\ TRAMONTINA



trQns
raanonrin FOIF

MmaQ

Estaesunapublicaciéninteractiva.
Recomendamos la lecturaen una
computadora o notebook para tener
acceso a todos los recursos.

Haciendo lo mejor hoy para
transformar el manana

GRI2-3/2-14

Tramontina actla desde hace mas de un siglo en base a
la tradicién, lainnovacién y la excelencia de hacerlo bien.
Brinda soluciones de calidad que son una inspiracién para
el dia a diay que estimulan experiencias significativas en
lacasay enlavidade los brasilefios, y en la de personas
de diferentes culturas, en todo el mundo.

Orgullo de sus raices, valorizacién de las personas y
confianza en los caminos de la sustentabilidad. Este es
ellegado que impulsa a Tramontina a buscar nuevos
desafios y oportunidades para crecer e innovar, siempre
en linea con los movimientos mundiales que exigen
respeto hacia el medio ambiente y los seres humanos.

Por segundo aiio consecutivo, Tramontina divulga
suinforme de sustentabilidad, una publicacion
anual que abarca los principales hitos y desafios

del Grupo en prol del desarrollo sustentable. La
informacion relativa al desempeio de 2022, asi
como laserie histdrica de los Gltimos dos aiios,
demuestran la evolucion de la Compaiia enlas
practicas ESG. El Consejo de Administracién (CAD),
por recomendacion del Comité ESG, aprueba el
contenido de este Informe y se asegura de que todos

los temas importantes fueron tratados con claridad.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 a
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Hacer lo mejor, lo correcto y bien
hecho es la base de nuestras
acciones de sustentabilidad

GRI2-22
Esta perspectiva fortalece el compromiso de
Tramontina por generar valor a largo plazoy con un
significado para todos aquellos que aportan para el
éxito de nuestro negocio.

Aungue sea contemporanea, esta mirada nos
acompafa desde hace generaciones y se expresa
en el entusiasmo que nutrimos por generar
experiencias reales e inspiradoras para clientes y
consumidores, asi como también en el valor que les
dedicamos a nuestros empleados. El respeto por

el medio ambiente también esta en la esencia de
nuestras operaciones, asi como la conduccién justa
y ética de los negocios. Del mismo modo, la relacién
integra con las autoridades y las comunidades nos
otorga la confianza necesaria para mantener una
operatoria robusta.

Todas estas convicciones se expresan en nuestras
directrices corporativas. Por eso, no nos sorprende
cuando observamos el panorama general de 2022

y encontramos resultados concretos en todos los
frentes de la sustentabilidad, a pesar de los desafios
impuestos por el mercado.

El aflo se mostré desafiante enlo que respecta
a operaciones y finanzas. Experimentamos una

retracciéon abrupta del mercado, que exigié una
adaptacién de las inversiones en la mayoria parte
de nuestras unidades, ademas del ajuste de
stocks, ampliamente abastecidos en el periodo

de intensa actividad, cuya transferencia a los
clientes y consumidores representé un desafio. Del
mismo modo, el aumento de la tasa de interés en el
mercado interno, principalmente, que incidié sobre
los préstamos, generd pérdidas financieras.

Sin embargo, este contexto no impidié la continuidad
de los proyectos que fueron definidos para el afio,
entre los cuales podemos destacar la entrada en
operacion de la fabrica de porcelana, la apertura de
seis T stores, en Brasil, Colombia, Perd y en Emiratos
Arabes, dos centros de distribucién, en Franciay
Espaia, y de oficinas regionales de ventas en Pakistan.
Cerramos el afio con una facturacién de BRL 8.315
millones, un 2,68 % mas que el aflo anterior.

En 2022 avanzamos en nuestra Jornada de
Sustentabilidad, dirigiendo los esfuerzos alos
préximos aios. Convocadas por el Consejo de
Administracién, al comienzo del afio, todas las fabricas
presentaron sus Planificaciones Estratégdicas (PLANES)
con un capitulo especifico de ESG. También lanzamos
nuestro propdsito: Crecer para transformar vidas.

-

El total
invertido en
mejoras
ambientales
fue de BRL
17.400.000 en
el ultimo ano.

/

Crear vinculos para progresar juntos, conectando la
esencia Tramontina a diversas acciones en beneficio
de diferentes partes interesadas. Y finalmente, en el
segundo semestre del afio, iniciamos la construccion
de la estrategia de sustentabilidad conducida con
dedicacién por el Comité ESG y aprobada por el CAD.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 a
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Buscando ampliar
nuestra cultura
de integridad,
lanzamos el Canal
de Denuncias.

Aunque aln no se hayas implantado la estrategia
corporativa de sustentabilidad, los resultados a lo
largo del afio se mostraron sélidos.

Centrados en el desarrolloy en el bienestar de

los empleados, ampliamos en un 29 % el nUmero

de horas de capacitaciones y pagamos BRL 33,4
millones en participacion en los resultados. También
reducimos en un 70 % el nUmero de accidentes con
consecuencias graves, lo que demuestra la genuina
preocupacion por la seguridad de las personas que
se desempefian en nuestras operaciones.

Buscando generar transformaciones positivas

a partir de nuestros productos, expandimos la
mirada m3s alla de la calidad y durabilidad mediante
ellanzamiento de la primera linea de utensilios
domésticos producida con materiales 100 %
reciclados y reciclables: Ia linea Lyf. Por medio de Lyf,
también presentamos en el mercado a RecyPlast,

la materia prima innovadoray 100 % reciclable
utilizada en los mangos de las ollas y concebida
segun los principios de la economia circular. Enla
misma légica, pusimos en marcha el proyecto piloto
de Logistica Inversa con lainstalacién de puntos
para recoleccién de productos posconsumo enlas T
stores y ampliamos nuestras iniciativas para reducir
los impactos generados por los embalajes.

También mantuvimos nuestra creenciaenla
importancia del desarrollo socioeconémico de las
comunidades en las cuales actuamos. En 2022,
las fabricas destinaron el 45,2 % del valor de

las transacciones en el afio a la contratacién de
proveedores locales. Las inversiones en el area social
y deinfraestructura también fueron relevantes y
superaron los BRL 10,7 millones, lo cual beneficié a
mas de 2.600 niflos y jévenes de 40 instituciones.

En el area ambiental, dirigimos un gran parte de
las inversiones realizadas en el afio a mejoras en
los procesos de fabricaciéon que se relacionan
directamente con el tema. Como resultado, el 37
% del agua que abastece a las fabricas proviene
de agua de lluviay de reutilizacién, y el 95 % de la
energia que se consume se origina en fuentes de
energia renovable. En la produccién hay diversos
procesos que reaprovechan los materiales, lo
que contribuye con la circularidad de una forma
relevante para el negocio.

Aungque somos conscientes de que debemos
evolucionar en nuestra jornada, estableciendo
objetivos y metas alargo plazo, las iniciativas

que emprendemos hoy y en el pasado nos hacen
resilientes y nos prepararan para asumir otro nivel de
negocio, mas regenerativo y con impactos positivos
reales. Conocemos los desafios que tenemos por
delante, pero confiamos en nuestro compromiso
histérico con la mejora continua y estamos seguros
de que cada aio calificaremos nuestros resultados.

Eduardo Scomazzon

-

Invertimos

BRL 2.500.000 en
el desarrollo de
los empleados.

/

Presidente del Consejo de Administracion
de Tramontina
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Pilares para una
gdestion sustentable

GRI3-1/2-22/2-29

Con planificacién, participacién y comunicacién dirigida,
gradualmente, Tramontina ha conseguido mejorar

y fortalecer sus practicas de sustentabilidad. Esta
estructuracion tiene la coordinacién del Comité ESG,
que unifica y consolida los procedimientos relativos ala
gestién de impactos ambientales, sociales y de gobierno
del Grupo.

En los ultimos tres afios, el Comité se viene
desempefiando de forma consistente al mapear las
practicas ya existentes en la Compaiiia y coordinar
proyectos como la construccion de la Materialidad, que
identificé los impactos positivos y negativos del negocio
y movilizé a mas de 1.100 personas para definir los
temas criticos de sustentabilidad.

El primer movimiento para comprometer alos publicos
en la sustentabilidad fue Tramontina Transforma,
creado en 2020 para ser laidentidad de la comunicacién
de sustentabilidad de la Compafiia. La divulgacion de las
practicas en favor del desarrollo sustentable fortalece
el compromiso hacia una operacién responsable,
fomenta la transparencia y genera visibilidad para
eltemadentroy fuera del Grupo. Esta participacién
también estimula a que las personas se transformen en
agentes de transformacion positiva.

En 2022, Tramontina dio pasos consistentes en su
Jornada de Sustentabilidad. Con el apoyo del Consejo
de Administracion, el Comité ESG fue protagonista

de dos grandes iniciativas: amplidé la transparencia de
las practicas de sustentabilidad con la publicacién del
primer Informe de Sustentabilidad de acuerdo con

las Normas GRI, estandar de informacién ESG mas
completo e internacionalmente reconocido, e inicié

el desarrollo de la estrategia de sustentabilidad del
Grupo, que se lanzara en 2023. El objetivo principal de
la estrategia es definir las prioridades para los préximos
afos y fomentar un direccionamiento corporativo hacia
eltema.

Para dar celeridad a laimplantacién de la estrategia

de sustentabilidad, articulando, comprometiendo

y ofreciendo soporte técnico alas Direcciones y
Gerencias para realizar acciones, proyectos y programas
relacionados con sus temas y objetivos, también se
crearad en 2023 el NUcleo de Sustentabilidad. EI Nucleo
también tendrd la responsabilidad por identificar los
desafios, los riesgos y las oportunidades de mercado, asi
como también rendir cuentas trimestral y anualmente
ante el Consejo de Administracion, de forma
documentada, sobre el desempeiio de laempresaenla
implantacién de la estrategia de sustentabilidad.

Tramontina esta en el
4.2 puesto en el ranking
de Responsabilidad
ESG - en la categoria
Bienes de Consumo 2021
del premio MERCO, un
monitor corporativo

de referencia en
Latinoamérica que
evalua la reputacion de
las empresas desde el
ano 2000.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022
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Materialidad

GRI3-1/3-2/3-3

Enlarevision de la materialidad, que se efectud
para la elaboracién de este informe, se descontinud
el tema material “Resiliencia del Negocio” ya que,
con lavigencia de las Normas GRI 2021, los temas
vinculados al gobierno del negocio pasaron a ser

Control de Tramontina sobre el tema
I
Bajo Mediano Fuerte

. Criticidad de los

temas materiales

Desarrollo
local

Seguridad
3602

Operacién ecoeficiente,
circular y de bajo
carbono

obligatorios para todas las organizaciones. Los
demas contenidos se reorientaron al tema material
“Relaciones transparentes, inclusivas e integras”

y este pasd a considerarse como un tema de alta

criticidad y fuerte control por parte de Tramontina.

Ciclodevida
responsable
de productosy
embalajes

Salud, bienestar
y desarrollo del
trabajador

Innovacién
sustentabley de
bajo carbono

Relaciones transparentes,
inclusivas e integras

@ conozcala construccién de la materialidad en el Informe

de Sustentabilidad 2021 (pags. 9,10y 11) Gri3-1

Las politicas y los compromisos, asi como las
medidas para rastrear la eficacia de las practicas
gue seimplementaron en la gestién de los temas
materiales se estan construyendo y se presentaran
en 2023, junto con la estrategia de sustentabilidad.

4 Haga clic en los iconos de los temas

materiales para obtener mas informacién.
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Gestidon de impactos

GRI2-12/2-25

Tramontina posee una cultura empresarial que
valora los resultados econdmicos y financieros
positivos, dando siempre prioridad a las personas,
respetando el medio ambiente y generando

valor compartido para empleados, proveedores,
clientes, consumidores y comunidades.

El Grupo abordé los impactos ESG inherentes

al sector industrial y minorista de forma
responsable alolargo de sus 111 afios de
historia. A partir de la definicién de los temas
materiales, la Empresa ha observado de forma
mas estratégica los desafios del negocio e incluso
identifico a diversos impactos positivos en el
transcurso de su operaciones. En las siguientes
paginas se puede observar cdémo estos desafios e
impactos positivos se incluyen en el contexto de
la Cadena de Valor de Tramontinay, alolargo del
Informe, presentamos las iniciativas y practicas
que las empresas del Grupo llevaron a cabo en los
Ultimos afos.

Enlo querespecta a los desafios, cuando se
identifican situaciones que configuran una
amenaza para la operacion, el asunto se aborda
en las reuniones de los comités (ver mas enla
pag. 38) ly se lleva a conocimiento del CAD, que
delibera de acuerdo con la criticidad y urgencia de
cada situacion.

ElI CAD es el organismo responsable de definir las directrices corporativas de gestién, que incluyen los

impactos, con protocolos que se comparten en canales de comunicaciéninternay que todas las unidades

deben cumplir. Cuando corresponda, también se efectliian comunicaciones en publicaciones corporativasy en

canales externos oficiales, con el objetivo de que estas directrices lleguen a otras partes interesadas.

En la gestién de las empresas, las direcciones
sonresponsables de implantar las decisiones del
CAD, arbitrando los medios para evitar impactos
adversos, potenciar los impactos positivos,

asi como actuar en la resolucién de posibles
incidentes.

Los proyectos emprendidos en las empresas

se someten a un andlisis de viabilidad técnicay
econdmica, que incluye los impactos sociales y
ambientales. El Manual de Conducta, el Canal

de Denuncias, la estructuracién de los temas
corporativos a través de comités, las evaluaciones

deriesgo de las operaciones fabriles (solicitadas
en las licencias ambientales), las licencias de
operacién, las evaluaciones de aspectos e
impactos ambientales, los monitoreos periédicos,
el Programa de Prevencién de Riesgos Ambientales
(PPRA)y el Programa de Control Médico de Salud
Ocupacional (PCMSO), entre otros, también se
configuran como mecanismos para mitigar la
generaciéon deimpactos negativos. Tales practicas
de gestidn sumadas a la actuacién consolidada

y descentralizada de las empresas aportan una
perspectiva especializada capaz de identificar las
oportunidades y los desafios de cada operacion.

Los impactos adversos que se identificaron
en el periodo del informe fueron

debidamente controlados, considerando
que cada empresa del Grupo posee gestion,
monitoreo, practicas e inversion sobre estos.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 a
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Proveedores

Mas de 14.861 proveedores
* 94 % en Brasil
* 6% no exterior

Directos: grandes empresas con sede
en Brasil suministran materia prima
einsumos, y correspondenal 12 % del
total de proveedoresyal 61,5 % del
valor negociado en el afio.

Servicios: los principales proveedores
son de logistica terrestre y maritima.

Activo fijo: maquinas, equipos,
dispositivos, moldes, matrices,
entre otros.

»

Operacién Tramontina

Lacompray el transportede
materias primas einsumos

TRAMONTINA

Desarrolloy
fabricaciéon*

Comercializaciény
distribucién*

83 %, en peso, de las materias
primas no renovables compradas
son de: acero carbono, acero
inoxidable, aluminio y plastico.

La madera es la materia prima
renovable mas utilizada.

Las fabricas también
comercializaninsumosy
componentes entre si.

Logisticay distribucién 100 %
tercerizada, terrestre y maritima.

Una cadena de valor desafiante requiere una actuacién
séliday estructurada. Desde el aiio 2020, Tramontina
ha recorrido su Jornada de Sustentabilidad de manera

corporativay, a partir del 2023, los impactos se
gestionaran de acuerdo con las prioridades definidas
por la estrategia de sustentabilidad.

Cadena de Valor

GRI 2-6

*Lainformacién de las tiendas fisicas de la marca, T stores, no se encuentra disponible.

**Canal Digital D2C de Tramontina.

Las 9 fabricas ubicadas en
Brasil producen mas de 22.000
productos en 5 segmentos de
negocio:

* Hogar

« Utilidades domésticas

* Herramientas

* Materiales eléctricos

* Hospitality

Durante 2022, selanzaron 1.600
productos nuevos.

Venden productosaCDs, T
storesy aclientes comerciales,
principalmente en paises donde
Tramontina no posee operacion
de venta.

La exportacién es una operacién

importante para las fabricas:

¢ 70 % de las fabricas alos CDs.

* 30 % delas fabricas a clientes
en los paises donde no existe
operacién de ventas (Argentina,
Uruguay, Paraguay y Bolivia).

Ventay distribucién a Brasil
y enmas de 120 paises.

Las T stores, ubicadas en Brasil y
en otros 4 paises, son un cliente
internoimportantey actian como
laboratorio de experimentacién,
investigacion e innovacion.

La T store online, que esta en
operacién desde 2018, actla en
Brasily posee otras 8 webs en
operacioén en el exterior.

Facturacion de mas de

BRL 12.500 millones.

e Sudamérica: 34,69 %

*« América del Norte: 45,44 %
¢ Otros mercados: 19,87 %

Clientes

*
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Mas de 60.000 clientes
* 87 % en Brasil
* 13 % en el exterior

Mayoristas y Distribuidores,
Hipermercados, Supermercados,
Minoristas, Mayoristas, Home Centers,
Garden Centers, Grandes Almacenes,
Promocionales, Materiales de
Construccion, Comercio Electrénico/
Marketplaces, Hospitality y Autoservicio.

Enloquerespectaal e-commerce, cercadel
60 % del publico es femenino y de jévenes
adultos alrededor de los 30 afios. Mas
delamitad, el 55,6 %, reside en la Region
Sudesteyel 21,1 % enla Regién Sur. El otro
23,3 % se encuentraenlas demas regiones:
uni3,4 % enelCentro-Oeste; el 6,8 % enel
Nordesteyel 3,1 % enel Norte.**

El consumidor tiene acceso a productos
durables, de calidad y seguros. En 2022 se
lanzé lalinea Lyf con diversos atributos de
sustentabilidad.

La Central de Atencién Tramontina (CAT)
atendié a mas de 270.000 consumidores
mediante 18 canales de atenciény conun
81 % de satisfaccion.

Posconsumo

Alianzas estratégicas para

reciclar embalajes posconsumo,
electroelectrénicos y electrodomésticos,
y llantas. Proyecto piloto de Logistica
Inversa de productos y embalajes, con
puntos de recoleccién en T stores.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022
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Tramontina
USA (TUSA)

GRI 2-6

TUSA es la unidad
internacional mas grande
y es responsable del 31 %
de los empleados que se
desempefian en el exterior.
Ademas de la operacién
en los Estados Unidos, con
243 empleados, también
controla las Unidades

de Chinay Canad3, con
22y 03 empleados,
respectivamente.

Proveedores

El proveedor mas grande de TUSA es
delogistica: interna, flete maritimo e
e-commerce (Fedex, UPS, USPS).

Se audita anualmente a todos los

proveedores para evitar que se violen

derechos humanosy los delitos
ambientales.

Operaciéon Tramontina USA (TUSA)

Compray transporte de
insumos

Desarrollo y fabricacién
Comercializacién y distribucién

Para satisfacer las exigencias
diferenciadas del mercado local,
TUSA compra de fabricas en Brasil y
de proveedores en China para montar
los kits y su posterior venta.
* Brasil: 70 %
e China: 30 % (olla de hierro,
basureros de acero inoxidable
y articulos para completar los
productos de Brasil que son
especificos para atender al
mercado norteamericano).

La Unidad de China
administra desde
hace mas de 15 afios
las ventas localesy

TUSA posee una
operacion diferenciada
queactlainclusoenel
desarrollo de productos
y embalajes para actuaeneldesarrollo
atender alademanda de proveedoresy
local. enlainspecciénde

productos.

Atiende alas fabricas

de Brasily TUSA.

El equipo de compliance
y calidad que actlaen
Brasil también operaen
China.

Sede Tramontina USA,
enlos Estados Unidos

Clientes

TUSAdioinicio a operaciones

de ventas online en Chinaenel

afo 2022, enlas dos principales
plataformas que existen en el pais.

EI80 % de los productos
comercializados se fabrican en
Brasil.

Enlas tiendas fisicas se
comercializan apenas los
productos fabricados localmente.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022
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La Logistica 3
Terrestre y/o maritima
impregna toda la T H
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Haga clic en los iconos de los Temas Materiales para conocer los
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Innovacién y tecnologia para
hacer bien las cosas er l

Seguridad y calidad desde la fabricacién
hasta el uso de los productos

El Grupo Tramontina es una compaiiia
brasilefa reconocida internacionalmente por
la calidad de sus productos.

@) mas de 10.000
‘ empleados

1.Jornada de Sustentabilidad
79 unidades entre fabricas, centros de distribucion,

oficinas de ventas, tiendas e e-commerce.
Presencia en 11 estados brasilefios y en el Distrito Federal.
Estructura comercial en 23 paises en los cinco continentes.
4. Desempefio Social Unared con mas de 14.800 proveedores.

Portfolio con mas de 22.000 productos que se
5. Desempefio Ambiental comercializan en mas de 120 paises.

62.000 clientes en Brasil y en el exterior.

3. Gobierno Corporativo

6. Desempeifio Econémico

. Conozcala historia de Tramontina

7. Contenido Técnico
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Tramontina es una de las marcas mas
recordadas por los brasilefos en las

categorias de Cuchillo para Asado, Ollay

Sartén honda, de acuerdo con el Premio
Top of Mind 2022 de Folha de Sao Paulo.

Tradicidn e
innovacion sin
perder la esencia

y la excelencia.

Tramontina sigue siendo reconocida
en el ambito nacional y demuestrala
relevancia de la marcay suimportancia
en el dia a dia de los consumidores. En
2022, lamarcaalcanzé el 1.2 puesto

en la categoria Bienes de Consumoy
Coeficiente de Impacto en la Regién
Sur de Brasil seguiin Estaddo Empresas
Mais. En ese mismo aio, también fue
reconocida como la segunda marca Mas
Fuerte de Brasil segun Isto E Dinheiro.

/
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Este es el propdsito de Tramontina,
que se definidé en el ailo 2022 para
conectar su esencia conlavida de sus
empleados, clientes, consumidores,
comunidades y socios, contribuyendo
para un mundo mejor.

Desde su fundacién, la marca nutre
relaciones duraderas con personas
dispuestas a crecer y transformar juntos
el mundo. Por este motivo, en 2022 e
intentando presentar su visién del mundo,
el Grupo construyd su propdsitoy eligid
dos causas para promover el crecimiento
de las personas alineadas con los aportes
de la marca a la sociedad: incluir a través
de la educaciény la alimentacién de
calidad para una vida de calidad. Las
causas deberan extenderse a todas las
unidades a partir de 2023.

Incluir a través de la educacién

Tramontina siempre considerd que solo con
bases sdlidas podria perpetuarse y progresar.
Y el pilar principal es incluir a través de la
educacién, que les permite a las personas
prosperar socialmente y mejorar el mundo a su
alrededor.

Alimentacion de calidad para una
vida de calidad

Incentivar una vida de calidad para que los
individuos puedan prosperar y progresar. Para
eso, busca estimular las elecciones saludables
de alimentacién y ensefarles a las personas el
verdadero cuidado al elegir los alimentos, el
valor nutricional y el consumo consciente.

La Compaiiia
debe colocar
en practica
su propasito
y ampliar las
inversiones
durante 2023.
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Hacerlo bien es la esenciay la
fuerza motriz de Tramontina,
que se mantiene a lo largo

del tiempo y que guia toda la
actuacion del Grupo. Cuanto mas
fuerte, mas las personas saben
qué esperar de la marca.

Mision

Hacer bien las cosas parainspirar a las personas
y estimular experiencias con significado, que
generen valor y satisfaccién a los clientes,
consumidores, empleados, accionistas y
comunidades.

Visiéon

Ser laindustria brasilefia lider en satisfacciéon
de los consumidores por entregar las mejores
soluciones para el dia a dia. Mantenerse como
una marca de referencia en calidad, innovacién,
relaciones integras y valores humanos.

Valores

Valorizacién de las personas: crecimiento
basado en el compromiso hacia los empleados.
Satisfaccion del cliente: alto nivel de calidad
para hacer que la vida de las personas sea cada
vez mejor.

Liderazgo: profesionales calificados, alta
tecnologia y bajo costo para competir.

Trabajo: foco, disciplinay resultados.
Transparencia: ética, propdsitos claros,
relaciones integras y didlogo con los compafieros.
Devocién: dedicacién y pasién por todo lo que hace.
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Unidades
de Negocios

GRI2-6

Con una estructura organizativa
descentralizada enfocada en el respeto hacia

las diferencias y particularidades locales,
Tramontina construye su identidad global
manteniendo su cultura, que valora las personas
y conserva la excelencia de sus productos y
servicios. Son 79 unidades en funcionamiento:
43 en Brasil y 36 en el exterior.

Oficina Central de Tramontina en
Carlos Barbosa (RS)

CORPORATIVO

Oficina Central

Sede del Consejo de Administracién desde donde provienen las orientaciones y directrices del grupo,
y de las demas areas corporativas, como: Financiera, Nlcleo Mercado Interno, Recursos Humanos,
Desarrollo Humano, Marketing, Tecnologia de la Informacién, Contable/Fiscal e Ingenieria Civil.

Tramontina Internacional
Posee el control accionario de los Centros de Distribucién, Oficinas Regionales de Ventas
y T stores en el exterior.

Tramontina Forestal
Lleva a cabo proyectos forestales para satisfacer las demandas del grupo.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022
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FABRICAS cri2-6

Las nueve fabricas actlan por especializacién y ofrecen al mercado brasilefio
einternacional productos con tecnologia de vanguardia, alta durabilidad,
funcionalidad y disefio en sintonia con las tendencias de belleza y practicidad
que se observan en los mercados mas sofisticados.

Tramontina Cutelaria:

Cuchillos y machetes, cubiertos de uso diario, utensilios de cocina, ollas,
moldes y sartenes antiadherentes, tijeras, linea infantil, linea de potes, linea
para quesos y vinos, pinchos y una linea completa de productos para asado.

Tramontina Garibaldi:

Herramientas manuales para el sector industrial, automotriz, construccién
civily doméstico. Son martillos, alicates, llaves de ajuste, destornilladores,
brocas, serruchos, cintas métricas, organizadores metalicos y plasticos para
herramientas.

Tramontina Farroupilha:
Ollas, articulos para servir, cubiertos, cocinas profesionales y una linea
completa de electroportatiles.

Tramontina Eletrik:

Productos parainstalaciones eléctricas residenciales, comerciales,
industriales, duchas, iluminacién LED, inyeccién de aluminio a pedido y
productos para areas clasificadas (atmdsferas explosivas).

Tramontina Maderas en
Encruzilhada do Sul (RS)

HAGA UN TOUR VIRTUAL
POR TRAMONTINA

Tramontina Multi:
Herramientas, utilidades y equipos de jardineria, agricultura, construccién civil
y equipos dirigibles.

Tramontina Belém:

Tablas de corte, utilidades y muebles para areas internas y externas. Productos
con un disefio que explora, a partir de procesos tecnoldgicos, el caracter
natural de la madera.

Tramontina Madeiras:
Mesas, bancos, banquetas, estantes, estanterias, paneles, mesas de planchar,
tendederos, bandejas, cortezas de pino.

Tramontina TEEC:
Piletas, cubas, mezcladores, tanques, basureros, accesorios de acero
inoxidable, equipos de cocina como cooktops, campanas, hornos y lavavaijillas.

Tramontina Delta:

Mesas, sillas, juguetes, estanterias, macetas, basureros, cajas organizadoras,
cajoneras y sillones de plastico inyectado o rotomoldeados. Ademas de platos,
tazas, tazones, platillos, boles, bandejas y fuentes para ensalada de porcelana.
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GRI 2-6

Unidades Comerciales

Son Centros de Distribucién (CDs) y Oficinas Regionales de Ventas (ORVSs)
que atienden a los clientes empresariales (B2B) de las redes minoristas
multimarcas en diversos mercados de Brasil y del extranjero.

e Brasil: 05 CDs y 05 ORVs

e Exterior:18 CDs y 05 ORVs

Tiendas Conceptuales*
Las T factory stores (tiendas de fabrica) y las T stores (tiendas de shopping)
son el brazo minorista del Grupo que acercan la marca al consumidor final.
Tramontina posee tiendas propias en Brasil y en otros 4 paises.
e Brasil: 02 T factory stores, 17 T stores

y 01 Oficina en Porto Alegre
» Exterior:13 T stores

T store online*

E-commerce de Tramontina opera en Brasil y en otros 10 paises.
Siendo que en Bolivia y Argentina la Compaiiia no tiene
operacién propia.

*La Central de Atencién Tramontina apoya las operaciones de ventas e e-commerce
coninformacién sobre pedidos, productos, entregas, cambios y devoluciones.

T factory storeen
Carlos Barbosa (RS)




5) Tl Oficina Central [
Tramontina Forestal [
perfil Tramontina Internacional
» i FORTALEZA/CE Q Centros de Distribucion [
Innovacién y tecnologia para e ' . )
hacer bien las cosas Belém/PA Oficinas Regionales de Ventas [
Seguridad y calidad desde la fabricaciéon " /PE Oficina T store Porto Alegre e e-commerce »
hasta el uso de los productos 'oreno Tiendas Conceptuales: T factory storey T store [
@;e”"'z Unidades de Fabricacién [
. o UNIDADES
Brasilia/DF Simdes Filho/BA INAUGURADAS Q
D EN 2022
Salvador/BA
Sdo Paulo, Campinas, Barueri, .
Ribeirdo Preto, Sdo Caetano do Sul, Goiania/GO
SAO JOSE DO RIO PRETO, SANTOS ' ' Belo Horizonte/MG
y Votorantim/SP /—"
' Barueri/SP Farroupilha/RS
' } \ Vila Velha/ES
Contenido Rio de Janeiro/R) . .
Curitiba/PR Garibaldi/RS
Porto Alegre/RS
1.Jornada de Sustentabilidad .—"7'
43 Unidades
. Carlos Barbosa/RS - Sede
3. Gobierno Corporativo en BTaSll Encruzilhada do Sul/RS
Unidades fisicas ubicadas en 24
@ 4. Desempefio Social municipios, en 11 estadosy enel
Distrito Federal.
- . GRI2-1
@ 5. Desempeiio Ambiental
Tramontina continla expandiendo las T stores, Servir, Festejar y Equipar. El estado de Sao Paulo
@ 6. Desempefio Econémico n a I l l ar< a con tiendas en tres nuevos municipios. La unidad también cuenta con otra T store en S3o José do
° ubicada en Praiamar Shopping, en Santos, se Rio Preto. El aflo 2022 también marca el ingreso de
N ac lonal inaugurd en el mes de octubre y ofrece cerca de 760 Tramontina al estado de Ceara, con lainauguracion
7. Contenido Técnico articulos divididos en los mundos Preparar, Cortar, dela primera Tienda Conceptual en Fortaleza.
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Canada /

Letonja
Reino Unido N
' Alemania
@ Francia | ]

Q ESPARNA

Q ARABIA SAUDITA

COLOMBIA

[
Estados Unidos
[ ]
México
Panama
L ]
Ecuador
Q PERU
Chile
36 Unidades
Internacionales

Unidades fisicas ubicadas en
22 paises.
GRI2-1

Presente en
todo el mun

O

Uruguay
’—' \ Sudafrica

En el extranjero, Tramontina expandid su
presencia a cuatro nuevos paises. La Compaiia
inaugurd en Francia y Espafia Centros de
Distribucién, integrados por equipos que conocen
los hdbitos y las culturas locales, y que actldan
como puente entre Brasil y estos dos paises.

En Arabia Sauditay Paquistan se inauguraron
Oficinas Regionales de Ventas. En Dubai,

Oficinas Regionales de Ventas [
Centros de Distribucion [
Tstore [
E-commerce ¥
UNIDADES
INAUGURADAS &
EN 2022
PAQUISTAN
' China
Q Malasia
EMIRATOS D
ARABES UNIDOS
Singapur Australia

Tramontina UAE llevd sus operaciones a un nuevo
edificio que abriga la oficina y el depésito, para
atender a todo Medio Oriente. También adquirié la
tienda Abdullah Abdull Rahim, en Emiratos Arabes,
dando inicio a su presencia minorista en la regién.
Ademids, la Compaiiia también posee dos nuevas
Tiendas Conceptuales en Pert y Colombia, lo que
fortalece la presencia en Latinoamérica.
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Innovacion y tecnologia
para hacer bien las cosas

Desarrollo (CIPeD) de Tramontina
Eletrik en Carlos Barbosa (RS)

La tradicién de lainnovacién acompafia a
Tramontina desde hace mas de 100 afios y las
fabricas contindan mejorando sus practicas. Un
ejemplo es la existencia de estructuras dedicadas
alainnovacion, como las areas de Investigacién

y Desarrollo (1+D) y los Centros de Innovacion,
Investigacién y Desarrollo (CIPeDs). Segun la unidad
de fabricacién, las dreas son independientes o
integran la misma estructura. Los equipos estdn
formados por profesionales multidisciplinares

y altamente especializados, que comparten
conocimiento técnico para cumplir las demandas
de clientes y garantizar la calidad, durabilidad y
seguridad de los productos, asi como desarrollar
soluciones y nuevas tecnologias.

ALa Compaiiia también actla con unared de Recientemente, la cercania con la cadena de suministro
proveedores locales y nacionales siempre dispuestos ayudd a que la Compaiiia pudiese mantener su
ainnovar. Estas alianzas se reflejan en el desarrollo equilibrio financiero, y el de los propios socios, cuando
econémico de las regiones y contribuyen de el mercado sufrié el aumento de precios como

forma positiva al progreso de la agenda climatica. consecuencia de la pandemia de COVID-19.
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Cocina del Espacio Conectaen
Tramontina Farroupilha (RS)

Estructuras
parala innovacion
sustentable

GRI 3-3

En Tramontina, hacer lo mejor y bien hecho caminan
juntos y tornar este camino mas sustentable integra
la esencia de la marca. Productos durables, el manejo
sustentable de bosques propios, la actuacién del
Comité Ambiental y de las areas ambientales de las
fabricas para minimizar los impactos y otras practicas

desarrolladas por los equipos de innovacién, ingenieria
y calidad son ejemplos de esto.

Los CIPeDs también poseen un rol fundamental en este
escenario y son los encargados de innovar en procesos,
productos e insumos. En este sentido, buscan dar
soporte a las fabricas en mejoras para reducir el tiempo
de produccion, el consumo de energia y el uso eficiente
delos recursos naturales. El analisis de oportunidades de
mejoras y el direccionamiento del uso responsable de las

materias primas y los insumos, promoviendo la circularidad

siempre que sea posible, y la investigacién y desarrollo
de nuevos materiales y tecnologias para la innovacion
también son parte de la rutina de estos equipos.
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Las pequefias mejoras, que perfeccionan

procesos y contribuyen a reducir los costos, y

el desarrollo de soluciones sustentables, como

la Linea Lyf, lanzamiento de Tramontina que
contempla diferentes atributos de sustentabilidad,
demuestran la versatilidad de los equipos de
Tramontina. El objetivo es hacer mas con menos,
de forma eficiente y garantizando la durabilidad y
calidad de los productos.

Beneficios deseados

« Diferenciacién en el mercado mediante practicas
vinculadas alainnovacién y la economia circular.

* Nuevas oportunidades de negocio, en mercados
que valoran la sustentabilidad, como la Unién
Europea.

» Desarrollo de procesos, productos y embalajes
mas sustentables y bajos en carbono.

» Desarrollo de alianzas estratégicas parainnovar.

* Participacion de proveedores y clientes.

* Fomentar la produccién de productos durables,
eficientes y circulares.

* Preservar los recursos naturales.

Impactos evitados

» Extracciéninnecesaria o escasez de materia
prima noble.

* Obsolescencia de productos, de la operacién o
del propio negocio frente a las tecnologias verdes
y disruptivas.

e Pérdida de mercado para empresas dedicadas a
bienes de consumo innovadores y sustentables.

MEJORAS PARA
LA SUSTENTABILIDAD

GRI 3-3

Con laimplantacién de mejoras en el proceso de
produccién fue posible expandir la produccién de
unade las lineas de banquetas en un 45 %, pasando
de 95 a 138 piezas por hora. Manteniendo la matriz
y el disefio, pero mejorando la refrigeracién, el
proceso se volvié mas eficiente y genera menos
rechazo de materia prima. Hoy en dia, con el mismo
costode la energia, la fabrica produce mas.

Banqueta Tramontina
Niteroi

Silla Tramontina Bistro
Boa Viagem

En 2022, las mejoras en la matriz de unasilla
plastica se reflejaron en el nUmero de sillas apiladas
a partir de la disminucién del tamafio del respaldo
en 11 cm. Donde se apilaban 34, hoy en dia se
acomodan 40 unidades. Beneficios generados:
menos uso de materia prima en la produccion;
optimizacién del almacenamiento, transporte y
movimiento de cargas; menor costo del flete para
el cliente; y también se pudo haber reducido las
emisiones de gases de efecto invernadero.
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GRI 3-3

Una nueva coleccion de ollas,
cuchillos y cubiertos con belleza,
durabilidad, calidad, versatilidad
y sustentabilidad.

El m3s reciente lanzamiento de Tramontina, la

Linea Lyf, incluye a la Compafia en la economia

verde mediante lainnovacién sustentable. La linea
promovié una verdadera revolucién dentro del
mercado al mantener ala marca en la vanguardia de
la creacién de utensilios domésticos y reafirmando su
compromiso histérico con el medio ambiente.

Desarrollada en base a materias primas sustentables,
con procesos de fabricacién ecoeficientes y
circulares, lalinea se disefi para satisfacer los deseos
del consumidor contemporaneo, preocupado por la
procedencia de todo lo queingresaasucasayconla
huella de carbono de lo que consume.

Los materiales utilizados se pensaron
cuidadosamente para reducir el impacto ambiental
durante la fabricaciény conservar la belleza, la
durabilidad y la calidad. Los socios involucrados

en el transcurso de todo el proyecto aportaron

para poder crear una experiencia éptima para el
consumidor almomento de lacompra, enelusoy en
el posconsumo de las piezas.
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GRI3-3

Perfil

Economia circular crizoi>

Los cubiertos y cuchillos provienen de plastico
Seguridad y calidad desde la fabricacion reciclado. En el caso del aluminio, ademas de

hasta el uso de los productos . . . '
poder reciclarse un sinnumero de veces sin

perder sus caracteristicas, todos los residuos
generados en la fabricacién de los productos es
Temas materiales 100 % reciclado internamente. De este modo,
los residuos regresan al proceso de producciény
evitan el transporte hacia recicladores externos.
El acero, ademas de poseer gran durabilidad y una
larga vida util, estd producido en base a fuentes
de energia limpia y renovable y también se puede
reciclar un sinnidmero de veces.
Contenido
Embalajes responsables
1 Jornada de Sustentabilidad Sinuso de plastico, los embalajes respetan la
premisa de que menos es mas. La evaluaciéony
eleccién de los materiales se realizé para garantizar
3. Gobierno Corporativo el uso de productos reciclados y reciclables,
pinturas a base de agua y reducir al minimo posible

el uso de embalajes.
4. Desempeio Social
Olla Tramontina LYF

Innovacion sustentable Diseio
5. Desempefio Ambiental El termoplastico de ingenieria de alta resistencia Proyectada por Design Unico, la Linea se inspira
empleado en el mango de las ollas, RecyPlast, ademas en las formas organicas y asimétricas que se
de ser una materia prima de alta calidad, es fruto encuentran en la naturaleza. La hoja fuela
6. Desempefio Econémico del trabajo desarrollado por el CIPeD durante cinco inspiracién para el disefio de los acabados de ollas,
afos. Producida internamente, lainnovacién es 100 cuchillos y cubiertos, texturas y pictogramas, y para
% reciclable y reemplaza al uso de la baquelita, un componer el nombre de la coleccién: unarelectura
7. Contenido Técnico componente de origen no renovable y de dificil reciclaje. dela palabra “leaf”, hoja eninglés.
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Nuevos productos

GRI 2-6

Desarrollados por disefiadores atentos a las
tendencias mundiales, cada producto estd pensado
a partir de las necesidades y aspiraciones de los
usuarios y hechos para estimular experiencias
con significado, valor y satisfaccién. Los equipos
de Marketing, Comercial e I+D trabajan en
conjunto para investigar tendencias de mercado e
identificar oportunidades para nuevos productos
y soluciones. Las areas de |+D también son las
encargadas de desarrollar los proyectos y de
conectar a todos los involucrados en la creaciéony
lanzamiento de nuevos productos.

‘ En 2022, se lanzaron mas de
1.600 nuevos productos.

El desarrollo de una nueva tecnologia, las pruebas
internas para el uso de materiales innovadores o la
creacion de nuevos productos son responsabilidad
delos ClIPeDs y varian seguin el proyecto. Guru, el
cooktop conectado de Tramontina, tomé afios
desde la concepciéon de laidea hasta el lanzamiento
del producto. Sinembargo, actualmente puede
constituirse en la base para que un nuevo
lanzamiento tenga lugar en algunos meses. El
mismo ejemplo se aplica a las innovaciones que se
presentaron en lareciénlanzada linea Lyf, que ya se
pueden emplear en otros proyectos.

Belém Cutelaria Delta
420 195 363
nuevos nuevos nuevos
productos productos productos
Eletrik Farroupilha Garibaldi
202 264 32
nuevos nuevos nuevos
productos productos productos
Madeiras Multi TEEC
46 73 72
nuevos nuevos nuevos
productos productos productos

Proyecto de investigaciony
diseno estudiantil cz--«
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GRI 2-6

Producto innovador desarrollado con el apoyo

de Finep - Financiadora de Estudios y Proyectos,
organismo del gobierno federal que apoya todas
las etapas y dimensiones del ciclo de desarrollo
cientifico y tecnolégico: investigacién basica,
investigacién aplicada, innovaciones y desarrollo
de productos, servicios y procesos. Con alta
tecnologia, pose capacidad para 10, 15, 20, 30y 45
litros, cuerpo de acero inoxidable con tratamiento
antidigital, pedal y asas laterales que ayudan
durante el transporte y el manejo. El cierre de la tapa
es suave y posee una traba para facilitar el cambio
de la bolsa plastica. La linea también cuenta con un
modelo de doble compartimiento, 2 baldes de 15
litros y patas antideslizantes.

Sillones Jet y Paco ECO

Lalinea del Basurero Octos recibié el bronce

en disefio de producto - Utensilios Domésticos

de Brasil Design Award. También gand el voto

popular en la categoria de disefio de producto.

Ensu12.2edicién, el premio es concedido por

la Asociacion Brasilefia de Empresas de Design

(ABEDESIGN) y se destina a profesionales y

empresas del disefio brasilefio.

SUSTENTABILIDAD Y DISENO  cris s

Los sillones Jet y Paco ECO estan fabricados en
plastico I'm Green Bio-Based, una innovacién
sustentable de Braskem. Se trata del primer
polietileno de origen renovable producido a escala
industrial en el mundo. La materia prima de los
sillones es la cafla de azlcar, tratada de modo que
pueda asumir las mismas caracteristicas fisicas del
polietileno convencional. Uno de los diferenciales
principales del producto estd en su proceso de
produccién: la fabricacidon en cafia de azlcar permite
capturar el diéxido de carbono (CO,), que contribuye
areducir las emisiones de los gases de efecto
invernadero en la atmdsfera. Ademas, el polietileno

Basurero Octos

verde es 100 % reciclable; lo que se captura
permanece fijo durante todo el ciclo de vida del
producto. Los sillones ofrecen la misma resistencia,
durabilidad y peso que las sillas fabricadas en
plastico de origen fosil.

La Silla Sissi ECO Tramontina esta producida con
polipropileno recicladoy es la primera sillade la
marca totalmente fabricada con material reciclado.
Ademas de tecnologia, innovacién y mucha belleza,
colabora para luchar contra el calentamiento global
por ser un producto resistente y durable, que se
conforma a partir de la economia circular.
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Reconocimientos

Destacado en la categoria Utensilios Domésticos de
iF Design Award, con las Jarras Térmicas plasticas de
lalinea Exata. La premiacion se considera el Oscar

del segmento. El diferencial de la linea Exata de
Tramontina esta en el minimalismo, la atemporalidad,
en lavariedad de colores y, principalmente, enla
accesibilidad. Son piezas pensadas y desarrolladas
paraintegrar a personas y ambientes.

El cooktop conectado Guru fue reconocido como Gold
y Platinum en |a categoria Design Industrial del Grands

Prix du Design, un concurso creado en Montreal, Canads,

que evallay premia a los proyectos de mas de 35 paises.
En Brasil, también se reconocio al producto también
como oro mediante el Premio Bornancini en la categoria
“Utensilios, utilidades, herramientas y camping”.

La nueva edicién del Premio Bornancini también
reconocié a Tramontina como bronce en la categoria
“Tipografias”, con la tipografia original de la marca. El
objetivo del premio es reafirmar el rol del disefio como
propulsor de lainnovacién, con el propésito de concretar
una sociedad mejor para todos.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 a


https://global.tramontina.com/es/p/cooktop-portatil-conectado-tramontina-guru-de-induccion-220-v-95700006

Perfil

Innovacién y tecnologia para
hacer bien las cosas

Temas materiales

®e®0®® W

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad

3. Gobierno Corporativo

4. Desempeio Social

5. Desempefio Ambiental

6. Desempefio Econémico

7. Contenido Técnico

Seguridad y calidad
desde la fabricacién hasta
el uso de los productos

GRI3-3/416/416-1

Constantemente atenta alos posibles impactos
adversos de sus productos en la salud y seguridad
de clientes y consumidores, Tramontina actta de
manera preventiva para garantizar que el 100 %
de los productos se sometan a evaluaciones sobre
los impactos en salud y seguridad. Ademas de
promover lainnovacion, los CIPeDs también actlan
mediante los laboratorios para garantizar la calidad

Linea de produccién
Tramontina Farroupilha (RS)

y seguridad de los productos. La demas areas
técnicas, como ingenieria, calidad e 1+D también llevan
adelante acciones en este sentido dentro de sus
responsabilidades.

Para asegurar la calidad, durabilidad y confiabilidad,
todos los productos se someten a analisis y pruebas
internos y externos, y cumplen las resoluciones

y normas técnicas de seguridad, entre las que se
incluyen las de INMETRO, ISO y ABNT. Las respectivas
resoluciones y normas, que indican la periodicidad,
procesos, componentes y documentos que se probaran
y evaluaran, se respetan rigurosamente. Las fabricas
también poseen estrictos estandares de calidad, de
acuerdo con la Certificacion ISO 9001 y adhieren a las
demas certificaciones en funcién de sus especialidades.
La comunicacién claray eficaz, por medio de diferentes
canales, también se emplea para brindar informacién
relevante a clientes y consumidores.

Beneficios deseados

 Satisfaccién de clientes y consumidores.

e Reduccién de las posibilidades de cambio y recall.

e Disminucién de los reclamos por parte de clientes y
consumidores.

* Ampliacién de la confiabilidad de la marca.

Impactos evitados

* Productos defectuosos o mal disefiados.

» Desencadenar la supervisién reglamentaria, las
sancionesy las reclamaciones.

e Pérdidade credibilidad de la marcay de la licencia
social para operar.
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TECNOLOGIA PARA LA
SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS

GRI3-3/416/416-1

Las fabricas de Tramontina cuentan con tecnologia
de vanguardiay laboratorios cuyo objetivo es

garantizarles a los clientes y consumidores el acceso

a productos de calidad, durables y principalmente
seguros. Los equipos internos reciben capacitacion
pararealizar ensayos preliminares, que apuntan
los resultados de los productos incluso antes

de que los organismos acreditados los sometan
alos ensayos de certificacién. Los laboratorios
también estan listos para comprobar la eficacia

de los cambios de proyectos, manteniendo la
confiabilidad de los productos que evolucionan

conforme alas necesidades del mercado. Cuando los

laboratorios internos no poseen acreditacion legal,
se utilizan laboratorios externos para realizar los
procedimientos necesarios.

Entre las practicas que desarrollan los equipos de
los laboratorios estan:

* Elcontrol de procesos y la evaluaciénde la
calidad y el desempefio de los productos;

» Elanalisis de la conformidad con las principales
normas de fabricacién, para garantizar el
desempefioy la seguridad exigidos en Brasil y en
el exterior;

» Laidentificacién de oportunidades de mejora de
los productos y el uso responsable de materias
primas e insumos.

Laboratorio Tramontina TEEC (RS)

Célula automatizada para lijar martillos

Eluso de 851 robots y de automatizacién en
diferentes lineas de produccién, ademas de
promover mas seguridad y bienestar paralos
trabajadores al reducir el esfuerzo repetitivo,
aumenta la productividad y contribuye a la calidad
de los productos gracias a su precisién.

Inauguraciones

Tramontina Eletrik inaugurd en 2022 las nuevas
instalaciones del CIPeD, con el objetivo es
evolucionar en conformidad con las necesidades
del mercado. El nuevo espacio posee laboratorios
que permiten mantener en forma permanente la
calidad de los productos y apostar por equipos
modernos, de alta eficiencia y tecnologia.
Tramontina Farroupilha también concluyé la

remodelacién del antiguo edificio que alojaba
la Mecanica de la unidad de Vajillas, para
transformarlo en el nuevo CIPeD. El espacio,
con un ambiente adecuado y moderno, alberga
al laboratorio de pruebas de productos, al
laboratorio quimico, al laboratorio metallrgico
y de calibracién. El cambio también permitié
integrar los sectores de soporte de laempresa,
como Calidad, Medio Ambiente y Seguridad
Ocupacional.
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SISTEMA DE GESTION
TRAMONTINA (SGT)

GRI3-3/416/416-1

EI SGT reune las normas y certificaciones que
orientan las operaciones, produccién, seguridad de
los trabajadores y la gestién ambiental, de acuerdo
con las mejores practicas del mercado, y promueve
mas seguridad para empleados, clientes y
consumidores. Las unidades de fabricacién buscan
las certificaciones de acuerdo con sus operaciones
y estrategias de negocio.

- Sistema
de Gestao

\ Tramontina
gestao da
qualidade
gestao da seguranca
@ salide no trabalho

. gestao
ambiental

©

5 L. 23

e 2 F w22
Certificaciones S s o &2 8§ & 8 ¥
ISO 9001 - Sistema de Gestidn de la Calidad [ ) e O [ ) e O e o
ISO 14001 - Sistema de Gestiéon Ambiental o o
ISO 45001 - Salud y Seguridad Ocupacional [ o
ISO 17025 - Acreditacién de Laboratorios o o
Certificaciéon de Productos e 6 6 o o o o
FSC - Forest Stewardship Council e O o
NSF - National Sanitation Foundation [ o
SMETA - Sedex Members Ethical Trade Audit e O o
IATF 16949 - Sistema de Gestién de la Calidad Automotriz o
OEA* - Seguridad ([ o o (]
OEA* - Conformidad Nivel 2 L ® L

[ [ [

OEA*- Integrado

*Operador Econémico Autorizado.

° Conozca mas sobre el SGT y las certificaciones de producto
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COMUNICACION DE PRODUCTOS

GRI3-3/416-2 [ 417-1/417-2 [ 417-3

Son diversas las practicas realizadas para divulgar
informacién que minimice los riesgos en |a
manipulacién de los productos, para garantizar la
salud y seguridad de los usuarios. Los manuales,
etiquetas, embalajes y sitios poseen una descripcién
detallada que incluye: el origen del producto y de
los componentes; la informacién sobre sustancias
que puedan causar un impacto ambiental o social;
recomendaciones de uso seguro y funcionamiento
del producto; y disposicién del producto®. También
se brindan recomendaciones sobre el desecho
adecuado de llantas, camaras de aire, baterias,
motores y electroelectrénicos, entre otros. El
numero de lote se utiliza en determinadas lineas y
permite la trazabilidad del producto.

En 2022 no se registraron casos de no conformidad
relativos a los impactos en la salud y la seguridad
causados por productos. Cinco casos de no
conformidad con etiquetado de productos y
servicios estan en fase de defensa administrativa.
La Central de Atencién Tramontina (CAT) actuUa
directamente ante los consumidores para ayudarlos
arastrear la eficacia de las practicas empefadas

y entregar informacién importante para que las
areas técnicas puedan revisar sus procedimientos

y efectuar los ajustes necesarios. Cada unidad de
fabricacién posee un equipo dedicado a verificar los

*De acuerdo con lalegislaciéony cuando sea
aplicable y requerido por la norma.

incidentes y buscar las soluciones definitivas. El resto
de las partes interesadas son escuchadas a través

de los canales que existen en la Compafia, como
reuniones con clientes, participacién en feriasy en

el contacto directo en las tiendas oficiales. Todas las
sugerencias de mejora se dirigen a los direcciones,
para que puedan evaluarlas y tomar las medidas
correspondientes.

Enelafio 2022, la Central de Atencién Tramontina
(CAT), con atenciéon humana, mantuvo contacto
conmas de 270.000 consumidores a través de 18
canales de entrada de solicitudes, alcanzd un nivel de
satisfaccion del 81 % y un tiempo de resoluciéon de las
atenciones de 17 horas habiles.

SEGURIDAD DE DATOS Y DE
LA INFORMACION cris-3

El control de los riesgos cibernéticos también
integra la rutina de las empresas Tramontina, una
practica que refuerza la confiabilidad de la marca
ante las partes interesadas.

En lo que se refiere a la protecciéon y privacidad
de los datos, el Grupo actla de acuerdo con las
leyes y reglamentos, como la Ley General de
Proteccion de Datos (LGPD). Mediante la gestion
de este tema, la empresa busca: aumentar la
capacidad para procesar productos electrénicos
con seguridad, ofrecer una atencién adecuada

y rapida a los derechos de los titulares de datos,
por medio de acciones internas y en conjunto
con terceros, y fortalecer la confiabilidad de la
marca ante las partes interesadas; y prevenir
pérdidas o fugas de datos de consumidores,
incluida la informacion financiera, el historial de
compras v los datos demograficos; reducir los
riesgos y los costos asociados al incumplimiento
de las leyes, que pueden originar penalizaciones
administrativas o monetarias, con impactos
sobre la reputacion de la marcay de los socios.

Ademas, la empresa atiende a las solicitudes de
titulares de datos por medio de la CAT.

En cuanto ala seguridad de la informacion, en
2022, la Compaiiia dio continuidad a la mejora de
las practicas en base a importantes frameworks
de mercado, como la ISO 27001 y otros.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022




Contenido

Gobierno
Corporativo

Responsabilidad para hacer lo correcto

Construir caminos pararelaciones mas integras



. 3. Gobierno Corporativo

Responsabilidad para hacer lo correcto

Construir caminos
pararelaciones mas integras

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad

2. Tramontina

4. Desempeio Social

5. Desempefio Ambiental

6. Desempefio Econémico

7. Contenido Técnico

®e® 06 ® w

Responsabilidad para
hacer lo correcto

GRI2-9/2-10/2-13/2-16/2-24

Tramontina tiene su control accionario conformado
por dos holdings familiares. El Consejo de
Administracién (CAD) es el 6rgano mas alto de
gobiernoy es el encargado de consolidar las
orientaciones corporativas parala toma de
decisiones, apoyando a los ejecutivos, ademas de
ejercer las funciones tradicionales de un consejo
de accionistas. El consejo esta formado por cinco
miembros, siendo cuatro de ellos representantes
de las holdings controladoras y uno representa a

la operacién de la Compaiiia. EIl CAD cuenta con

la colaboracién de un consejero consultivo. El
grupo esta formado por indicacién de las holdings
familiares con mandatos de tres afios, pasibles de
reeleccién, segun lo previsto en el Estatuto. Cabe a

los Consejeros elegir al presidente y vicepresidente.

La estructura de Gobierno es descentralizaday

las empresas del Grupo gozan de independencia

y autonomia administrativa y financiera. En este
sentido, el Consejo delega en las unidades de
negocio la responsabilidad de definir, implementar
y administrar las estrategias necesarias para
atender a las especialidades de cada negocio,
incluso las agendas econdmica, ambiental y social.
Mediante los comités se discuten y definen las

politicas corporativas que deben implementarse,
ejecutarsey controlarse en todo el Grupo. Cada
empresa posee, en su linea de Gobierno, gestores
encargados de aplicar estas politicas y de su
seguimiento. Para garantizar el alineamiento entre
todas las Unidades de Negocio, el Consejo se
retne en forma bimensual con los directores de las
empresas para tomar conocimiento de los hechos
relevantes en todos los aspectos y para decidir la
mejor manera de proceder en cada situacion.
Algunos comités cuentan con representantes

del Consejo de Administracién para facilitar la
toma de decisiones, la definicidon de directrices
corporativas y la comunicacién de asuntos
relevantes a los demas consejeros. Este modelo de
negocio ha garantizado desde hace muchos afios
la conformidad en las operaciones, el alineamiento
de conductas y la comunicacidon necesaria para el
desempefio positivo de las empresas.

Es deber de todos los empleados y areas de la Compaiiia
actuar conintegridad, transparenciay aplicando las

mejores practicas de gobierno corporativo. Esto también
significa proporcionar, de manera periddica y rutinaria,
informacion clara, exacta, accesible y completa al Consejo de
Administracion-Manual de Conducta, version 2022. Gri2-16

CONFLICTO DE INTERESES

GRI 2-15

Para evitar situaciones en las cuales los
intereses personales puedan entrar en
conflicto con los intereses del Grupo
Tramontina, los accionistas no tienen
participacién en otras Compaiiias y los
miembros de las familias no poseen
cargos ejecutivos, excepto los que tienen
asiento en el CAD.

Los proveedores generales pasan por el
andlisis de las areas de compras y, en caso de
identificar algun grado de parentesco con
cualquier ejecutivo de la Compaiifa, el caso
se remite al conocimiento de la direccién de
la unidad relacionado, donde es discutido Yy,
en su caso, aprobado. El Comité de Compras
posee una actuacién independiente de las
unidades, tiene autonomia para solicitar
detalles sobre nuevos proveedores y tiene
como lider a un miembro del Consejo, que
ayuda a dirimir cualquier duda o conflicto.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022
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Miembros del
Consejode
Administracion

GRI2-9/2-11

Eduardo Scomazzon

Presidente - electo en 2022

« Participa enlos Comités Financieroy ESG.

* Posee una funcién Administrativa en la Oficina Central,

Comercial en el Exterior y Finanzas.

Marcos Tramontina

Vicepresidente - electo en 2022

« Participa en el Comité Financiero y Evaluacién de
Crédito.

* Posee una funcién ejecutiva en la Oficina Central,

Contable, Fiscal y Societaria.

Clovis Tramontina
Director Consultivo

* Participa en los Comités Ambiental y Recursos Humanos.

» Posee una funcién ejecutiva en la Oficina Central y

Comercial de Brasil.

Inacio Chies
Director Consejero

* Participa en el Comité Financiero, Recursos Humanos,

Contabley Tributario.
» Posee una funcién ejecutiva en la Oficina Central,

Contable, Fiscal y Societaria.

lido Paludo

Director Consejero

* Participa en el Comité de Compras.

* Posee una funcién ejecutiva en la Oficina Central, Compras

y Tecnologia de la Informacién.

Joselito Gusso

Director Consejero

* Participa en GT Corporativo de Productos.

* Funcién ejecutiva en la Oficina Central y Comercial en el

Exterior.
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Comités

GRI2-9

Los comités tienen la funcién fundamental de
alinear las demandas corporativas y recomendar las
mejores practicas de gestidn, incluso al Consejo de
Administracién, parainstrumentar y preparar a la
Compaiiia para los desafios del futuro. Son grupos
formados por Consejeros y empleados de los mas
diversos niveles jerarquicos, elegidos de acuerdo
con el conocimiento y la experiencia en los asuntos
tratados dentro de cada comité.

Actian especificamente

con las pautas econdmicas,
sociales y ambientales para
alinear estrategias y practicas
parareducir los impactos,
gestionar los riesgos e
identificar las oportunidades.

Comité ESG

Analiza, discute y sugiere al Consejo de
Administracién proyectos y acciones
corporativas de sustentabilidad tomando en
cuenta los impactos del negocio y el aporte para
el desarrollo sustentable.

Comité de Recursos Humanos

Orienta a las unidades en los procedimientos
corporativos relacionados con el Desarrollo Humano
y la legislacién laboral, seguridad social, seguridad y
medicina del trabajo.

Comité Ambiental

Alinea las practicas de gestién medioambiental de
las unidades, verifica los riesgos legales relacionados
con las operaciones y desarrollay mejoralos
programas corporativos de Gestién Ambiental.

Comité Financiero

Controlay supervisa el desempefio financiero y
contable, comparte lainformacién financiera,
proporciona directrices para el plan anual, define

las relaciones con las instituciones financieras y
verificalos riesgos relacionados con las operaciones.

Comité de Etica

Recibe y analiza el resultado de las investigaciones
relativas al Canal de Denuncias, toma las decisiones
y deriva a las areas responsables las medidas que
deben tomarse.

Los demas comités actlan dentro de sus temas
especificos y son accionados por el Comité ESG a
medida que se identifiquen las pautas y practicas que
deben ser abordadas por especialistas, siendo ellos:

e Comité de Compras

e ComitédeTI

e Comité Contabley Tributario

« Comité de Endomarketing

e Comité de Salud y Seguridad Ocupacional

» Comité de Capacitaciones

e Comité OEA - Operador Econdmico Autorizado
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Construir caminos para
relaciones mas integras

GRI3-3/2-26

Tramontina es una compafiia que tiene la integridad
como un atributo de marca. Las practicas de gestion
que se mejoran todos los afios, como la implantacion
del Canal de Denuncias, amplian su confiabilidad de
mercado y tienen un impacto positivo sobre la rutina
de los trabajadores, clientes, socios de negocios y
consumidores. El fortalecimiento de esta cultura

se entiende como fundamental para evitar riesgos,
crisis de reputacién y pasivos financieros causados
por posibles remediaciones, indemnizaciones

y otras penalizaciones y, también, uno de los
principales atributos de Tramontina como marca
empleadora.

Laactuacién de los equipos se orientada de acuerdo
con las directrices que se expresan en el Manual de
Conducta, implementado por la Organizacién en
2018, siendo el documento que guia las relaciones
de negocio dentroy fuera de Tramontina. El manual
recibe actualizaciones periddicay la Ultima se
efectué en 2022. Lasirregularidades identificadas
deben informarse al Canal de Denuncias para que
reciban un tratamiento adecuado.

En la capacitacién de admisién, se abordan los
temas de conductay ética, y el nuevo empleado

firma un acuerdo de compromiso relativo al Manual
de Conducta por el cual se compromete a colaborar
y promover los valores de la Compaiiia en todas
sus actividades. Las unidades de negocio realizan
reuniones de orientacién periddicas, de acuerdo
con la necesidad. Todos los empleados tienen
acceso al documento, tanto por via fisica o digital,
y deben cumplir las normas que se establecen. En
2022, el manual también se colocé a disposicidon

en el Canal Oficial de Comunicacién Corporativa,
denominado Workplace.

° Accedaaquial Manual de Conducta

Beneficios deseados

« Aumento en la confiabilidad de clientes, socios y
empleados.

« Identificacién de posibles riesgos para el negocio.

* Ampliacién de la favorabilidad de la marca ante el
consumidor.

Impactos evitados

* Violacién de derechos humanos.

e Costos de remediacién u otras responsabilidades
costosas, como multas.

« Pérdida de reputaciény de lalicencia social
para operar.

Tramontina respeta y cumple rigurosamente todos los reglamentos y la legislacion vigente contra
practicas ilicitas, antisoborno y anticorrupcién. La Organizacion, directa o indirectamente, no recibe,
ofrece, dona, paga, promete ni autoriza el pago en efectivo o cualquier otro medio financiero que
constituya una practica de conflictos de intereses, conductas ilegales y de corrupcion bajo las leyes
brasilefias y de cualquier otro pais. De igual manera, no acuerda dar o recibir beneficios de cualquier
persona, entidad publica o privada, y no apoya ningln tipo de ventaja ilicita de sus negocios para

si misma o para terceros. Del mismo modo, no contrata a empleados y no mantiene relaciones

con profesionales, tanto personas fisicas como juridicas, involucrados en actividades criminales,

corrupcion, lavado de dinero, trafico de drogas y/o terrorismo - Manual de Conducta, version 2022.
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CONFORMIDAD LEGAL

GRI 2-27

La Compafiia busca estar siempre

en conformidad con todas las leyes,
regulaciones y normas que rigen sus
diversas operaciones. Para ello, se

realiza un seguimiento diario de los
cambios legales a través de plataformas,
publicaciones y servicios de consultoria
especializados. Otra buena practica es el
cruce de informacion para contrastar el
nivel de cumplimiento de las operaciones.
Después de capacitar a los equipos
involucrados en el tema, el Grupo opté en
2022 por paralizar la estructuracion de las
practicas de compliance para enfocarse
en laimplantacién del Canal de Denuncias.

Las empresas del grupo no tuvieron
casos significativos de no conformidad
o de procesos por incumplimiento de
leyes y reglamentos durante el periodo
de informacién. En 2022, 163 casos se
encontraban en fase administrativa o

judicial, sin decision definitiva.

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

GRI205/205-1/205-2/205-3

El Manual de Conducta es un aliado para
fortalecer la cultura anticorrupcién en
Tramontina. En el documento constan
orientaciones para no aceptar u ofrecer
beneficios de cualquier persona, entidad publica
o privada, reforzando que la Compaiiia no apoya

ningln tipo de ventaja ilicita de sus negocios para

si misma o para terceros. Tramontina permanece
sin registros de corrupcién en sus operaciones.

En 2022, se comunico

al Consejo de
Administracion y demas
empleados y recibieron
capacitaciones
referentes al tema

de lucha contra la
corrupcidon debido al
lanzamiento del Canal
de Denunciasy la
actualizacion del Manual
de Conducta.

Capacitacion Manual de Conducta 2022
Tramontina TEEC (RS)

Capacitaciones por Regiéon*

GRI205-2

79,34 %
91,66 % Noreste
Norte
82,08 %
Centro-Oeste

93,49 %

Sudeste

93,40 %

Sur

*Considera a todos los empleados que pasaron por Tramontina en
2022 conun totalde 11.199 personas.
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Canal de Denuncias

GRI2-26 /205

Con el objetivo de fortalecer alin mas la relacién
ética y transparente con sus empleados y socios,
a partir de 2022 Tramontina cuenta con un

Canal de Denuncias disponible las 24 horas del
dia, los siete dias de la semana. Las denuncias
referentes a practicas consideradas ilegales y
antiéticas, tales como corrupcién, acoso moral y
sexual, fraude, conflicto de intereses, soborno,
seguridad de la informacién, entre otros, pueden
efectuarse por lainternet
(https://www.contatoseguro.com.br/es/tramontina)
o por teléfono dentro del territorio brasilefio
(0800-517-0016).

El Canal da voz a los
denunciantes, de forma
andnima, y permite
denunciar las irregularidades
cometidas y presentar
pruebas. Con esto, es posible
responsabilizar a los
involucrados y cohibir

la reincidencia.

0 Acceda aqui al Canal de Denuncias

Para que los empleados, directores y accionistas estén
informados, comprometidos y tengan facil accesoala
herramienta, se incluyeron orientaciones en el Manual
de Conducta de Tramontina. También se produjo un
video informativo para marcar el lanzamiento del Canal
y, al entregar el Manual de Conducta actualizado, cada
empleado pudo reiterar su responsabilidad individual a
través del Acuerdo de Compromiso.

Una empresa externa administra la herramienta, la
cual es independiente y esta especializada en recibir
estas informaciones, lo que garantiza proteccién
contra cualquier forma de represalia a quienes, de
buena fe, informen las irregularidades. El niUmero de
protocolo que se entrega al denunciante le permite
seguir el curso del proceso. Una vez registrada

la denuncia, con la garantia del anonimato, la
informacién se envia al Comité de Etica para su
debido tratamiento e investigacion.

En seis meses de aplicacién, se registraron

33 denuncias, siendo el acoso moral y el
comportamiento impropio las mas recurrentes,

con 24 casos. Los demas informes se referian a
situaciones de conflicto de intereses, incumplimiento
de politicas, normas y procedimientos, e
irregularidades en los estados financieros o los
informes de gestién. También se registré un caso de
discriminacién, que se considerd infundado luego de
la fase de investigacién. Gri406-1

TRANSPARENCIA

GRI 3-3/2-29

La transparencia es el catalizador de

las relaciones de confianza, duraderas

y que generan valor a largo plazo

tanto en Brasil como en el extranjero.
Una gestion transparente también
posiciona favorablemente a Tramontina
y garantiza que las decisiones se tomen
basandose en hechos. Por ese motivo,
los comités promueven la agenda

ESG y el Consejo de Administracion la
analizada periodicamente. Con los demas
empleados, la comunicacion se produce

a través de Workplace (mas informacion

en la pag. 54), campafas y otras acciones
de comunicaciéoninterna. Los clientes y
demas interesados se involucran a través
de acciones de marketing, etiquetado

de productos, campafas publicitarias

y merchandising. Con esto, Tramontina
permanece atentay preparada para
comunicar los hechos relevantes a

las partes interesadas, incluyendo su
contribucion al desarrollo sostenible.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022
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Garantia de derechos para todos

GRI1401/407/407-1/408-1/409-1

No hay innovacién, sustentabilidad ni futuro sin

las personas. Por eso, independientemente del
pais o regién de actuacién, todas las operaciones
de Tramontina tienen una mirada atenta hacia

las personas, con respeto a la legislacion laboral
local y en defensa de los derechos humanos,
garantizando la integridad fisica, psiquica 'y moral
de los trabajadores, basada en relaciones humanas
y justas. En este sentido, la Compafia respetala
libre asociacion, reconoce a los sindicatos como
representantes legales de los empleados y mantiene
un didlogo constante con estas entidades.

Tramontina respetala Declaracion Universal
delos Derechos Humanos y adopta medidas
que previenen laviolacién de estos
derechos, como el Manual de Conductay el
Canal de Denuncias. No practica el trabajo
infantil, forzado o analogo al esclavo,
respetalalibertad sindical, promueve la
salud y laseguridad de los trabajadores

y no mantiene relaciones con empresas o
personas que no respeten estas conductas.

Para evitar situaciones de negaciéon de los derechos
delos trabajadores, como medida preventiva,

los prestadores de servicios deben presentar
documentacién que compruebe el cumplimiento de
los requisitos legales e institucionales exigidos por
Tramontina antes de prestar sus servicios de cualquier

naturaleza a las unidades del Grupo. La documentacién
presentada engloba a las empresas proveedoras y
alos profesionales que realizaran el servicio. Esta
practica ayuda a garantizar que todas las partes
involucradas mantengan relaciones bien fundadas y
que los requisitos para la prestacién del servicio se
cumplan debidamente, recibiendo los profesionales la
proteccién social y laboral a la que tienen derecho en
virtud de la legislacién laboral nacional.

En situaciones en que el trabajo realizado en la cadena
de proveedores presente irregularidades o no esté
alineado con la conducta ética de Tramontina, se
notificara al proveedor para que regularice la situacién.

CAMBIOS OPERATIVOS

GRI402-1

Todos los cambios operativos, como cambios

en las rutas u horarios de los dmnibus, cambios
de direccidon, remodelaciones realizadas, se
comunicaran con antelacion, segun cada caso. Las
comunicaciones se realizan a través de los canales
corporativos y son gestionadas por los RR.HH. de

cada unidad con la participacion de los liderazgos.

Durante el Ultimo afo, no se identificaron
situaciones en Tramontina o en las operaciones
de proveedores y terceros en las que los
derechos de los profesionales hayan sido
violados o estuvieran en riesgo de violacién, ya
seaenlo que serefiere alalibertad de asociacién
y hegociacién colectiva, al trabajo infantily ala
exposiciéon de jovenes para trabajos peligrosos,
asi como a situaciones que impliquen trabajo
forzado o andlogo al esclavo. Las denuncias
sobre desvios relativos a los derechos de los
trabajadores o proveedores de Tramontina
pueden realizarse a través del Canal de
Denuncias.

Cada negocio tiene autonomiay comprueba la
mejor manera de hacerlos. En las ocasiones en
que se definen periodos de vacaciones colectivas
o votaciones de flexibilidad horaria, primero se
celebra una reunion con los liderazgos, tras la
cual responden a sus subordinados y aclaran las
eventuales dudas.
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Personas que
transforman

GRI 3-3

Para Tramontina, las personas son fundamentales
para la prosperidad del negocio. Por este motivo,

la Organizaciéninvierte en el desarrollo de los
trabajadores y promueve entornos de trabajo
saludables y seguros orientados tanto a la realizacién
profesional como al bienestar de los equipos. La
confianza es cultural en la Compaiiia y se considera
fundamental para mantener unas relaciones laborales
eficaces, justas y duraderas, asi como para fomentar
la participaciéninternay el sentido de pertenencia.
En este clima de confianzay reciprocidad, todos

se sienten comprometidos e involucrados conla
prosperidad del negocio.

Al invertir en el desarrollo

y bienestar de los equipos,
Tramontina fortalecey
protege el negocio contra
posibles impactos adversos
que puedan comprometer su
capacidad de operar y generar
valor a largo plazo.

Beneficios deseados

* Fortalecimiento del capital humano e intelectual.

 Disminucién del absentismo y la rotacién.

* Mejora del desempeiio.

» Ampliacién de la participacién.

» Satisfaccién del empleado.

* Mejoradelacalidad de vida de los empleados.

Empleados Tramontina
Grupo de Alto Rendimiento en Compras

Impactos evitados
* Bajo desempefio y participacion.

¢ Aumento de costos con reclutamiento,

seleccién e integracion.
* Bajo alcance de metas.
e Menor interés de los candidatos por la

Compaiiia.
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Perfilde los
empleados

GRI2-7/2-8/401-1

Los 10.388 trabajadores de
Tramontina trabajan con contrato
permanente a tiempo completo

y presencialmente, con un indice
derotaciéon del 13,98 %.

Total de empleados Brasil 9. 52 2

-3%en
comparaciéon con 2021

La mayoria de los trabajadores residentes en Brasil
siguen concentrados en la Regién Sur (80 %), con
una caida del 6 % respecto al aflo anterior. La Regidén
Nordeste siguié creciendo en los tres ultimos afios,
registrando un aumento de empleados del 41 % en
el periodo de referencia.

Total de empleados - serie histdrica Gri2-7

2020

92 %

Brasil

8%

Exterior

Con la estabilizacién del mercadoy la
vuelta del consumidor a su rutina, en
2022 Tramontina redujo el nUmero de
empleados enun 2 %.

8 6 6 Total de empleados en el exterior

+16 % en
comparaciéon con 2021

En el extranjero, Estados Unidos y México son
los paises con mayor nimero de trabajadores
de Tramontina, conun 28 %y un 22 %
respectivamente. De los 121 nuevos empleados,
las unidades de Peru representaron el 37 % de
las contrataciones.
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36 o/o MUJERES

» Tasade contratacion: 13,02 %
» Tasade rotacion: 13,06 %

woneres (@) 64 %

» Tasade contratacion:12,16 %

Temas materiales .
* Tasaderotacion: 14,76 %

@ 475% 12,6 %
Hasta 5 afios Dei1ai5afios
Contenido . 17,5 % 22,4 %
De 6a10afios Mayores de 15 afios
1 Jornada de Sustentabilidad Tempo promedio en laempresa (en aios) Porcentaje de empleados por franjade edad cri2-7/401-1
2. Tramontina . 48,10 %
2020 20P5L 818 2022 Entre 30y 50 aifos

« Tasade contratacion: 9,25 %

. . » Tasaderotacion: 9,06 %
3. Gobierno Corporativo

@ 45,15%

Menos de 30 aios
e Tasade contratacién: 17,02 %
* Tasaderotacion: 17,93 %

_ ) Jubilados que contintan trabajando
5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econdmico

6,73 %

Mas de 50 aios

* Tasade contratacion: 6,26 %
7. Contenido Técnico * Tasaderotacion: 24 %
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Representatividad

GRI3-3/405/405-1

Tramontina respeta la diversidad y no acepta
ningun tipo de discriminacién ni prejuicio, ya sea
por religién, cultura, nacionalidad, raza, edad,
género, orientacién sexual, estado civil, partido
politico, condicién fisica e intelectual o de cualquier
otra naturaleza.

En cuestiones relacionadas con el género, la
compafiia procura ofrecer siempre las mismas
oportunidades a hombres y mujeres. En Brasil, los
aumentos salariales se basan en la tabla salarial
estandar y son evaluados por los gestores teniendo
en cuentala capacidady el rendimiento del
empleado. Ademas, Tramontina también invierte
en la calificacién y en el desarrollo personal y
profesional de sus empleados, con el objetivo de
ampliar las oportunidades para su crecimiento.

Los altos cargos, como la direccidén y el consejo

de administracién, siguen estando ocupados
mayoritariamente por hombres. A pesar de que el
numero de mujeres en los directorios aumentd en
mas de 5 puntos porcentuales, pasando del 2,85 %
en 20202l 8,11 % en 2022.

En 2022, Tramontina amplié la difusién de las
vacantes internas poniéndolas a disposicidn
en el Workplace. Esta mejora, ademas de dar
mas transparencia al proceso, hace posible
que los empleados se presenten a nuevas
oportunidades, tanto en Brasil como en las

unidades internacionales, incluso cuando estan

de vacaciones, lo que no era posible cuando las
vacantes sélo se anunciaban en los anuncios.

Las promociones en los cargos se realizan
mediante selecciones, abiertas a todos los
interesados, cuando se evallan utilizando criterios
transparentes e igualitarios, en el sistema de
méritos, como cualificacién, desempefio de
funciones, liderazgo, competencias y perfil de
comportamiento.

Beneficios deseados

* Equipos creativos e innovadores.

» Retencién de empleados.

 Estabilidad social y desarrollo socioeconémico de
las localidades donde la Compafiia esta presente.

* Mantenimiento de la favorabilidad de la marca ante
la sociedad, los clientes y los consumidores.

Impactos evitados

» Costos financieros con remediaciones, como multas.
» Pérdida de capital intelectual y humano.

» Pérdida dereputaciéon y competitividad.

La diversidad de género se mantuvo estable en
Brasil y en el extranjero en los Ultimos tres afos.
Considerando el niumero total de profesionales
que trabajan en las unidades internacionales, la
Compaiiia opera con igualdad de género.

Porcentual de empleados en Brasil
y en el exterior cri2-7

65 % Brasil 35%
Q HOMBRES
50 % Exterior 50 %
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Porcentual de empleados y de contrataciones por categoria de diversidad* - serie historica cri405-1

Consejeros

®8333%

@ 16,67 %

) 100 %+

Equipo General

Directorio

. Porcentual de nuevas contrataciones en 2022

Mayores de 50 afios

Entre 30y 50 afios

91,89 %

Masculino

O 5%

8,11 %

Femenino

O 259%

® 72,97%

Mayores de 50 afios

O 259%
® 2703%

Entre 30y 50 afios

O 5%

@ 89,19%

Blanco

O 5%
® 10,81 %

Tez morena

() 25%

@ 65,31 %

Masculino

 e6%

© 34,69 %

Femenino

O 3a%

® 373%

2%

*Unidades Tramontina Brasil.

Personas con Discapacidad

Franja

de
edad

48,21 %

Entre 30y 50 afios

 26%

45,37 %

Menores de 30 afios

O 2%

6,43 %

Mayores de 50 afios

2%

® 78,97 %

Blanco

6%

® 1578%

Tez morena

O 3%

O 437%

Negro

Cs%

**E| porcentaje de nuevos empleados en la categoria de consejeros se refiere a los profesionales que ocupaban cargos directivos en Tramontina, por lo que estos
datos no se refieren a nuevas contrataciones. Del mismo modo, los nuevos empleados del Directorio son profesionales que pertenecian al grupo del Equipo general.

0,64 %

Amarillo

.2"/0

0,23%

Indigena

1%
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El tema de la diversidad de género se abordd con
gerentes, supervisores y encargados en el Programa
de Educacién Continua, desarrollado en algunas
unidades. El objetivo es sensibilizar y preparar a los
lideres para que actlen como agentes del cambio,
garantizando que todos sean respetados y tengan
las mismas oportunidades, asi como preparar ala
Compafifa para el cambio cultural necesario para
avanzar en el tema. La empresa también se prepara
para ampliar la diversidad de género a partir del
proceso natural de sucesion de los cargos ejecutivos.
El equipo de reclutamiento se enfrenta al reto de
ampliar su atencién a la diversidad en los procesos
de seleccion de nuevos empleados. Hoy en dia, las

fabricas ya tienen mujeres trabajando en funciones

tradicionalmente ocupadas por hombres, como
mecanica, conductoras de montacargas y otros.

De forma corporativa, también se concientizoé a

los empleados mediante capacitacion y campafias
especificas. En 2022 se lanzd la primera campafa
interna en favor de la diversidad. Los cursos de
desarrollo de competencias, que existen desde hace
mas de 25 afios, incluyen asignaturas sobre ética,
diversidad e inclusién. Ademas, el Canal de Denuncias
y el Manual de Conducta han sido herramientas
importantes para un comportamiento atento en
favor de la diversidad en todo el Grupo.

GRI 405




@ 4. Desempeiio Social

Personas que transforman
Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad
2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econdmico

7. Contenido Técnico
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Desarrollo
profesional

GRI3-3/404-1/404-2

Tramontina se preocupaconla
profesionalizacién y la calificacién constante
de sus empleados en todas las areas e incentiva
a sus equipos a desarrollar nuevas habilidades
y competencias. Como resultado, tiene una
importante tasa de retencidon de talento y sigue
siendo atractiva para el mercado.

Seintroducen mejoras permanentes en la
capacitacién en los distintos niveles jerarquicos,
incluidos los cursos, entrenamientos, programas
de extensiény MBA.

La Compaiiia cree que el
desarrollo de competencias
permite a los empleados
alcanzar objetivos
estratégicos, asi como ampliar
su creatividad, siguiendo las
innovaciones y los cambios
constantes que el mercado
laboral impone a las empresas
y a los profesional.

Capacitaciones por area de conocimiento (%) 2020 2021 2022
Idiomas 8,2 20,2 14,4
Normas Reglamentarias 12,4 12,1 9,7
Liderazgo y Gestién de Personas 23,2 10,7 16,0
Gestién industrial, empresarial y tecnoldgica 6,3 7,8 12,1
Mecatronica, electrénicay mecanica 4,1 6,5 3,3
Administrativo: ventas, compras, contabilidad, fiscal, 20 55 9.5
marketing, SAC, pension privada ! ! !

Legislacién y Gestién Ambiental 3,3 7,4 1,8
MBAs 6,9 4,9 7,4
Informatica 10,0 4,6 8,1
Recursos Humanos e Integraciones 8,5 4,5 4,2
Nivel Técnico 3,6 4,3 4,3
Sistema de Gestién Tramontina 1,3 4,0 2,2
Salud y Seguridad Laboral 3,8 4,0 2,4
Desarrollo Personal 3,4 2,7 3,5
Conferencias 2,0 0,8 11

Total de horas de capacitacién por aino Gri404-1

Total de participantes por ailo cri404-1

167.760

+90 % +29 %

216.777

2020 2021 2022

2020

2021 2022

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 ﬂ



@ b PSP SEEE Principales capacitaciones realizadas en el afio en Brasil (horas)* Gri 4042

Personas que transforman

30.000

Idiomas (inglés, italiano y espafiol) 26.862
Gestién de proveedores

15.603

Desarrollo local Desarrollo de competencias

13.440

Gestién de Operaciones Ajustadas

MBA - Control y Finanzas 7.560

Temas materiales

@ Proyecto ERP - SAP

MBA - Liderazgo y Gestién de Personas

7.211

Workplace

Contenido
Lenguaje de sefias

1.Jornada de Sustentabilidad Innovacién Estratégica en RR.HH. 3.775
Desarrollo del Comportamiento en la Préctica 3.156

2. Tramontina

Desarrollo de Competencias Comerciales 2.980

3. Gobierno Corporativo *A través de Business Intelligence (BI) la Compafifa controla el indice de horas/

capacitacion por persona, de acuerdo con la periodicidad deseablel.
Principales capacitaciones realizadas en el aiio en el exterior (horas) Gri404-2

5. Desempeiio Ambiental 5.000
En 2022 se ofrecieron mas de 216.000 horasy se Administrativo en general
6. Desempefio Econémico invirtieron mas de BRL 2.500.000 en capacitacion para los o
] ) i Desarrollo de ejecutivos 2.128
empleados en Brasil. En el exterior, fueron mas de 7.000
7. Contenido Técnico horas, con una inversién de mas de BRLS 400.000. Operativo/Depssito L2l

ONONONONCONOND
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Promedio de horas de capacitacion en Brasil cri404-1 Empleados no Brasil Promedio de horas de capacitacién en el exterior cri404-1

2020 2020 2020

Gestién de proveedores 2021 m 2021 m

2021 19,1 2021
2022 9,1 2022 7,9

Desarrollo local

Temas materiales

Formando el futuro

GRI 3-3/404-2

El compromiso del Grupo con los
profesionales del futuro queda

Contenido
demostrado por los cursos In Company
que se imparten en el Centro Educativo Ivo
1 Jornada de Sustentabilidad Tramontina, en Carlos Barbosa (RS).
La formacién en Robética y Polimeros
2. Tramontina selleva acabo en los laboratorios

experimentales del CEIT y conté con la
participacién de 70 jévenes de entre 15y
3. Gobierno Corporativo 18 afios. En 2023, también se ofrecerd un

curso de Desarrollo de Sistemas, ademas

de los dos ya mencionados.

5. Desempefio Ambiental

6. Desempefio Econémico

Jovenes Aprendices
Grupo Robdtica - Turno mafana

7. Contenido Técnico

ONONONCHRONONOD
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@ 4. Desempeiio Social

Personas que transforman
Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad
2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econdmico

7. Contenido Técnico
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PERFIL DE CARGO

GRI1404-2

Conscientes de que la nueva generacién

de empleados busca mas claridad sobre la
evolucién de sus carreras, la Compaiia desarrolld
mejoras en las practicas de evaluacién por
competencias. La elaboracién del Perfil de Cargo,
con el objetivo de estructurar las atribuciones,
responsabilidades y especificaciones de los
requisitos de cada cargo es un ejemplo. El perfil
de los cargos esta vinculado a la Clasificacién
Brasilefia de Ocupaciones (CBO), en los niveles
junior, pleno o senior, segun el perfil profesional.
Es en base alas descripciones de los cargos y de
sus atribuciones que las empresas establecen la
estructuray la politica salarial.

Desde 2020, se han llevado a
cabo varias actualizaciones
para optimizar la
funcionalidad y la gestion de la
informacién, como por ejemplo
la creacion de indicadores
basados en las categorias
funcionales del Perfil de Cargo.

EVALUACION DE DESEMPENO

GRI1404-3

Las unidades de Tramontina Brasil realizan la
Evaluacién de Desempefio por Competencias,
enlaquelos gestores sonresponsables de
evaluar al equipo con base en las competencias
que se describen en el Perfil de Cargo e ingresar
las informaciones en la herramienta. Todo el
proceso esta estructurado para ayudar al gestor
arealizar la evaluacién. Los items evaluados se
miden mediante puntuaciones.

Empleados evaluados en 2022 cri404-3

El momento de la evaluacién es una oportunidad
para que el empleado defina sus objetivos
profesionales y se comprometa con los retos
acordados durante la evaluacién del desempefio.

En Brasil, el 54,2 % de los empleados reciben
evaluaciones regulares de desempefio y desarrollo
de carrera. En el extranjero, este porcentaje
alcanzé el 77,2 %.

Brasil

Hombres Mujeres

Exterior*

Activo

Evaluado

418 438

Hombres Mujeres

*En el extranjero, las unidades no disponen de un
flujoinformatizado de evaluaciones del desempefio.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022




Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales
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Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad

2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempefio Ambiental

6. Desempefio Econémico

7. Contenido Técnico

Bienestar del
empleado

GRI3-3/2-29

Tramontina cuenta con una amplia infraestructura con
ambientes de trabajo adecuados y seguros, disefiados
para mejorar el bienestar de sus empleados. Ademas,
actla dentro de las mejores practicas de remuneracién
y gestién de beneficios, y promueve diversas acciones
dirigidas a la educacién, la culturay el ocio, mejorando
la vida de las personas. Los programas concentrados
en lacalidad de viday las actividades de promocién

de la salud fisica, mental y emocional complementan
las inversiones para que la rutina laboral no tenga
impactos negativos en la vida de las personas.

Como en otras organizaciones, existe el reto de
conseguir mano de obra para las actividades de
fabricacion. Para evitar que la escasez de mano de obra
se convierta en un problema concreto, la Compania
invierte en practicas y acciones para aumentar el
atractivoy, en consecuencia, la retencién de los
profesionales. Los indices de absentismo y larotacién
son utilizados por cada empresa del grupo para

medir la eficacia de las practicas de salud y bienestar.

Roller Starflon — Tramontina Cutelaria (RS)

La comunicacién permanente que se llevaa cabo a
diario, como las reuniones de trabajo, el contacto
con el gestor, la publicacién de anuncios, Workplace,
asi como las capacitaciones, son otros medios para
mantener a los equipos comprometidos.

En 2022, Tramontina revoluciond su comunicaciéon
interna con laimplantacién de Workplace, una
plataforma online accesible por smartphone y
computadora, que facilité la comunicacién con los
empleados. Ademas, se esta utilizando la plataforma
Workplace para entregar el recibo de sueldo. A
través de Workchat - RR.HH. Conectado con Usted,
elempleado puede aclarar dudas en RR.HH. e incluso
entregar documentos digitalizados, como certificados
médicos, comprobantes de consultas, entre otros.
En la actualidad, mas del 96 % de los trabajadores
que trabajan en Brasil ya utilizan la herramienta

y, a principios del segundo trimestre de 2023, las
unidades internacionales también tendran acceso.

Con menos de un afilo de implantacién, la herramienta
ya se utiliza de forma estratégica en la gestién de
personas, para reducir la burocraciay aumentar el
tiempo de los profesionales de RR.HH. para acompaiar
alos gestores, ayudandoles a resolver problemas y
potenciar los equipos.

ENCUESTA DE CLIMA

Workplace también hizo posible que la Encuesta de
Climallegara a todos los empleados de forma agil.
Periddicamente, la encuesta se aplica para mediry
controlar la satisfaccién de los empleados. En 2022,
el puntaje global de Tramontina fue de 7,5 en una
escala de hasta 10 puntos. Los planes de accidn se
desarrollarony seimplementaran gradualmente, de
acuerdo con la disponibilidad de recursos en cada
empresa, con el objetivo de minimizar los impactos
relacionados con el negocio, promoviendo la mejora
continua en la gestién de personas.
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@ 4. Desempeiio Social

Personas que transforman
Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad
2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econdmico

7. Contenido Técnico
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BENEFICIOS TRAMONTINA*

GRI1401-2/401-3/403-6

e Tramontinaprev Haga clic en los beneficios de |a

lista para saber mas.

9 Programa de Participacién en los
Resultados Tramontina (PPRT)

Maternidad y Paternidad Responsable

extendida

Asociaciéon Tramontina de
Empleados (ATF)

o Licencia por maternidad y paternidad

® Plan de Beneficios de Autogestion

® Fondo de Asistencia Social

® Parque Deportivo Tramontina (PET)
Centro Educativo Ivo Tramontina (CEIT)

Espacios para eventos sociales

e Espacios de descanso y restaurantes

*Unidades Tramontina Brasil. Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 a



@ 4. Desempeiio Social

Personas que transforman
Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad
2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econdmico

7. Contenido Técnico
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RESULTADOS DE LOS
PROGRAMAS DE BENEFICIOS

GRI1401-2/403-6

En 2022 se celebraron dos cursos
del Programa Gestacion de
Amor: Maternidad Consciente y
Paternidad Responsable, con la
participacion de 291 personas.

Licencia Parental criz01-2/401-3

Curso Gestacion de Amor: Maternidad Conscientey
Paternidad Responsable Edicién octubre de 2022

159

empleadas tenian derechoala
licencia por maternidad y disfrutaron
el beneficio

El100 % optd por lalicencia por
maternidad de 6 meses.

’ 146 se reincorporaron al trabajo una
vez finalizada la licencia, una tasa de
reincorporaciondel 92 %.

132 seguian empleadas al cabo de un afio,
lo que supone una tasa de retencién del

MUJERES 83 %, cinco puntos porcentuales menos
queen 2021.

HOMBRES

215

empleados tenian derecho ala
licencia por paternidad y disfrutaron
el beneficio

El1100 % usé lalicencia por paternidady el 74
% optd por lalicenciaampliada de 20 dias.

. 213 sereincorporaron al trabajo una
vez finalizada la licencia, una tasa de
reincorporaciéndel 99 %.

193 seguian empleados al cabo de un afio,
lo que supone una tasa de retencién del
90 %, dos puntos porcentuales menos que
en 2021.
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@ 4. Desempeiio Social

Personas que transforman
Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad
2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econdmico

7. Contenido Técnico
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Contribuciones y beneficios concedidos por la ATF cri4012

Contribuciones (BRL) 2020 2021 2022
Tramontina 16.958.586 22.042.834 25.752.497
Asociados 3.567.084 4.698.206 5.785.166
Valores concedidos en beneficios (BRL)

Deporte, entretenimiento y salud 14.436.975 18.760.275 23.777.519
Educacién - Graduacién 1.891.729 1.865.395 2.265.541
Educacion - Infantil, Primaria y Secundaria 446.469 612.209 826.386
FAS - Fondo de Asistencia Social - Salud 225.000 288.000 252.000
FAS - Fondo de Asistencia Social - Vivienda 426.000 986.000 1.079.000

Espacios para eventos sociales criao1-2

Numero aproximado de personas
que utilizaron los espacios del Parque
Deportivo Tramontina (PET)

En 2022, la ATF pasé a conceder beneficios
para cursos técnicos, a partir de 800 horas,
totalizando mas de BRL 53.200 en recursos
disponibles para los asociados.

Numero de Asociados

beneficiados - educaciéon 2020 2021 2022
Técnico a partir de 800 horas — — 113
Graduacién 700 805 1.126
Infantil, Primaria y Secundaria 172 232 211
NUmero de personas que NUmero de personas que
realizaron eventos enla Sede celebraron eventos enla
Deportiva (Farroupilha - RS) Confraria (Garibaldi - RS)

Restaurante Trattoria 1911

Bolos + pelota + bochas

Glorietas |y Il

Futsal + campo 11 + Society

86 eventos realizados en 2021 Eventos realizados en 2021 378

252 eventos realizados en 2022 71.734 71 eventos realizados en 2022 m

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022



= : Centro Educativo Ivo Tramontina
@ 4. Desempeno Social (CEIT) en Carlos Barbosa (RS)

Personas que transforman

Gestién de proveedores

Desarrollo local Tramontlnaprev
GRI401-2/201-3
Porcentaje de salario aportado
por las empresas de Tramontina

Temas materiales
@ 2020 PPl D 01 % 2022 [P

X

El plan de prevision En 2022, 3.350 personas de la comunidad participaron
Contenido complementaria de Tramontina en capacitaciones, conferencias, congresos, peliculas,
desempeiia un papel importante obras de teatro, eventos musicales, festival del comic,
1. Jornada de Sustentabilidad enlavidade 75 jubilados y graduaciones y espectaculos de magia en los espacios del
aporta mas seguridad en los Q CEIT. Dichas actividades fueron promovidas por entidades
2. Tramontina planes de jubilaciéon para mas de como la Municipalidad, los movimientos asistenciales, el
9.500 participantes activos. Consejo Municipal, las escuelas y las asociaciones.
3. Gobierno Corporativo
Las empresas patrocinantes realizan el aporte en Personas involucradas en las actividades del CEIT Gri401-2

funcién del rango salarial de los asociados y sin

coparticipacion. A partir de 2021, el empleado
que participa en el plan puede realizar aportes 40539 4-458 3-350

5. Desempeiio Ambiental

ONONONONCONOND

6. Desempefio Econémico personales voluntarios, que se suman a los valores Capacitaciones Bienestar Auditorio
depositados por Tramontina. MBAs, capacitaciones, Pilates, yoga, hit Conferencias, congresos,
cursos, workshops dance, entrenamiento shows culturales,
7. Contenido Técnico presenciales. funcional. graduaciones, teatro.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 ﬂ



Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales
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Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad

2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempefio Ambiental

6. Desempefio Econémico

7. Contenido Técnico

BENEFICIOS DE SALUD

GRI1401-2/403-6

Tramontina facilita a sus empleados el acceso a
servicios médicos y de salud no relacionados con el
trabajo a través de un Plan de Beneficios ofrecido
por la ATF o un Plan de Salud contratado por la ATF,
incluida la atencién odontolégica. En el caso de las
empresas del Grupo Tramontina que cuentan con un
area de medicina asociada al Servicio Especializado
de Ingenieria de Seguridad y Medicina del Trabajo
(SESMT), los profesionales estan disponibles para
atender y aclarar cualquier duda. La disponibilidad
de los servicios depende de la localidad o del

tipo de estructura de la empresa, pero todos los
trabajadores tienen acceso a los servicios de salud y
pueden utilizarlos siempre que sea necesario.

Numero de profesionales acreditados/
con convenio conla ATF

2020 2021 2022

NUmero de atenciones

realizadas por la ATF 2021 2022
Consultas 37.014 44.614 (+20 %)
Examenes 26.933 31.018(+10 %)
Atencién odontolégica 12.374 19.325 (+56 %)
Internaciones y ambulatorio 7.591 10.716 (+41 %)
Atencidn psicoldgica 347 485 (+40 %)
Atencién nutricional 361 609 (+69 %)

También se llevan a cabo practicas relacionadas con
la promocién de la salud mental de los empleados,

incluido el acceso facilitado a la atencién psicolégica.

Enalgunas fabricas se encuentran profesionales
especializados que trabajanen el SESMT oenel
Departamento de Recursos Humanos (RR.HH.), y en
otras el servicio se presta a través de acuerdos con
clinicas o profesionales de la psicologia.

Otrasiniciativas parala promocién de la salud de los
empleados son la adhesidén a campafias como, por
ejemplo, la vacunacién contra la gripe (Influenza),
gue serealiza en horario laboral y sin ningldn costo
paralos empleados. Los beneficios se extienden
alos dependientes, mediante una asociacién
entrela ATF y el SESI, enla que se cobra un costo
reducido en relacién con el valor de mercado. En
2022, continuando con las campafas nacionalesy
municipales de vacunacién contra el COVID-19, los
empleados pudieron llevar a cabo lainmunizacién en
los puestos de salud durante el horario laboral.

Vacunados - Influenza (gripe)
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Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales
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Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad

2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempefio Ambiental

6. Desempefio Econémico

7. Contenido Técnico

En cuanto a la promociény fomento de la salud no
relacionada con el trabajo, la Compafiia dispone de
espacios para el entretenimiento y la integracion,
con actividades fisicas y de interaccién social. En
Carlos Barbosa, esta el Parque Deportivo Tramontina
(PET), que cuenta con gimnasio deportivo con
canchas cubiertas de futsal y voleibol, bolos, bochas
y bowling; canchas abiertas de futbol, futbol siete,
tenis y voleibol de arena; parque infantil; area de
integracién con grills a carbdn y mesas; sendero
ecolégico; salones de fiestas con toda la estructura
de cocina, mesas, sillas y utensilios. Algunas de

las unidades situadas fuera de la ciudad de Carlos
Barbosa también tienen sus propias areas de
entretenimiento e integracién a disposicién de los
empleados y sus familias.

Las fabricas disponen de consultorios odontolégicos
internos, con atencién facilitada a los empleados,
destinados al control de rutina de la salud bucodental
y alaatencién de situaciones de emergencia. En
2022, el 93 % de las atenciones tuvieron lugar en los
consultorios dentro de las unidades. En colaboracién
con el SESI, laempresa ofrece programas de actividad
fisica, salud y bienestar. También se establecen
acuerdos con gimnasios y estudios de pilates y danza
para reducir los costos de los empleados y fomentar
la practica de actividades fisicas.

En 2022, sellevaron a cabo varias campafias internas
relativas a la Salud de los Trabajadores, en las que se
abordaron temas como: hipertensiény control dela
presion arterial; infecciones de transmisién sexual

(ITS) y sindrome de inmunodeficiencia adquirida
(SIDA); uso consciente de los medicamentos;
donacién de sangre; hepatitis virales; trafico seguro;
prevencién del COVID-19; prevencién del cancer de
mama y de préstata; lucha contra el tabaquismo, el
alcohol y otras drogas; salud bucodental; calidad de
viday bienestar, como practica de actividad fisica,
alimentaciény actividades de entrenamiento.

Sala para Actividades Fisicas del Centro
Educativo Ivo Tramontina (CEIT)

Unidades Internacionales cri4o01-2/403-6

Las Unidades Internacionales desarrollan sus
programas de promocién de la salud de los
empleados de conformidad con la normativa
nacional, incluida la inscripcién y el mantenimiento
de los empleados en los servicios sociales publicos
de asistencia a los trabajadores. En algunos paises,
los servicios de salud complementarios existen

en el ambito privado, a través de planes de salud

o seguros de salud complementarios. También se
realizan capacitaciones periddicas sobre temas de
salud y bienestar, vacunacién antigripal para los
empleados y otras practicas como: programas de
asistencia a los empleados en asuntos juridicos, de
salud mental y financieros, con confidencialidad
sobre quién accede a ellos; acceso a recursos de
atencién médica, bienestar y nutricién; y acceso a
programas de actividad fisica.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 a



@ 4. Desempefio Social REMUNERACION

GRI2-19/2-20/2-21/202-1/405-2

Personas que transforman

Gestion de proveedores En Tramontina, la politica de Gobierno defiende como forma de incentivar a los empleados que En 2022, laremuneracién anual total del empleado

Pesarrallie lecal que los consejeros y directores reciban una trabajan en horarios diferentes, como turnos mejor pagado y el salario medio de todos los
remuneracion fija, que se paga mensualmente en de 12 por 36 horas, turnos nocturnos y turnos demds empleados es del 5,35 %. El reajuste
concepto de pro-labore. El Consejo evalla y define especiales. salarial anual en Tramontina fue del 8,15 %.2

los importes que se pagaran de acuerdo con la Tabla
Salarial Estandar preestablecida para este grupo.

Temas materiales Las politicas de remuneracién de los miembros del Relacién entre el sueldo base y laremuneracién Distribucion del PPRT
@ @ maximo érgano de gobierno y de los altos ejecutivos de mujeres y hombres* Gri405-2 (en BRL millones) cri401-2
estan vinculadas a sus objetivos y desempefio en

relaciéon con la gestiéon del impacto de la organizacion
en la economia, el medio ambiente y las personas.

IS

Paralos demas profesionales, Tramontina aplica
una politica de estandarizacién de sueldos y salarios
segun una Tabla Salarial Estandar previamente

Contenido

HOMENS

1. Jornada de Sustentabilidad establecida. Todos los salarios estan por encima del
salario minimo nacional, incluso mediante convenios
colectivos. En base a valores predefinidos, las

MULHERES

2. Tramontina Unidades de Brasil administran los sueldos de sus

empleados con alteraciones salariales que se pueden
hacer con base en situaciones como convenios 75,69 % 73,01%
colectivos, ajustes de la Tabla Estandar Tramontina
y ajustes espontaneos, que se dan de acuerdo con el Sueldo base Remuneracién 2020 2021 2022

3. Gobierno Corporativo

- . desempefio de cada empleado.
5. Desempeiio Ambiental . . . .
Las mujeres perciben el Las mujeres perciben el
| £4bri . . . 75,69 % del sueldo base de 73,01 % de laremuneracion
En algunas fabricas de Tramontina se instituyeron los hombres pagadaalos hombres

6. Desempefio Econémico programas de pagos de gratificaciones y abonos

. . 2Consideraalos empleados en nivel Brasil. Para los datos de remuneraciones, se *Considerando el total general de empleados de las
7. Contenido Técnico tuvieron en cuenta los importes mensuales abonados de enero a diciembre de 2022. unidades en Brasil, excluyendo directores y aprendices.
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Salud y Seguridad
del Trabajador

GRI3-3/403-1/403-8

Actuar dentro de los parametros legales de la Salud y
Seguridad Ocupacional (SSO) es un aspecto esencial
de las operaciones de Tramontina y se basa en sus
valores. La Compaiiia involucra a sus empleados

en un ambiente de trabajo seguro y saludable,

fisica y mentalmente, minimizando los riesgos y
accidentes, ademas de mantener un genuino interés
en el bienestar de sus trabajadores, en Brasil y en el
exterior. Todas las empresas del Grupo siguen una
serie de directrices y normativas para gestionar la
SSO, teniendo en cuenta las especificidades de los
negocios y los limites de cada operacién.

En Brasil, las empresas tienen directrices
establecidas en los requisitos legales nacionales

y locales vinculados a la salud y seguridad en el
trabajo para el 100 % de sus empleados y operan
de acuerdo con las Normas Reguladoras (NRs)

del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
instituidas por el Decreto 3.214/1978 y revisiones

posteriores. Los trabajadores no asalariados estan

cubiertos por la gestién del SSO cuando trabajan
en lugares controlados por las empresas, como

becarios, trabajadores temporales o proveedores
de servicios. Las unidades de Tramontina
ubicadas en el exterior también cumplen con

los requisitos y reglamentaciones locales
relacionados con la gestién del SSO.

De las nueve fabricas del Grupo, ocho integran el
Sistema de Gestiéon Tramontina (SGT) y aplican las
mejores practicas establecidas por la norma ISO

* Tramontina considera que implanté un sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional, ya que, aunque no tenga un programa corporativo
de SSO, todas las empresas tienen practicas de gestion de salud y seguridad ocupacional, cumpliendo con la legislacion aplicable al negocio en cada

localidad. Aunque los trabajadores no empleados que actlan en los ambientes controlados por las unidades de Tramontina formen parte del alcance de
la gestién de salud y seguridad ocupacional de las unidades, solo se contabilizaron los empleados, ya que la Compafifa no tiene control unificado sobre el

numero de prestadores de servicios que actlan en sus dependencias. En las unidades del exterior, no se comunicé la cantidad.

9001. Aunque la certificacién de calidad no es una
norma especifica de salud y seguridad ocupacional,
las practicas que se llevan a cabo influyenenla
gestion de riesgos, lo que a su vez repercute en el
SSO. Otras certificaciones (ver mas en la pag. 33)
ccomplementan y amplian los resultados en materia
de prevencion de accidentes y enfermedades
profesionales. Tramontina Belém empezd aimplantar
eltemade SSOenel SGT en 2022.
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Las unidades de Cutelaria

y Farroupilha cuentan

con practicas especificas

de salud y seguridad en
linea con lanormaISO
45001:2018. Anteriormente,

ambas plantas ya contaban
con la certificacion OHSAS
18001. En estas unidades
serealizan auditorias de
terceros, que garantizan la
conformidad de las practicas
desarrolladas para los 3.930
empleados, que representan
el 41,3 % de los empleados
que trabajan en Brasil.

GRI 3-3

Las fabricas también llevan a cabo auditorias
internas para evaluar sus practicas, que afectan al
87,3 % de los empleados residentes en Brasil, asi
como a los trabajadores no empleados que trabajan
en sus dependencias. Las unidades del exterior no
informaron las practicas de auditoria.

La gestidn descentralizada permite determinar las
practicas en funcién de las necesidades de cada
negocio, teniendo en cuenta las oportunidades
relacionadas con la promocién de la salud de los
trabajadores, asi como el control eficaz de los
posibles riesgos e impactos adversos sobre la salud
fisica y mental de los empleados. Las iniciativas
corporativas en la materia deberan desarrollarse

a partir de 2023, en el contexto de la estrategia de
sustentabilidad.

Impactos evitados

* Aumento de la siniestralidad (accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales).

* Compromiso de la salud fisicay mental de los
empleados.

Beneficios deseados

* Politica corporativa de SSO, orientada a la mejora
continua en todas las empresas del Grupo.

* Mejoradelacalidad devida, el bienestary la
retencién de los empleados.

* Reduccién de los costos de remediacioén,
absentismo laboral e indemnizaciones.

Empleado Tramontina Cutelaria
Division Starflon (RS)

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022




Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales

ONONONCHRONONOD

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad

2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempefio Ambiental

6. Desempefio Econémico

7. Contenido Técnico

PROGRAMA DE CONTROL MEDICO DE
SALUD OCUPACIONAL (PCMSO)

GRI1403-3/403-7/403-10

EI PCMSO es un programa dedicado a preservar
lasaludy laintegridad de los trabajadores
mediante la prevencién, el rastreo y el diagndstico
precoz de las enfermedades relacionadas con el
trabajo. Las principales practicas desarrolladas
a partir del PCMSO son los examenes médicos
de admisidn, periédicos, de retorno al trabajoy
de despido, ademas de otras medidas de control
dela salud de los trabajadores, desencadenadas
por laidentificacién y evaluacién de los riesgos
ocupacionales presentes en los diferentes
ambientes de trabajo de Tramontina.

Laminacion de Aluminio Tramontina Cutelaria (RS)

Algunas unidades disponen de su propio Servicio

Especializado de Medicinay Salud en el Trabajo (SESMT),

de facil acceso para los empleados, mientras que otras
cuentan con servicios especializados contratados para
elaborar el PCMSOYy las rutinas de examenes de salud
en el trabajo. En ambos casos, los historiales médicos
son confidenciales y solo los profesionales del drea de
la salud tienen acceso alos datos, de acuerdo con la Ley
General de Proteccion de Datos (LGPD).

Aunque en 2022 no se produjeron muertes
relacionadas con enfermedades profesionales, sigue
habiendo casos que deben notificarse y tratarse
adecuadamente, entre ellos el dedo en gatilloy Ia
dermatitis atépica. Los riesgos mas comunes que
afectan ala salud de los trabajadores se clasifican en
cinco grupos: fisicos (como el ruido), quimicos (como
gases, vapores y productos quimicos), biolégicos
(como bacterias, hongos y virus) y ergonémicos
(relacionados con posturas, movimientos repetitivos),
y mecanicos/accidentes (manipulacién de materiales,
trabajo con maquinas). Para minimizar estos riesgos

para la salud, existen medidas de control que
incluyen acciones administrativas, entrenamientos
y capacitacion, alternancia de actividades, medidas
de proteccién colectiva (como ventilacién adecuada
y aislamiento de las zonas de riesgo) y equipos de
proteccién individual.

Unidades Internacionales

Enlas Unidades Internacionales de Tramontina, las
empresas mantienen comités de salud y seguridad

y sistemas de proteccién colectiva e individual. Las
prestadoras de servicios son responsables de llevar

a cabo todos los procedimientos relacionados con la
SSO previstos por laley, incluidos los reconocimientos
médicos laborales, y la informacién confidencial

de estos reconocimientos queda en posesién de la
empresa contratada. También se realizan practicas de
salud y bienestar no relacionadas con el trabajo, como
capacitaciones en salud y bienestar, vacunacién contra
la gripe, programas de asistencia juridica, mental y
financiera para los empleados, asi como acceso a
programas de actividad fisica.
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CAPACITACIONES Y
PARTICIPACION EN SSO

GRI403-4/403-5/403-7

Las capacitaciones son importantes para garantizar
que los empleados son conscientes de los posibles
peligros en sus actividades diarias, conocen las
medidas de control y saben cémo actuar en casos
de emergencia. También contribuyen a fomentar
una cultura de la seguridad y a reducir el nUmero

de accidentes y enfermedades relacionadas con el
trabajo.

Estas acciones de instruccion

son organizadas e impartidas

por profesionales calificados y
especializados en SSO, garantizando
la calidad de la capacitaciony la
eficacia de las practicas realizadas
por las empresas de Tramontina.

En Brasil, el contenido se adapta a las necesidades
especificas de cada drea de trabajo. También se

controla debidamente el tiempo durante el tiempo

de reciclaje de los empleados sobre los temas
fundamentales para la practica segura de sus

actividades. Asi se garantiza que todos estén al dia

en relacién con los conocimientos y las practicas
de seguridad. Para las actividades que implican
situaciones de peligros criticos, como los trabajos
en altura, los espacios confinados, la energia

eléctricay el manejo de equipos de manipulacién
de cargas, se desarrolla una formacién especifica
en la materia, tal y como se recoge en las Normas
Reglamentarias.

Por ultimo, la evaluacién de la eficacia de las
capacitaciones es crucial para garantizar que
realmente cumplen su objetivo de prevenir los
accidentes y las enfermedades laborales. Este
procedimiento es llevado a cabo por el gestor
inmediato tras la conclusién del curso, con el fin de
identificar posibles puntos de mejora y garantizar
la evolucién continua de la formacién en SSO.

Capacitaciénen
Normas Reglamentarias (horas) cri403-5

-

En 2022

serealizaron mas

de 26.000 horas de
capacitaciones en SSO.

Capacitaciénen
Seguridad y Salud Ocupacional (horas) cri403-5

2020 2021 2022

2020 2021 2022
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Las empresas en Brasil cuentan con una serie

de medidas y procedimientos para garantizar la
participacion de sus empleados en temas relacionados
con laseguridad y la salud que van mas alla de las
capacitaciones. La Comisién Interna de Prevencion

de Accidentes (CIPA) es una de las principales vias
para garantizar la participacién del publico interno

en laidentificacion y prevencién de riesgos en el
entorno laboral. Ademas, también existen otros
comités complementarios encargados de temas mas
especificos: Brigada de Emergencia, Ergonomia, Angel
dela Guarda, SGT y SER Tramontina.

Es importante sefialar que la participacién activa

de los gestores en las reuniones y decisiones es
fundamental y que contribuyd a que las acciones sean
efectivas y se apliquen adecuadamente.

La evaluacidén conjunta de otras areas también es
importante para que las acciones sean integradas y
eficaces en toda la empresa. Por Ultimo, las reuniones
periddicas y el calendario de encuentros son formas
de garantizar la continuidad y la efectividad de las
acciones de SSO.

Unidades Internacionales cri403-2/403-4

Algunas empresas en el extranjero tienen comités
responsables de cuestiones de seguridad laboral que
se relinen peridédicamente para tratar temas comola
ergonomia, la prevencién de accidentes, las brigadas
deincendio, la evacuacioén, la busqueday el rescate.
Hay casos en los que se invita a los trabajadores a
participar en reuniones y charlas periddicas, asi como
en entrevistas y cuestionarios sobre riesgos laborales.
En algunas unidades, los trabajadores participan
directamente en la identificacién de peligros y la
evaluacién de riesgos junto con especialistas en salud
y seguridad en el trabajo. Las empresas también
envian informativos periédicos a los trabajadores
para asegurarse de que estan al dia de las Ultimas
practicas y procedimientos.
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GESTION DE RIESGOS Y PELIGROS

GRI403-2/403-7 [ 403-9

Tramontina adopta un conjunto de practicas
integradas para la gestioén del SSO, que van desde
laidentificacién de riesgos hasta la investigacion de
incidentes, con el objetivo de garantizar la seguridad y
la salud de sus empleados. Estas practicas demuestran
el compromiso de la Compaiiia con la seguridad

y la salud de sus equipos, asi como con la mejora
continua de sus procesos de gestidn. La realizacién

de evaluaciones y auditorias periédicas contribuye a
identificar y tratar los posibles riesgos, mientras que el
derecho de rechazo en situaciones de riesgo inminente,
garantizado y formalizado a través del Manual de
Conducta, asegura la proteccién de laintegridad fisica
de los empleados.

Se recomienda que la comunicaciéon de la situacién de
riesgo se realice de inmediato a las areas competentes,
ya que esto permite tomar rapidamente las medidas
necesarias para controlar el riesgo y evitar posibles
accidentes o incidentes. Lainvestigacién es igualmente
importante para determinar las causas del evento
eimplantar los controles para evitar que se repitan.
Tales acciones pueden corresponder a las distintas
clasificaciones de las jerarquias de control, comola
eliminacién de peligros, la reduccion de riesgos, la
organizacion del trabajo, las medidas de ingenieria o de
proteccién individual.

Para las situaciones de accidentes, obligatoriamente
tiene lugar unainvestigacion. Las investigaciones

cuentan con la participacién de varias partes
interesadas, como la personainvolucradaenla
situacion, el supervisor responsable de la actividad
odellugar, el representante del CIPA o del comité

de seguridad, entre otros. La implantacién del Canal
de Denuncias también refuerza el compromiso de
Tramontina con la éticay la transparencia en sus
actividades, permitiendo que posibles irregularidades,
incluso en la gestiodn del SSO, sean identificadas y
tratadas adecuadamente. Las empresas también
garantizan las condiciones para que los miembros del
CIPA puedan realizar su trabajo con autonomia.

El control de las actividades de los prestadores

de servicios en relacién con las capacitaciones,

las actividades de riesgo y los certificados de

salud laboral también es una practica habitual en
Tramontina. La verificacién de los requisitos de salud
y seguridad en el trabajo garantiza que los nuevos
materiales, las obras civiles, la maquinaria y los
equipos, los layouts y los procesos de las empresas

sean seguros para todos los trabajadores.

En el extranjero, aunque existen variaciones

en la aplicaciéon de estas medidas, las unidades
tienen procesos de identificaciéon de peligros y
evaluacién de riesgos conformes con la legislacion
aplicable, que incluyen la evaluacién de las
medidas de control y la determinacién de nuevos
procedimientos. Sin embargo, dada su actividad,
algunas unidades no consideraron aplicable este
punto. También poseen reglamentos internos

de salud y seguridad que orientan sobre cémo
informar condiciones deriesgo al jefe inmediato
0aRR.HH., ylos problemas se remiten al drea
responsable de SSO para su evaluacién y gestién.

La comunicacién también puede producirse durante
laidentificacién de peligros y la evaluacion de riesgos
o enreuniones de sectores. Algunas unidades
también definen lainterrupcién o suspensién de
actividades en condiciones de riesgo inminente, con
proteccién contra represalias hacia el trabajador.

La metodologia propia para la investigacion de
accidentes e incidentes, adoptada por cada empresa,

asi como la definicidn de acciones y controles, muestra
un enfoque sistematico de la gestion de riesgos, con el
objetivo de prevenir futuros incidentes.
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Tramontina viene reduciendo los accidentes de
trabajo con consecuencias graves. En general, se trata
de peligros de tipo mecanico derivados del manejo

de maquinaria con partes moviles, la manipulacién de
materiales cortantes y el movimiento de cargas.

En los ultimos cuatro anos
no se haregistrado ninguna
fatalidad por accidentes
laborales y en 2022 se
produjo un descenso del

70 % en los accidentes con
consecuencias graves.

Total de accidentes con consecuencias graves
— serie histérica* Gri403-9

- tasade frecuencia: 2,87

- tasade frecuencia: 1,36

2022 ﬂ (-70 %)

- tasa de frecuencia: 0,40

*No se calcularon los indices ni las tasas de accidentes de trabajadores no empleados, ya
que no existen datos consolidados sobre el nimero de horas trabajadas en las unidades
de Tramontinay las horas de alejamiento como consecuencia de los accidentes.
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Gestion de
proveedores

GRI 2-6

Tramontina desarrolla alianzas a largo plazo,

ya sean nacionales o internacionales, para
fomentar relaciones comerciales de confianza
que resulten en la estabilidad del suministro para
sus operaciones. Desde hace mas de 40 afios, la
gestidon de los proveedores estd descentralizada,
lo que acelerala toma de decisiones y permite

la formacién de asociaciones estratégicasy el
desarrollo de proveedores especificos. Cuando
se identifica una oportunidad de negociacién
colectiva, como en el caso del acero, las fabricas
negocian juntas y compran por separado.

La Compaiiia divide a sus proveedores en dos
grandes grupos: criticos e indirectos.

* Los proveedores criticos son los que tienen
un vinculo directo con las operaciones de las
fabricas y los CD en tres categorias: directos,
activos fijos y servicios.

* Los proveedores indirectos son los que
suministran materiales de oficina, higiene,
seguridad, alimentacién, softwares,
mantenimiento, entre otros, y atienden a todas
las empresas del Grupo.

Directos

Suministran insumos como acero carbono, acero
inoxidable, aluminio, resinas termoplasticas,
pinturas, barnices, cartény envases de madera.

Activo fijo
Suministran maquinas, equipos, dispositivos,
moldes, matrices y otros.

Servicios

Proveedores de logistica interna y externa,
seguridad patrimonial, alimentacién, consultorias,
construccién civil y otros.

Los proveedores directos se
consideran los mas relevantes para el
negocio, correspondiendo al 61,5 %
delimporte gastado en compras.

NuUmero de proveedores

Brasil 13.979 (94 %) I 882 (6 %)

En 2022, las
fabricas del
Grupo realizaron
transacciones

por valor de

BRL 6 mil millones
con 14.861
proveedores.

Valores de transacciones (en BRL miles de millones)

Exterior 1,3 (21,5 %)
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PRACTICAS DE COMPRAS

GRI204

La relacién con los proveedores estd orientada por
el Manual de Conducta, que dirige la responsabilidad
y consolida las buenas practicas de Tramontina en

la gestién de proveedores. El manual aborda, entre
otros temas, las practicas consideradas ilicitas, la
conducta anticorrupciéon y las orientaciones para
recibir regalos y obsequios, reforzando la cultura
corporativa con un comportamiento ético coherente
con el entorno empresarial.

La Compadia respeta la autonomia de los
proveedores y prestadores de servicios y los incentiva
a actuar dentro de los mismos principios de conducta
ética practicados por Tramontina. Por lo tanto, los
proveedores son informados de la existencia del
Manual de Conducta a través de la orden de compra,
cuando se los orienta para que conozcan y cumplan
las normas establecidas por el Grupo Tramontina.
Los contratos de suministro poseen clausulas de
confidencialidad, protecciény privacidad de datos,
asi como cuestiones comerciales relevantes segun las
necesidades de cada negociacion.

Tramontina emplea un método sistémico de evaluacién
de proveedores de insumos directos, denominado
indice de Calificacidon de Proveedores (IQF). El indice
mide el desempeiio de estos proveedores en cada
recepcién de una factura, teniendo en cuenta los
siguientes criterios: cumplimiento de la especificacién,
tratamiento de los planes de accién, conformidad de

la Factura, eficiencia en la entrega, cantidad segun Ia
orden de compray condiciones comerciales.

Ala hora de contratar nuevos proveedores, las
fabricas exigen, especialmente a las de industrias
e insumos directos, una copia de la Licencia

de Funcionamiento vigente para desarrollar

sus actividades. Esta medida ya evidencia

la evaluacién ambiental de las operaciones

del proveedor por parte de las autoridades
medioambientales competentes.

Las fabricas realizan un control de los documentas de
los proveedores, que deben acreditar las practicas
desarrolladas con sus equipos relacionadas con
trabajos en altura, espacios confinados, electricidad,
entre otros. El médulo de control de acceso de
visitantes en el Sistema Tramontina ayudaen el
proceso de gestidon de toda la documentacion de los
prestadores de servicios. Mejorar continuamente

el analisis socioambiental de los proveedores y
prestadores de servicios también es uno de los
objetivos de Tramontina en sustentabilidad.

Nuevos proveedores contratados por
las fabricas en 2022

Persona fisica 58,0 %-
Comercio Normal

Industria/Comercio

Super Simple

Comercio mayorista

Transportista

Industria

Otros*

*Prestacién de servicios, industria, comercio simple, microempresay
EPP, productor rural, alquiler.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022



@ 4. Desempeiio Social

Personas que transforman
Gestién de proveedores

Desarrollo local

Temas materiales

®

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad
2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econdmico

7. Contenido Técnico

ONONONONCONOND

Desarrollo local

GRI3-3/203-2

La seriedad y la credibilidad de la
marca Tramontina trascienden

el ambito corporativo e influyen
positivamente en los stakeholders
locales y regionales.

Tramontina tiene un compromiso genuino

con el desarrollo local y el bienestar de las
comunidades, por eso busca hacer lo mejor en
los lugares donde esta presente. La cercania a

las comunidades se fomenta y practica desde la
fundacién de la Compaiia. Ademds, con sus mas
de 10.000 empleos directos, el Grupo contribuye
al fortalecimiento econdémico de las ciudades
donde viven sus empleados. Por ejemplo, el

Empleadas Tramontina
Campafia de Abrigo
Junio de 2022

valor financiero de los salarios y de los pagos

por Participacién de Resultados son una parte
fundamental del motor econdémico de los sectores
del comercioy los servicios de las comunidades
locales.

Las inversiones en el desarrollo de los empleados
también se reflejan en las comunidades donde
residen, ya que aumentan el capital intelectual de
estas localidades y generan un circulo virtuoso.
Estainfluencia se da principalmente en la Regidn
Sur del pafs, que concentra el 79,8 % del total de
empleados que actlan en Brasil.

Las tiendas de fabrica, situadas en Carlos Barbosa
y Farroupilha (RS), impulsan el turismo y benefician
alas cadenas de hoteles y restaurantes. La
preocupaciony la actuacién correcta en el pago
de impuestos revierten en beneficios y estimulo
alainversion del poder plblico municipal en
infraestructura de transporte, educaciény
entretenimiento, elevando el indice de Desarrollo
Humano (IDH) de estas ciudades.
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Fomentar el emprendedorismo regional promueve la seguridad
econdmica de toda la comunidad y de los socios. En 2022, se pagaron
BRL 2.100 millones a mas de 4.300 proveedores locales. El monto

representa el 45,2 % del valor total de transacciones en el ain0.* cus-s/z052/2004

Los empleos formales, directos e indirectos,
generados por Tramontina y el desarrollo de
proveedores locales proporcionan trabajo de
calidad, mejoran los ingresos de las familias

y estimulan el desarrollo, generando nuevas
oportunidades para las personas que viven cerca de
las fabricas. Las acciones van mas alld de las paredes
de la fabricay llegan alos prestadores de servicios.
La Unidad de Plastico se caracteriza por fomentar
la competitividad en el sector, buscando siempre la
innovaciéon. En la Unidad de Porcelanas, la empresa
busca estimular su cadena de proveedores en el
interior de Paraibay Pernambuco para mejorar la
linea de productos.

En Tramontina Maderas, en Encruzilhada do Sul
(RS), el impacto de la generaciéon de empleos
enlaindustria, en unaregién donde predomina

la pequefa agricultura familiar, contribuye a la
mejoray calificacién de la mano de obra y modifica
significativamente el ingreso de las familias.

“Consideralaregion cubierta por las nueve fabricas del Grupo.

Fabrica Tramontina Delta
Recife (PE)
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Relacionconla
Comunidad

GRI3-3/202-2

Segln una encuestainterna, el 94,59 % de los miembros del
directorio actlany viven cerca de las fabricas y unidades de
Tramontina. En cuanto a los miembros del Consejo de Administracion,
el porcentaje es del 100 %. Esta cercania contribuye a identificar

las demandas locales de forma directa. Los empleados también

se comprometen aidentificar y aportar las demandas locales de

sus comunidades. Entre las practicas realizadas para estrechar las
relaciones comunitarias estan las reuniones periédicas con entidades
representativas, visitas a las comunidades, acciones en escuelas y
entidades sociales, asi como reuniones con el poder publicoy las
autoridades. También se anima a los clientes a presentar demandas
de las comunidades para su consideracién por la Compaiiia.

Minimizando los impactos

Consciente de los impactos de la operacion en las comunidades y
preparada para actuar en cuanto se perciban, la Compaiiia actia de forma
preventiva al controlar los riesgos y gestionar las posibles ocurrencias.
Cuando seidentifica algun incidente, el caso es analizado por las areas
técnicas, que actlan para encontrar soluciones eficaces y permanentes.

® Central de Atendimento Tramontina.

Empleados Tramontina
Campafia de donacion de sangre
Noviembre de 2022

Tramontina también busca actuar de forma estratégica, participando y estimulando
la participacién de los empleados en las principales asociaciones y entidades
sectoriales, sindicatos y consejos. Los empleados también participan activamente
en Organizaciones de la Sociedad Civil, a través del voluntariado, donde actlan
sobre las necesidades de las comunidades de forma agil y asertiva.

Se trata de una practica que beneficia alos empleados, al proporcionar experiencias
diferentes de las actividades profesionales, a Tramontina, a través de la vigilancia y
la cercania constante con el tercer sector, y a la sociedad en su conjunto, que recoge
los frutos de un voluntariado de calidad. Gri 3-3
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&y

Organizaciones en las que
Tramontina participaenla
toma de decisiones

GRI 2-6/2-28

FIEPA — Federacion de las Industrias del
Estado de Para

Consejo Consultivo SENAI Farroupilha
(RS)

Consejo Municipal de Medio Ambiente
de Carlos Barbosa (RS)

Consejo Municipal de los Derechos de
la Infancia y la Adolescencia de Carlos
Barbosa y Encruzilhada do Sul (RS)
ABIMOVEL - Asociacion Brasilefia de |as
Industrias del Mueble

AIMEX — Asociacion de Industrias
Exportadoras de Madera del Estado de
Para

SIDIMAD - Sindicato de Industrias de

Aserraderos, Carpinterias, Toneleria,
Madera Contrachapaday Laminada,
Aglomerados y Chapas de Fibra de
Madera de Belém, Ananindeuay
Marituba (PA)

Otras organizaciones que cuentan con la participacion de empleados cri2-2s

Entidades sectoriales:

FIERGS - Federacién de las Industrias del Estado
de Rio Grande do Sul

COBEI - Comité Brasilefio de Electricidad,
Electrdnica, lluminacién y Telecomunicaciones
ABFA - Asociacién Brasilefia de Herramientas y
Abrasivos

ABINEE -Asociacién Brasilefia de la Industria
Eléctricay Electrénica

ABREE - Asociacion Brasileiia de Reciclaje de
Electroelectrénicos y Electrodomésticos

CIC - Camarade Industria y Comercio de Garibaldi
(RS)

ACI - Asociacién de Comercio e Industria de Carlos
Barbosa (RS)

Sindicatos

SIAMFESP - Sindicato de las Industrias de
Artefactos de Metales No Ferrosos del Estado de
Sao Paulo

SIMECS - Sindicato de Industrias Metalurgicas,
Mecdnicas y de Material Eléctrico de Caxias do Sul
SIMPEPE - Sindicato de la Industria de Material
Plastico del Estado de Pernambuco

SINDICER-PE - Sindicato de la Industria de
Ceramica para la Construccion del Estado de
Pernambuco

Consejos

» Consejo Municipal de la Salud de Carlos Barbosa (RS)

Consejo Consultivo SESI/SENAI (RS)

Exterior

Cookware & Bakeware Alliance, con sede en los
Estados Unidos de América

ANFAD - Asociacién Nacional de Fabricantes de
Aparatos Domésticos, con sede en México
CAMEBRA - Camara de Comercio México-Brasil,

con sede en México

Organizaciones de la Sociedad Civil

APADEYV - Asociacién de Padres y Amigos de
Deficientes Visuales, en Farroupilha (RS)

APAE - Asociacién de Padres y Amigos de los
Excepcionales de Carlos Barbosa, Garibaldi,
Farroupilhay Encruzilhada do Sul (RS)

Asociacidn Cultural Santa Rosa de Carlos Barbosa (RS
Asociacion Hospital de Beneficencia de Sao Roque
de Carlos Barbosa (RS)

Centro Educativo Crecer de Carlos Barbosa (RS)
Centro de Formacién Divina Providencia, en
Encruzilhada do Sul (RS)

Coral Infantojuvenil de Carlos Barbosa (RS)
FUNCRECHE - Fondo de ayuda a las guarderias de
Carlos Barbosa (RS)

Instituto Cultural de los Nifios Cantores y Amigos
de Carlos Barbosa (RS)

GAV - Grupo de Amigos Voluntarios de Carlos
Barbosa (RS)

Bomberos Voluntarios de Carlos Barbosa,
Garibaldi, Farroupilha y Salvador do Sul (RS)
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Inversion
Social Privada

GRI1413/413-1

Tramontina apoya constantemente acciones sociales en
las comunidades. Las practicas desarrolladas incluyen
inversiones financieras a través de recursos incentivados
o fondos directos, donacién de productos, préstamos
mobiliarios y equipos para eventos sociales, donacién de
juguetes, participacion en eventos de las instituciones,
trabajo voluntario y otras acciones de compromiso.

Centro Educativo Crecer
Carlos Barbosa (RS)

<

4

En 2022,el100 % de las
empresas llevarona
cabo acciones sociales
en las comunidades. En
total se invirtieron mas
de BRL10.700.000.

Recursos promovidos:

BRL 2.300.000

en patrocinio de proyectos de
infraestructura (Ley Rouanet)

BRL 949.000

en patrocinio deportivo y de caracter cultural y artistico a
través de las leyes federales de incentivo al deportey la cultura

BRL 778.000

en patrocinioy fondo directo para la seguridad
publica através de laley estadual - PISEG

BRL 592.000

en patrocinio al Fondo del Nifio y el
Adolescente

Fondos directos:

BRL 4.300.000

paralos hospitales (BRL 3.800.000 para el Hospital de
Beneficencia de Sdo Roque y BRL 500.000 para el Hospital
Beneficencia de S3o Pedro)

BRL 1,2 milhoes

para apoyo a las entidades (APAE, CEC, FUNCRECHE,
CONSEPRO, Bomberos y mantenimiento de espacios publicos)

BRL 560 mil

en donacién de productos

USD 9 mil

para el proyecto Fabrica de Aventuras
(Tramontina México)
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PROYECTOS APOYADOS

GRI413-1

Las contribuciones de Tramontina benefician
alacomunidad en general al apoyar la

educacion, la cultura, el deporte, la salud,
el medio ambiente y la seguridad publica.

Los grupos vulnerables identificados son en
su mayoria nifios y adolescentes, asi como
personas con discapacidad.

262 nifios recibieron diversos servicios de atencién
odontolégica a través del Programa Sembrando
Sonrisas. De ellos, 73 también utilizan aparatos de
ortodoncia.

900 nifos se graduaron en el Programa Educativo
de Resistencia alas Drogas y la Violencia
(PROERD), promovido por la Brigada Militar de
Farroupilha.

100 nifios y adolescentes recibieron clases de
canto con el Coro Infantojuvenil.

22 alumnos recibieron los uniformes de Bomberos
Junior y los Bomberos Voluntarios de Farroupilha
recibieron los Equipos de Proteccién Individual
para la ejecucién del proyecto.

Asociacién de Vecinos Moradade Dios Iy Iy
Coomflona: Gestién Forestal Comunitaria con
Responsabilidad Socioambiental.

Mitra Diocesana de Caxias do Sul: el Centro
Cultural Madre de Dios, un espacio dotado de
infraestructuras calificadas y accesibilidad
universal, estd siendo reformado por
Tramontina y contribuird a un aumento efectivo
de la vida cultural.

« 250 nifios y adolescentes socialmente vulnerables
se beneficiaron del contraturno escolar ofrecido
por el Centro de Formacién Divina Providencia.

* 450 nifios socialmente vulnerables disfrutaron del
contraturno escolar en el Centro Educativo Crecer.

¢ FUNCRECHE recibié financiacién para asumir los
gastos de 258 hijos de empleados de la red publica
de guarderias municipales de Carlos Barbosa (RS).

* 240 nifios de 2 a 5 aflos en situacién vulnerable
asistieron ala escuela Suefiode Un Nifioy ala
guarderia Mundo de la Imaginacién.

e M3s de 150 nifios abrigados por APAE y APADEYV,
en Farroupilha (RS), fueron beneficiados.

e GAV - Grupo de Amigos Voluntarios de Carlos
Barbosa (RS).

e Ligade Valoracidondela Vida einstituciones de
lucha contra el cancer.

Ademas de estas instituciones, también se
beneficiaron otros movimientos asistenciales,
CPM, escuelas municipales y estatales, grupos de
ancianos, parroquias y centros religiosos.
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GRI413-1

La Fabrica de Aventuras tiene como objetivo
generar valor parala sociedad y las comunidades
cercanas de Tramontina México a través de
iniciativas estructuradas de apoyo social, asesoria,
donaciones y contribuciones a personas en situacién
de vulnerabilidad. Las principales iniciativas
emprendidas son el apoyo al Dr. Sonrisas, ver los
detalles mas abajo, y las donaciones a orfanatos
locales, de las que se han beneficiado 35 nifios.

Equipo Tramontina al
concluir el Tren de los Suefios

Dr. Sonrisas, una organizacién social creada hace
18 afios por jévenes comprometidos con la infancia
en México, trabaja especialmente con nifios que
padecen enfermedades crdnicas, avanzadas o
terminales. A lo largo de los afios, mas de 3.000
suefios se han hecho realidad, mas de 80.000
personas se han beneficiado y cada afio se realizan

mas de 1.200 visitas a hospitales.

Equipo Tramontina en el Hospital Siglo XXI
del Instituto Mexicano del Seguro Social

Realizar sueinos

Estainiciativa pretende ofrecer alos nifios la
oportunidad de hacer realidad sus suefios, como
conocer a un idolo o volar en globo. En 2022, un
nifio llamado Jonathan tuvo la oportunidad de
conocer el mar en un viaje patrocinado por la
empresa.

Tren de los suenos

Tiene como objetivo ofrecer un dia diferente,

en centros recreativos, para que los nifios

olviden por un momento sus tratamientos
médicos y simplemente se diviertan. El equipo

de profesionales desarrolla actividades que

se adaptan alas condiciones de los pequefios,
permitiendo la inclusién y la rehabilitacién mental
y fisica en un entorno lidico. En 2022, los nifios
fueron sorprendidos con un viaje al bowling.

Dr. Sonrisas SOS

Un programa creado para apoyar a las familias fuera
del entorno hospitalario con el suministro gratuito
de comidas y otros articulos de primera necesidad.
En 2022, se entregaron alimentos de forma
constante y se desarrollaron campafas temporales
en funcién de las necesidades.

Mundo Imayina

Inspirado en Give Kids The World de Florida, el
espacio tiene un concepto Unico en el mundo, donde
los niflos con enfermedades terminales pueden
sumergirse en el mundo de la fantasia y la magia.
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INVERSION EN
INFRAESTRUCTURA LOCAL

GRI1203-1

Tramontina también colabora con el
desarrollo del entorno para mejorary
aumentar los indices de calidad de vida

de los habitantes de la ciudad mediante
inversiones en infraestructuras locales, como
la construccion de bicisendas, la ampliacién de
rutas a través deiniciativas publico-privadas
y el apoyo en proyectos de mejora de las
redes de salud, seguridad y educacién.

Hospital de Beneficencia de Sao Roque

Con el aporte de BRL 5.750.000 en fondos
directos, que seinicié en 2021 y se prevé su
conclusién en 2023, Tramontina esta haciendo
posible la remodelacién de la sala de urgencias,
que permitira la separacién de los accesos segun
la clasificacién de la atencidn, la adaptacion
del sistema de climatizacion a la legislacion y
lainclusién de accesos independientes para
urgencias y ambulancias. Estas mejoras ya
permitieron ampliar en un 100 % la capacidad
de atencidén a pacientes graves, con camas de
control y observacién de datos criticos.

Adema3s, la asociaciéon ayudd a poner en marcha
las clinicas de la Mujer y de Especialidades,

que atienden mas de 1.400 consultas por mes.
Alrededor del 35 % de estas atenciones fueron
para empleados de las empresas de Tramontinay
sus dependientes.

La Clinica de la Mujer es un espacio con atencién
ginecolégica humanizada, en un entorno
exclusivamente femenino, que funciona en
diferentes horarios para garantizar el acceso de
las pacientes que trabajan en horario laboral. La
iniciativa no tiene precedentes en la Serra Gaulcha
y se orienta a mujeres de diferentes edadesy
situaciones clinicas. Las embarazadas también
encuentran atencién en las dreas de ginecologia,
obstetricia, mastologia, sexologia, cirugia plastica,
uroginecologia, nutricién y fisioterapia pélvica,
colonoscopiay colocacién de anticonceptivos.

La Clinica de Especialidades cuenta con un
consultorio para atencién oftalmoldgicay otros seis
consultorios rotativos para diversas especialidades.
La Clinica de la Mujer, la Clinica de Especialidades

y el Centro de Diagndstico por Imagenes estan
interconectados fisica y virtualmente, lo que
permite almacenar digitalmente todos los datos e

historiales médicos de los pacientes.

Aportes anuales

2021

2022

2023 BRL 750.000
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GRI203-1
Programa FUERZA TOTAL

Conrecursos del Programa de Incentivo al
Equipamiento de Seguridad Publica del Estado
de Rio Grande do Sul (PISEG), Tramontina dond
mas de BRL 770.000 a las Brigadas Militares de
Carlos Barbosa y Bento Gongalves parala compra
de vehiculos, armas, radios, entre otros equipos.
El objetivo del programa es mejorar el aumento
de la seguridad publica en el estado y ofrecer
ala sociedad de Rio Grande do Sul un servicio
policial ostensible y de calidad, mediante el
reequipamiento de las unidades operativas de la
Brigada Militar en todo el estado.

Maqueta electrénica del Centro Cultural Madre de Dios
Proyecto: Angela Burgel & Fabiano Neuhaus Arquitetos

Centro Cultural
Madre de Dios (CCMD)

Lareforma del Centro Cultural, donde ahora
se encuentra el salén parroquial de Nuestra
Seflora Madre de Dios, en Carlos Barbosa
(RS), estd en fase de construccién. Una vez
finalizado el espacio, el CCMD pretende atraer
no solo a la poblacién local, sino también a

los municipios de los alrededores. El taller
denominado “Nociones basicas parala
elaboracién y gestién de proyectos culturales
enla construccién de espacios para las artes
escénicas y visuales” sera una acciénde
formacioén cultural, que tendra lugar luego de
la conclusion de los trabajos de implantacién
del Centro, de 8 horas de duraciény gratuito
para un publico de hasta 100 personas.

Entrega del vehiculo para la Brigada Militar
Accion del Proyecto Fuerza Total - PISEG

Maqueta electrénica del Memorial Maria Fumaca
Proyecto: Silvana Ferrari Copat

Memorial Maria Fumaca
Carlos Barbosa (RS)

La Exposicién presencial ofrece ala comunidad
regional y turistica la oportunidad de conocer in situ
hechos histéricos relevantes sobre la trayectoria
del tren, desempefiando asi un importante papel
sociocultural. Ademas de formar parte de la

ruta turistica, la Exposicién es frecuentada por
empleados de empresas locales y miembros de las
comunidades de laregién. Los alumnos también
visitaron la Exposicién, acompafiados por sus
profesores y la musedloga del proyecto.

Lainiciativa generd trabajo e ingresos para varios
profesionales de la cultura y aporté considerables
beneficios al sector turistico al proporcionar
instalaciones adecuadas para satisfacer lademanda
turistica del Tren del Vino y otras empresas
turisticas de Carlos Barbosa, mejorando los negocios
e impulsando la economia local.
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Ciclodevidade

productos y embalajes

GRI 3-3

Todos los afos, Tramontina amplia sus practicas

relativas al ciclo de vida de los productos y embalajes.

En forma general, las empresas tienen indicadores
independientes controlados por el Sistema de
Gestion Tramontina y consideran las particularidades
de acuerdo con cada negocio. Las fabricas, por
ejemplo, tienen exigencias especificas segin su
especialidad. Independientemente de esto, en
todas las operaciones de fabricacién, los productos
y embalajes pasan por un cuidadoso proceso de
transformacién que combina la eleccién de las
mejores materias primas con el uso de practicas

de produccién avanzadas, que garantizan que los
recursos se utilicen de la forma mas adecuada

y responsable posible. La mejor experiencia de
consumo y la facilidad de desecho también se tienen
en cuentaen el desarrollo de productos y embalajes,
buscando impactos positivos en la cadena de valor.

Con laimplantacién de la estrategia de
sustentabilidad, en 2023, la Compafia debe
estructurar la agenda medioambiental de todos
sus negocios. Las iniciativas en este sentido y con
la participaciéon de los proveedores se consideran
fundamentales y forman parte de los planes
futuros de Tramontina.

Impactos evitados

» Desperdicio de recursos naturales
y materias primas en el proceso de
produccién.

» Desechoinadecuado de productosy
embalajes por parte de los consumidores.

* Aumento de los costos.

Beneficios almejados

* Ampliacién de la conciencia sobre el
impacto medioambiental de los productos
y embalajes.

* Participacién en la cadena de valor, incluida
la formacién de alianzas estratégicas.

» Fortalecimiento de la reputacién ante
clientes y consumidores.

« Comprension de los puntos débiles y las
oportunidades alolargo de la cadenade
valor de los productos.

» Accionesy toma de decisiones en base a
hechos relevantes.

* Promover lacircularidad de los materiales.

e Promover canales que cierren el ciclo de
vida de los productos y embalajes a los
consumidores.

Colecciéon Mood
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Miembros del
Comité Ambiental

GRI 3-3
El Comité Ambiental promueve el debate calificado,
provoca cambios, facilita laintercooperacién entre
las unidades y desarrolla proyectos que inciden
tanto en los procesos de produccién comoenla
cadena posconsumo, asi como acciones relacionadas
con la educacién ambiental. El comité esta formado
por representantes de todas las fabricas del Grupo,
de las areas juridica y de marketing corporativo, y

El trabajo del Comiteé
Ambiental ayuda

a minimizar el
impacto ambiental,
permitiendo que
Tramontina siga
siendo innovadora,
generando valor en
favor del desarrollo
sustentable.

por un representante de Tramontina USA y busca
interactuar y desarrollar proyectos en conjunto con
los equipos de ingenieria, 1+D, CIPeD, entre otras
areas de la empresa. Otrainiciativa relevante que
cobré fuerza en los Ultimos afios es el desarrollo de
proyectos ambientales en las tiendas del Grupo,
empezando por laimplantacién de ecopuntos de
logistica inversa (ver mas informacién en la pag. 90).
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Silla Lanati |

Principales
materias primas

GRI301-1

Tramontina busca mejorar la recolecciény la
gestién ambiental de los datos sobre el uso de
materias primas a través del trabajo realizado
por el Comité Ambiental en conjunto con el
Comité de Compras. El objetivo es avanzar en
la recopilacién, el registro y la gestién de la
informacién tanto en el Sistema Tramontina
como en la migracién a SAP, calificando el
analisis de materiales, laidentificacién de
oportunidades de mejora y el reporte de datos.

¢ Este aumento se debe a la inclusién de informacién sobre el uso de
madera en la producciéon de mangos en Tramontina Belém.

Materias primas renovables

GRI301-1

La madera sigue siendo la
materia prima renovable mas
utilizada, principalmente en los
mangos de las herramientas,
muebles, cubiertos y utensilios
en general. Durante 2022, se
utilizaron cerca de 146.500 m®
de madera, un 27 % mas que

el afno anterior.

Parte de esta materia prima proviene de las 3.300 hectdreas
de Bosque de Produccién mantenidas por la Compafiia
desde ladécadade 1990, y otra parte deriva de proyectos
de gestidn sustentable y de otros bosques de produccién
debidamente regularizados. Algunas lineas de productos
también cuentan con la certificaciéon Forest Stewardship
Council® (FSC-C180829, FSC-CO003079, FSC-C169695

y FSC-C125626), una certificaciéon independiente que
garantiza que la madera utilizada en los productos procede
de bosques de gestidon ambientalmente adecuada,
socialmente justay econémicamente viable, pasando

por estrictas normas de control. Como practica de uso
consciente de materias primas, en la pag. 86, vea las
iniciativas desarrolladas por Tramontina para la reutilizacién
de residuos de madera.
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Materias primas no renovables Porcentaje de materiales no renovables utilizados en la produccién Grizoi-1

GRI301-1

Ciclode vidade productos

y embalajes
En 2022, se emplearon 112.426,85 t de materias
Operacién ecoeficiente

rimas no renovables en el proceso de produccién
P P proce ' ® 32% 13%
cercade 15.000 toneladas menos que el afio Acero carbono Polipropileno
anterior, un nimero que refleja el regreso dela
16 % 8 %
produccién alos niveles previos a la pandemia 0 °
Aceroinoxidable PvC
de COVID-19. En total, el acero carbono, el acero
. . . s .. 0, 0,
Tames meterEles inoxidable, el aluminio y el plastico representan el ' 14 % 17 %
Aluminio Otros

@ 83 % del total en peso de todas las materias primas
consumidas durante el afio.

Materiales no renovables utilizados en la produccién (en toneladas) — serie histérica crizo1-1

Contenido
1.Jornada de Sustentabilidad

2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo Acero carbono Acero inoxidable Aluminio Polipropileno PVC

2021 2021 2021 2021 2021

4. Desempeio Social
46.641,32 24.320,08 19.771,84 11.306,06

6. Desempefio Econdmico
2022 2022 2022 2022 2022

42.806,99 21.660,51 18.821,06 17.698,97 11.435,92
7. Contenido Técnico
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Economia Circular

GRI301-2/306-2

Tramontina invierte en la economia circular tanto

en el funcionamiento de sus fabricas, incluyendo el
tratamiento de efluentes para reutilizacién interna,
como en el uso de materias primas y materiales
reciclados y reciclables en el desarrollo de productos
y embalajes. Hoy, varios productos de Tramontina
tienen un porcentaje de material reciclado en su
composicion.

Mientras el Comité Ambiental actlaenla
interconexién de practicas y proyectos de las
unidades de fabricacién, las areas de ingenieria

trabajan con softwares de precisién para garantizar
el mejor uso de los materiales en la fase de desarrollo
del producto, y los CIPeDs promueven la innovacién
sustentable a través de nuevas materias primas,
como RecyPlast (ver mas informacién en la pagina
siguinte).

En 2022, el uso de cartdn reutilizado en la proteccion
de productos y la produccién de protecciones de
embalajes, por ejemplo, fue de 67,4 toneladas.
También se utilizaron 786 toneladas de plastico
reciclado en la fabricacién de nuevos productos, un

Horno de Fundicién de Aluminio
Tramontina Cutelaria Carlos
Barbosa (RS)

En 2022, la cantidad de
materiales y residuos
reutilizados o reciclados
internamente supero las
23.400 toneladas.

material que en su procesamiento consume menos
energia que el plastico virgen y que puede reciclarse
varias veces. También se fabricaron componentes,
partes, piezas, accesorios y otros productos a partir
de 145,1 toneladas de chatarra de acero inoxidable.

Ademads de los materiales ya contabilizados a

partir de mediciones directas, otras practicas de
reutilizaciéon, como la reutilizacion de pallets, también
son llevadas a cabo por las fabricas y aun no estan
contabilizadas, lo que demuestra el potencial de
Tramontina en este tema.
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Residuos de Madera

GRI 301-2

11.500 toneladas

deresiduos de maderasereutilizaronenla
produccion de diferentes productos:

LeRa ecoldgica (briquetas), producida a partir
de virutas de madera reforestada sometida

a presiény alta temperatura, sin adicién de
productos quimicos, dando como resultado
un producto con alto poder calorificoy
ecolégicamente correcto.

Tablas de corte
desarrolladas a partir
del reaprovechamiento
derestos de madera.

Cortezas pulidas de
pinos para jardineria.

Gran parte de los residuos de madera también se utilizan como fuente
de energia en algunas fabricas (ver mas informacién en la pag. 101).

Aunque el uso de los residuos sea un camino sustentable, Tramontina
también invierte constantemente en tecnologia para promover mejoras
en los equipos y procesos, con el fin de optimizar el uso de la madera,
generando asi menos residuos y mayor productividad.

Residuos de Aluminio

GRI 301-2

10.900 toneladas

de aluminio se reintrodujeron en el proceso
de produccién.

El aluminio es un material muy versatil y se utiliza en diferentes productos.

Es facil e infinitamente reciclable y de gran interés en el mercado posconsumo.
Enlas unidades de Cutelaria y Eletrik, los residuos generados se reutilizany

se transforman en nuevos productos. Con ello, a partir del reciclado directo,
se produce una gran reduccién del consumo de energia, teniendo en cuenta el

ciclo de vida de este material.

RecyPlast

el plastico 100 % reciclable
de Tramontina

La nueva materia prima se desarrollé para
utilizarse en el mango de las ollas de la linea
Lyf (ver mas informacién enla pag. 26)
en sustitucién de la baquelita, una resina
termorrigida utilizada tradicionalmente
en laindustria de bienes de consumoy
dificil de reciclar. En cambio, RecyPlast

es un termoplastico de ingenieria de alta
resistencia que puede reciclarse en su
totalidad, lo que lo hace atractivo parala
cadena de reciclaje.
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MEJORAS EN EMBALAJES

GRI301-2/301-3

Las alternativas para promover mejoras en los
embalajes han estado en la agenda de los equipos
deinnovacién durante los Ultimos afios. El objetivo
es optimizar el consumo de los materiales, reducir
las pérdidas y minimizar el impacto en el ciclo

de vida de los embalajes. Con esto, Tramontina
atiende alos consumidores preocupados por los
residuos generados en las compras y a los clientes
de diferentes nichos de mercado, nacionales e
internacionales, que buscan una menor generacién
de residuos por los embalajes.

Existen diversas iniciativas para la mejora de los
embalajes que repercuten tanto en los clientes como
en los consumidores, como la sustitucién del plastico
por papel y cartén, la eliminacién del poliestireno
expandido (EPS) y la priorizacion de los materiales
reutilizados o reciclados que también son de mayor
interés para la cadena de reciclado posconsumo

para su resignificacién en nuevos materiales a partir
de su eliminacién. También se estd trabajando con

el GT Corporativo de Productos para ampliar y
estandarizar lainformacién relativa a las practicas
medioambientales en los embalajes, proporcionando
informacién relevante al consumidor que incidaenla
decisién de compra.

Tramontina también trabaja en frentes que reflejan
la reduccién de costos y la optimizacién logistica,
como el desarrollo de soluciones para reducir el peso

Reduccion del consumo de cartdn para el transporte de
productos (arriba, antes y abajo, después) - Tramontina Garibaldi

y el volumen de los embalajes durante el transporte,
sin tener que renunciar a la proteccién adecuada

de los productos. En estos trabajos también

es necesario involucrar alos CD y a las tiendas,
ampliando adn m3s la conciencia interna sobre la
importancia del uso responsable de los embalajes.

GT Corporativo
de Productos

Tal es larelevancia de este tema parala
Compafia que, en 2022, secred el GT
Corporativo de Productos, un grupo de
trabajo multidisciplinar con miembros

de las nueve fabricas, incluyendo
profesionales de los CIPeDs, I+D, I1+D

de embalajes, laboratorios e ingenieria,
MKT Central, el Comité Ambiental y el
Nucleo de Sustentabilidad. EI GT se reline
mensualmente y su objetivo es desarrollar
innovaciones en sustentabilidad para
productos y embalajes, ademas de
compartir experiencias y alineamientos
corporativos.

En 2022, el grupo puso en
marcha dos proyectos:
estandarizacion de los sellos
utilizados en los embalajes y
un estudio para el uso de cinta
de papel enreemplazo dela
cinta de plastico utilizada para
cerrar los embalajes de carton
durante el transporte.
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GRI301-2/301-3

| Caja

retornable

Embalajes retornables

El proyecto de embalajes retornables
de Tramontina TEEC se desarrollé con
algunos proveedores de componentes
con el objetivo de minimizar el
consumo y el consecuente descarte
de cajas de cartén u otros materiales.
Estainiciativa ayuda a reducir el
consumo de cajas de cartén de
Tramontina, contribuyendo a la
preservacion de los recursos naturales
y también promueve el consumo
consciente.

Plastico Reciclado

Con este proyecto de migraciéon de embalajes de
plastico virgen a plastico reciclado, Tramontina
pretende minimizar el impacto ambiental de los
embalajes, fomentar el consumo de material

reciclado y el reciclaje de embalajes posconsumo.

Lainiciativa de Tramontina TEEC involucré al
Comité Ambiental y a las areas de desarrollo de
embalajes; y, en 2022, dos nuevas fabricas se
sumaron al proyecto: Cutelaria y Farroupilha.

El proyecto ya
reciclo mas de
70.000 kg de
plastico.

El proceso consiste en enviar a un proveedor
asociado, a través de la Central de Residuos
Tramontina, parte del material procedente de
los excedentes generados en algunas lineas de
produccién. En el proveedor, estos residuos

se suman a otros del mercado, lo que da como
resultado un 90 % de plastico reciclado utilizado
en los embalajes de diferentes productos,
evitando el uso de materias primas virgenes.
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GRI301-2/301-3

Protecciéon de cartén

Tramontina ya preparé internamente mas
de 2 millones de unidades de proteccion de
cartén a partir de los residuos del proceso de
produccién. Se trata de divisorias fabricadas
a partir de residuos de cartén en detrimento

de las divisorias nuevas compradas, lo que

minimiza el consumo de material y preserva
los recursos naturales.

Eliminaciéon de EPS

La eliminacién del Poliestireno Expandido
en los embalajes de los productos
Tramontina tiene como objetivo eliminar
el uso de materiales de dificil reciclaje,
minimizando el impacto ambiental de los
embalajes. El reemplazo del EPS por cartén,
un material procedente de una fuente
renovable, evitd que 65.000 litros de este
material se introdujeran en el mercado que
se habrian convertido en residuos. Este
proyecto fomenta la economia circular a
partir del uso de un material que tiene mas
posibilidades de ser reciclado, debido al
valor e interés de la cadena de reciclaje.

\

Antes

Después

L

Antes

Después

Embalajes monomateriales

El paso de embalajes con distintos
materiales a embalajes monomateriales

es también un punto de atencién de la
empresa que refuerza el objetivo de
facilitar el proceso de reciclaje después de
la eliminacién por parte del consumidor. Ya
se desarrollaron varios proyectos en este
sentido, buscando el uso de materiales
Unicos en la composicién de los embalajes.
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GRI 301-3

En 2022, Tramontina dio un paso importante en

su contribucién ala construccién de una economia
circular mas sustentable y consciente, demostrando
que las empresas pueden y deben desempeiiar un
papel activo en la creacién de soluciones para los
retos ambientales y sociales actuales.

El Proyecto Piloto de Logistica Inversa comenzé en
junio de 2022 con la instalacion de 10 Ecopuntos

para desechar ollas, sartenes, moldes, sartenes,
hervidores o asaderas de cualquier marca. Se pusieron
a disposicion de los consumidores seis puntos de
recoleccién en tiendas oficiales de Tramontina en los
estados de Sao Paulo y Rio de Janeiro, dosenlas T
factory stores, situadas en Rio Grande do Sul, y otros
dos en condominios residenciales de las ciudades de
Porto Alegre y Sao Paulo.

Aportes parala economia circular:

* Impacto positivo en la cadena de reciclaje, porque
los productos recolectados tienen un alto valor de
venta, lo que facilita la circularidad de los materiales
y el retorno financiero de los recicladores.

» Fomenta el consumo consciente y la eliminacién
frente a los consumidores.

* Permite que los consumidores contribuyan para
cerrar el ciclo de vida de los productos, permitiendo
que las materias primas nobles vuelvan al ciclo de
produccién, reutilizando los residuos y generando
nuevos productos.

Comoresultado, se recolectaron 69,3 kg de ollas
y utensilios, y 551 kg de electroelectronicos,

electrodomésticos, pilas y baterias.

El consumidor descarta el producto en desuso en uno

e delos Ecopuntos Tramontina.

Los productos recolectados se envian para ser desmantelados y se
® separan por tipo de material: aluminio, hierro, vidrio, plastico, etc.

Los residuos pueden resignificarse en nuevos productos, cerrando

El proyecto promueve un impacto positivo

3 e elciclodelaeconomiacircular.

e enlacadenadereciclaje.

En octubre, durante el Dia Mundial de los Residuos
Electrénicos, el proyecto se amplié y las dos T factory
stores, situadas en Carlos Barbosa y Farroupilha (RS),
también empezaron a recibir electroelectrénicos,

electrodomésticos, pilas y baterias de cualquier marca.

A partir del segundo trimestre de 2023, los
consumidores podran desechar cualquier producto
o embalaje de Tramontinay electroelectrénicosy
electrodomésticos, pilas y baterias de cualquier
marca en todas las tiendas oficiales de Brasil.

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022 a
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ALIANZAS PARA LOGISTICA INVERSA

GRI2-6/3-3/301-3

Tramontina mantuvo los proyectos de logistica
inversa de embalajes, electroelectrénicos,
electrodomésticos y llantas, realizados en asociaciéon
con eureciclo, la Asociacion Brasilefia de Reciclaje de
Electroelectrénicos y Electrodomésticos (ABREE)

y la Usina de Tratamiento Ecolégico de Neumaticos
(UTEP), respectivamente. Se trata deiniciativas
para cumplir la legislacién, incentivar la cadena de
reciclaje, fomentar las cooperativas de recolectores
y las empresas de reciclaje, lo que se traduce en
impactos socioambientales positivos.

Anualmente, Tramontina realiza la compensacion

el 22 % de los embalajes comercializados en el
mercado interno para los consumidores. En 2022, se
compensaron mas de 1.100 toneladas de embalajes
en colaboracién con eureciclo. Al ser reciclados, los
embalajes vuelven al mercado como materia prima
para otros productos, lo cual minimiza los impactos
en el posconsumo.

0 Conozca mas sobre eureciclo

En 2022, Tramontina
invirtié BRL 325.000

en todos los proyectos
de Logistica Inversa.

Seis fabricas de Tramontina estan asociadas a
ABREE y, por lo tanto, forman parte de un sistema
con mas de 5.000 puntos de recoleccién, en mas de
1.300 municipios brasilefos, para la recolecciéon de
electroelectrénicos y electrodomésticos. En 2022
se recogieron mas de 13.800 toneladas de residuos,
que se enviaron para su correcta destinacién.

° Conozca mas sobre ABREE

Tramontina tiene un programa con la UTEP para
compensacién de llantas. En 2022 se compensaron
13,5 toneladas de este residuo, un 328 % mas que
en 2021. Adema3s, la red de asistencias técnicas de
Tramontina recibe las llantas usadas y las envia para
su correcta eliminaciéon. Ambas practicas garantizan
la compensacién del 70 % del peso de las llantas
vendidas por la empresa.

0 Conozca mas sobre UTEP

Informe de Sustentabilidad Tramontina 2022
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Linea de producciénde
Basureros Tramontina TEEC (RS)

Operacion
ecoeficiente

GRI 3-3

Tramontina mejora sus practicas ambientales afio

a afo, invirtiendo en tecnologias limpias para una
operaciéon ambientalmente responsable. A través

del Programa de Gestién Ambiental, la Compania
califica constantemente los procesos de produccion

y compromete alos empleados a actuar de forma
correctay respetuosa con el medio ambiente,
contribuyendo al desarrollo sustentable y reafirmando
Su compromiso con una sociedad préspera.

Las empresas son independientes para desarrollar
sus proyectos y acciones segun las especificidades de
cada operacioén, alineando las iniciativas sistémicas

e intercambiando experiencias y conocimientos
através del Comité Ambiental. Las fabricas son
responsables de los impactos ambientales mas
significativos y trabajan permanentemente para
mejorar su ecoeficiencia operativa, minimizando

los efectos adversos de sus operaciones. Las que

tienen certificacién ISO 14001 realizan evaluaciones
obligatorias y registran los resultados en el Sistema
de Gestién Tramontina.

La Compaiiia es consciente de los impactos
adversos que pueden generar sus operaciones,
especialmente en las comunidades cercanas a sus
fabricas. Por ello, el Comité Ambiental alinea de
forma corporativa temas relevantes que repercuten
de forma significativa en el funcionamiento de las
fabricas, como la gestién del aguay los efluentes, los
residuos, la energia, los bosques y la biodiversidad,

y las emisiones. Debido a la actuacién calificada

del Comité, asi como a las practicas de primer nivel
realizadas por todas las fabricas en el ambitoy
especialidad de cada operacidn, la Compaiia tuvo
éxito en el acompafiamiento y gestién de los impactos
relacionados con las operaciones, no registrando
ningun hecho relevante alolargo de 2022.

Impactos evitados

« Dafios o perijuicios a las comunidades locales debido
a fallas/errores operativos (tecnolégicos o humanos).

e Pérdida de confianzay de licencia social y ambiental
para operar.

» Desperdicio o uso inadecuado de los recursos
naturales.

« Contaminacién del suelo, el aguay el aire.

Beneficios deseados

e Reduccién de costos mediante laimplantacién de
operaciones mas eficientes.

e Contribuir para reducir el cambio climatico
mediante la reducciéon de los impactos que
contribuyen alas emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI).

» Fortalecimientoy regeneracion de los ecosistemas.

* Valor de marca ampliado e imagen y reputacién
fortalecidas como consecuencia de las acciones y
comunicacién de las practicas.
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Con base enla Estrategia de Sustentabilidad, la
Compania pretende tener una visién corporativa de las
cuestiones que abarcan el funcionamiento de todos
los negocios, ampliando la gestién de los impactos
ambientales y promoviendo una comunicacién mas
eficaz alas partes interesadas. Este movimiento se
reflejara en el fortalecimiento y la expansién de las
practicas sustentables de la empresa.

En 2022, se invirtieron mas de

BRL 17.000.000 en el mantenimiento de
practicas de gestion y en proyectos de
mejoras ambientales en las operaciones.

Educacion Ambiental
GRI 3-3
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Gestidn de
aguas y efluentes

GRI303/303-1

La preocupacién con el agua es uno de los

pilares ambientales que orientan las acciones de
Tramontina desde hace mucho tiempo, incluso antes
de laimplementacién de legislaciones y reglamentos
sobre consumo y desecho. Este recurso natural se
utiliza en diversas fases del proceso de produccidn,
por lo que se considera esencial y estratégico para
las fabricas. Considerando laimportancia del tema
para la operacion, las acciones estructurantes para
la evolucién de la gestién del tema deberan formar
parte de la estrategia de sustentabilidad del grupo

a partir de 2023.

El Grupo cuenta con practicas consolidadas

de acompafiamiento y control cualitativo del
consumo de agua y de la eliminacién de efluentes

en las operaciones mas relevantes, con registros
automatizados o manuales. También se llevan a cabo
evaluaciones de puntos de consumo representativos,
controlados por indicadores que ayudan a identificar
las mejoras necesarias. Algunas unidades también
presentan el balance hidrico como herramienta

de gestién. Las tiendas y oficinas situadas en edificios
comerciales siguen las directrices establecidas por
los condominios donde estan instaladas.

Las fabricas son responsables de las inversiones
mas solidas en soluciones para fuentes alternativas
de abastecimiento, como el agua de lluvia, y en
tecnologias para tratar y aumentar la reutilizaciéon
de los efluentes.

También observan de cerca los procesos, que

se someten a una evaluacién constante, e invierten
en larenovacién de las maquinas, con el propdsito
de minimizar los impactos relacionados con esta
cuestién. Sinembargo, alin no se hace un control
de las repercusiones relacionadas con el aguaenla
cadenade valor y en las zonas con estrés hidrico.

Las practicas desarrolladas van mas alla de los
requisitos legales y buscan contribuir al uso eficiente
de este recurso, beneficiando a la sociedad en

su conjunto y reduciendo los posibles impactos
adversos del negocio.

Las fabricas representan el 94 % del consumo total
de agua del Grupo, de la que el 39 % procede de las
cuencas de Taquari-Antas y Cai. También representan
el 99 % del total de los efluentes generados.
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Fuentes de Agua subterranea Agua de lluvia Reutilizacién Red publica Agua de superficie

abastecimiento 311'98 119'06 106,57 86,72 38,16

(en megalitros)

GRI303-3

Captacién de agua

Desecho Agua de superficie Agua subterranea Red publica
(en megalitros %
galitros) 140,55 6,67 2,42
GRI 303-4
94 % 4%

Desechode agua

*Tratamento externo.

Captacion total de agua Desecho total de agua Consumo total de agua
(en megalitros) Griz03-3 (en megalitros) Griz03-4 (en megalitros)* Griz03-5

*Datos provenientes de
mediciones directas. No
se informaron cambios
significativos en el
almacenamiento de agua
enlos emprendimientos. La
mayor parte de lainformacion
procede delos registros de
las empresas, asi como de
facturasy otras formas de
390,02 461,02 control. Hay casos, sobre
+3,24 % +18,20 % todo de desecho de aguas
subterraneas, enlos quelas
cantidades son estimadas.

573,48 W 662,49

+4,40 % +15,52 %

144,43 149,64

+17,38 % +3,61 %

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
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ETE Division Starflon
Tramontina Cutelaria (RS)

Modernizacionde la
Estacion de Tratamiento
de Efluentes

GRI303-1

En Carlos Barbosa (RS), ciudad
abastecida por aguas subterraneas,
Tramontina invirti6é continuamente
eneluso de las aguas de lluviay en
la modernizacion de las Estaciones
de Tratamiento de Efluentes (ETEs),
priorizando el uso de aguas menos
nobles en procesos, saneamientoy
combate a incendios, considerando
también la importancia del
mantenimiento de los pozos para el
abastecimiento de otras demandas
prioritarias, como la comunidad.

En 2022, Tramontina Cutelaria modernizé su
Estacion de Tratamiento de Efluentes Starflon (ETE
Starflon) con el fin de aumentar la capacidad de
tratamiento de efluentes y permitir su reutilizacién
en diferentes etapas del proceso de produccién.
Con las mejoras, los efluentes pasan por un proceso
de tratamiento con electrocoagulacién, cuando los
contaminantes se eliminan mediante descargas
eléctricas, reduciendo el consumo de productos
quimicos. Después de esta etapa de tratamiento,
los efluentes pasan a un tratamiento biolégico con
lodo activadoy, a continuacién, pasan por el sistema
de Ultrafiltracion y Osmosis Inversa. El resultado es
un efluente tratado con una calidad comparable a
la del agua industrial obtenida de pozos profundos,
que cumple los pardmetros técnicos y permite su
reutilizacién en inodoros y torres de refrigeracion.
Esta en fase de prueba el uso de esta agua en los
procesos de produccion de la Division Starflon.

ETE Divisiéon Starflon
Tramontina Cutelaria (RS)
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Gestion deresiduos

GRI306-1/306-2

La gestién de residuos es una practica consolidada
en Tramontina. Las fabricas son los mayores
generadores y, por tanto, responsables de los
impactos potenciales relacionados con el tema. Por
ello, tratan continuamente de evitar la generacion
de residuos, asi como de maximizar y aprovechar al
maximo los materiales. Cuando esto no es posible,
actlan para mejorar las practicas de eliminacion

y tratamiento correctos de los residuos, como

la reutilizacién o el reciclaje, siempre teniendo

en cuenta la viabilidad técnica, econémicay los
impactos ambientales. También se consideran

otras formas de tratamiento, siendo la eliminacién
final en los vertederos la Ultima opcién. Todos los
meses se contabilizan los residuos generados por las
fabricas y se hace un seguimiento para identificar las
posibilidades de reduccioén, reciclaje, reutilizaciéon o
incluso un cambio en la materia prima utilizada.

Desde hace 30 aios, la Compaiiia dispone de una
Central de Residuos, compuesta por una Central de
Clasificaciény vertederos para residuos peligrosos
y no peligrosos, que da servicio a seis de las nueve
fabricas del Grupo. La Central se enfoca en lamejora
dela gestidon de residuos, la eliminacion adecuaday
la promocién de proyectos de economia circular (ver
mas informacion en la pag. 85). La estructura sigue las
normas establecidas por 1a 1SO 14001. Los residuos
que se procesan en la Central se separan por tipoy
se envian a terceros recicladores y reprocesadores,

encargados del reciclaje, la descontaminaciény la
reutilizacién energética, entre otros procesos.

Los residuos restantes se eliminan en los vertederos
delaempresay constantemente se realizan estudios
de viabilidad de nuevas alternativas de destino,
también con el apoyo del Comité Ambiental. Las
fabricas que no utilizan los servicios de la Central de
Residuos Tramontina tienen sus propios procesos de
destino ambientalmente adecuados, con diferentes
socios y con las mismas practicas de seguimiento.
Las demas empresas del Grupo tienen practicas de

separaciény eliminacién de residuos de acuerdo con
la legislacién de cada localidad.

Las empresas también invierten continuamente enla
evolucién de larecoleccién selectiva, centrandose en

la valorizaciény el destino adecuado de los residuos.
Los principales materiales utilizados en la composicion
delos productos y embalajes, y que son los principales
residuos generados, son de graninterés parala cadena
de reciclaje, como el acero inoxidable, el acero carbono,
el aluminio, el plasticoy el cartén.
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Ciclo de vida de productos
y embalajes

Operacion ecoeficiente

@ 53%

Recuperaciéon

de energia
26 %
Reciclaje
Temas materiales
9%
Vertederos*
*Aproximadamente el 50 %
133'130142 120370003 sonresiduos sanitariosy dela
1177 % _958 % construccion civil
2020 2021 2022
Contenido
. . o y . s . 2 %
1. Jornada de Sustentabilidad Residuos enviados parareutilizacion, reciclaje o recuperacion (t)* crizo6-4
Residuos peligrosos Total Residuos no peligrosos

2. Tramontina

823,60t 2% 34.061,33t 33.23774t 98 %

3. Gobierno Corporativo

* Reciclaje: 148,37 t * EI 97 % lo generan las 9 fabricas. * Preparacién para reutilizacién: 45,73 t
4. Desempefio Social « Otras operaciones de recuperacién: 675,23 t * EI 93 % se destina a reciclaje. ¢ Reciclaje: 31.653,12t
* El 60 % es chatarra metalica destinada a reciclaje. « Otras operaciones de recuperacién: 1.538,89 t

6. Desempefio Econdmico

*Informacion de las fabricas, CDs de Brasil e Internacional, Tiendas y TUSA. Los residuos se
enviaron para su reutilizacién, reciclaje y otros destinos de recuperacion, como el refinado, la
7. Contenido Técnico descontaminaciény el compostaje, entre otros.

@Weo»®o®w ¢
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Residuos enviados para coprocesamiento, recuperacion
energéticay vertederos (t)* criz06-5

Residuos peligrosos
2.063,07t 2%

* Incineracion con recuperacién de * EI 99,98 % lo generan
energia: 1.786,74 t las 9 fabricas.

* Incineracién sin recuperacién de
energia: 0,06 t

* Vertederos: 275,32 t

* Otras operaciones de

* Hubo un aumento
significativodela
eliminacién de residuos

disposicion: 0,95 t de construccién civil en

vertederos, debido alas

obras realizadas en 2022.

Tramontina tiene

sus propios vertederos
industriales que

dan servicio a seis de las
nueve fabricas

del grupo.

*Consideralainformacién de las 9 fabricas,

CDs de Brasil y Tramontina Estados Unidos.

Los residuos se enviaron a coprocesamiento,
recuperacion energética (generacién de energia/
vapor), vertederos (residuos industriales,
sanitarios y de construccion civil).

Total

86.308,70't %

EL74 % son residuos

de madera de procesos
y embalajes, utilizados
para generar energiay
vapor para las unidades
de fabricacion.

Vertedero para residuos
peligrosos (clase I)

Residuos no peligrosos

84.24563t 98 %

« Incineracién con recuperacion
de energia: 73.347,58t

* Incineracién sin recuperacion
deenergia: 44,47 t

* Vertederos: 10.663,59 t

» Otras operaciones de
disposicion: 189,99 t

Vertedero para residuos
no peligrosos (clase I1)
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LI 4
@ 5. Desempefio Ambiental G est lon d e Intensidad energética* Consumo total de energia* (GJ) - serie histérica criz02-1
(GJ/t de producto producido)

Ciclo de vida de productos energia GRI302-3

y embalajes
GRI 302
Operacion ecoeficiente
La energia es fundamental para las operaciones 2021 11,14
de Tramontina. Por ello, la Compaiiia invierte
constantemente en proyectos para reducir o 2.017.440,76 2.411.009,90 2.363.517,31
p .. . +19,51 % -1,97 %
hacer mas eficiente el uso de la energia, ya sea 2022 11,66 i
Temas materiales mediante maquinaria y equipos con motores 2020 2021 2022
de alta eficiencia o mediante infraestructuras *Gigajulios (energia total)/tonelada de productos *El total de energia eléctrica presentado tiene en cuenta todas las operaciones de
que favorezcan la iluminacién y los sistemas de producidos (peso bruto). Considera las fuentes Tramontina, en Brasil y en el extranjero. Las empresas computaron su consumo
. L de energia renovables, no renovables y eléctricas, por medio de facturas, programas del Sistema Tramontina y estimaciones (parte
ventilacién natural. consumidas dentro de la organizacion. de los residuos de madera). Fuente de conversion: 1 kWh = 0,0036 GJ.

Contenido A o
Generador de hidrogeno ...

1.Jornada de Sustentabilidad

2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

4. Desempeio Social

6. Desempefio Econdmico

Generador de Hidrégeno
Tramontina Cutelaria (RS)

7. Contenido Técnico

@Weo»®o®w ¢
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El uso de combustibles procedentes
de fuentes renovables es un 42 %
superior al de fuentes no renovables’.

Renovables No Renovables
Consumo de

912.050'21 << combustible >> 643.903,44

dentro
de Tramontina
Consumo de lefia, virutas (GJ) Consumo de gas natural,
y residuos de madera para GRI302-1 GLP, diésel y gasolina.

generar energia eléctrica
y vapor.

"NO RENOVABLES:

Gas Natural - datos computados en m?. Utilizado factor de conversién de la hoja de célculo de GHG Protocol Brasil-1 m? =
0,74kg; 1t =49,8GJ;1 GJ=1X109J; GLP -datos computados en kg. Utilizado factor de conversién de la hoja de calculo de GHG
Protocol Brasil: 1t =1.000kg; 1t=46,5GJ; 1 GJ =1 X109 J;

Diesel - datos computados en Litros. Utilizado factor de conversién de la hoja de calculo de GHG Protocol Brasil: 1 L Diesel =
0,84kg;1t=42,3GJ;1GJ=1X109;

Gasolina - datos computados en Litros. Utilizado factor de conversion de la hoja de calculo de GHG Protocol Brasil: 1 L Gasolina =
0,74kg;1t=43,5GJ;1GJ=1X109J.

RENOVABLES:

Madera - datos computados en metros. Utilizado factor de conversion del Informe Anual de IBAMA: 1 metro de lefia = 0,005 TJ;
1T)=1X1.012J;

Residuo de Madera - datos computados ent y m?® Utilizado factor de conversién del Informe Anual de IBAMA:1t=0,013TJ; 1 TJ =
1 X 1012 J. Paralos residuos de madera computados en m? se utilizé conversion (Embrapa) donde 1 m?* de viruta = 100 a 250 kg

(se considerd 250 kg/m?).
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ENERGIA ELECTRICA Energia eléctrica comprada®,
GRI302-1 generaday vendida (GJ) crizo2-1

Las fabricas representan alrededor del 98

% del consumo total de energia eléctricay Comprada*
utilizan el Mercado Libre de Energia desde
2005, lo que contribuye a minimizar los
costos y garantiza que la energia consumida
es renovable y limpia. La compra de energia
incentivada® procede de fuentes como la
hidroeléctrica, la solar, la edlica, la biomasa o
la cogeneracion calificada. Vendida*** 4.436,88

Generada** 20. 360,70

8 Recibe este nombre porque tiene porcentajes de *97,1 % fabricas.
descuento como forma de incentivar a los consumidores
ainvertir en este tipo de energiay asi diversificar la matriz **Tramontina Maderas — quema de residuos de madera;
energética, con fuentes renovables, con menor impacto Tramontina Eletrik - solar.
ambiental.

***Eyente de conversion: 1 kWh = 0,0036 GJ. Considera el
° Considerando fabricas, CDs Brasil e Internacional, TUSA, paralelismo en la generacién de energia, con el excedente
Tiendas y Servicios. liberado alared publica.

EL95 % de la energia
eléctrica consumida
procede de fuentes de
energia renovables.

Consumo de electricidad* (GJ)
serie histdrica criz02-1

647.021,26 793.326,92 807.563,66
+22,61 % +1,79 %

2020 2021 2022

*Fuente de conversion: 1 kwh =0,0036 GJ.

En 2022, las fabricas Tramontina Cutelaria, Multiy
TEEC tuvieron unareduccion en el consumo de energia
eléctricade 1.936,25 GJ, obtenida por el cambio de
lamparas convencionales por lamparas LED*. GrI 302-4

£l calculo se estimé teniendo en cuentalas horas de
trabajo para la cuantificacion.
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Gestionde
emisiones

Tramontina Elettro
GRI201-2/305

El cuidado con el medio ambiente forma parte de la
historia de Tramontina y actualmente serenuevaen
funcién de las demandas emergentes, como la gestion
de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI).
En este sentido, siguiendo los temas globales y la visién
ESG, la Compafiia comenzd a incluir el cambio climatico
en el conjunto de preocupaciones sobre impactos
potenciales en sus operaciones.

La gestion del tema es responsabilidad de las
Unidades en funcién de las especificidades de cada
negocio. Las fabricas, por ejemplo, funcionan con
las mejores practicas de ecoeficiencia operativa,
incluido el consumo de energia procedente de
fuentes renovables, la gestion calificada de residuos
y efluentes, la gestidn forestal sustentable y

la preservaciéon de zonas verdes, factores que
contribuyen directamente a lareduccién delas
emisiones de GEI. En total, la Compaiiia invirtié

mas de BRL 600.000 en la gestidn de las emisiones
atmosféricas, incluyendo andlisis periddicos y equipos.

A nivel corporativo, el Comité Ambiental contribuyd
a calificar las practicas y ampliar los puntos de
vista sobre el tema, incluyendo la elaboracién del
Inventario de GEI, ahora en su segunda edicién,

y laidentificacién de los riesgos y oportunidades
que se presentan a continuacién. A partir de

2023, las iniciativas vinculadas a la estrategia de
sustentabilidad del Grupo ampliaran también

el enfoque de la contribucién y adaptacion del
negocio frente al cambio climatico.

Principales riesgos

» Disponibilidad de matriz energéticay los costos
que conlleva;

» Escasez hidrica en todas las fases de las actividades
y la cadena de valor, ademas de los impactos
sociales y medioambientales en las partes
interesadas;

» Escasez o valoracién abusiva de los recursos en
relacién con la matriz energética disponible y
enlasinteracciones del mercado, unriesgo que
puede hacer inviable el costo de producciény

repercutir en el potencial de comercializacién de
los productos;

Barreras de mercado relacionadas con la matriz
energética de los productos, las legislaciones
sobre materiales reciclados, asi como la
posibilidad de gravar comercialmente los
productos de combustiény las energias no
renovables, del mismo modo que se grava el
mercado del carbono, el origen de los materiales
y las certificaciones, entre otros; y

Sancién reputacional y comercial por la ausencia
de acciones corporativas para combatir el cambio
climatico.

Principales oportunidades

Desarrollar productos que contribuyan a reducir el
cambio climatico, como herramientas de irrigacion
y la agricultura familiar, vehiculos eléctricos y
mejora de la eficiencia hidrica y energética;
Avanzar en la busqueda y suministro de equipos

y productos eléctricos, con garantia de eficiencia
energética, manteniendo el alineamiento con la
matriz energética de Tramontina;

Avanzar y difundir los temas de durabilidad de

los productos, eficiencia y matriz energética, asi
como los insumos y embalajes sustentables para
diferenciar los mercados;

Invertir en proyectos de produccion centrados en
energias limpias, economia circular y reutilizacién de
efluentes, buscando minimizar el impacto ambiental;
Desarrollar la lucha contra el cambio climatico en

la cadena de valor, buscando el compromiso de las
partes interesadas en la materia.
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PRODUCTOS CON ALTA EFICIENCIA
EN EL CONSUMO DE ENERGIA

GRI201-2/305

Ahorrar energia en la rutina diaria es una forma
de que el consumidor contribuya a reducir las
emisiones de CO,. Al desarrollar productos

mas eficientes, Tramontina contribuye en esta
direcciény algunos productos de su portfolio se
destacan en este contexto.

La eficiencia energética es una caracteristica central
de los cooktops Tramontina. Estos productos van
acompafiados de una tabla en el catdlogo cuyo
abordaje informa especificamente sobre este factor
positivo del producto, junto con valores monetarios
comparativos entre las distintas tecnologias,
destacando las cualidades de los cooktops. Con el
objetivo de proteger a los usuarios, la valvula de
seguridad (safestop), activada por sensores de
temperatura (Linea Prime y TDC), corta el suministro
de gas en situaciones de riesgo. En una perspectiva
similar, Guru es un producto eficiente, especialmente a
través del control de la temperaturay los aspectos de
seguridad impulsados por la tecnologia de induccién.

Los lavavajillas Tramontina consumen menos energia
en comparacién con el lavado a mano. Esto se
consigue mediante ventajas en el ahorro de energia
eléctrica, que alcanza el 63 % en un afio, lo que
supone energia suficiente para que una heladera
tradicional permanezca encendida durante 18 meses,
asi como una reduccién del consumo de agua. Esta

calificacion del producto esta garantizada incluso con
un programa de lavado rdpido de 14 minutos, ademas
de ser el modelo mas silencioso de su categoria en
Brasil. Las hidro lavadoras de alta presién también
estan disefiadas para presentar una menor eficiencia
en el consumo de agua a los consumidores.

Las lineas de duchas y lamparas LED de Tramontina
Eletrik también son ejemplos de productos con
eficiencia en el consumo de energia, ademas de otros
productos que tienen certificacién de eficiencia
energética. Por eso, con tecnologia e innovacién,

que van desde los procesos de fabricacion hasta

el dia a dia de los consumidores, Tramontina

sigue ampliando su aporte a la reduccién de los
cambios climaticos y reafirmando sus compromisos
socioambientales.

Otros productos con unimpacto positivo enlas
emisiones son los vehiculos eléctricos de lalinea
Elettro Tramontina. Estos utilitarios son una
alternativa eficiente y ecolégicamente correcta,
porque funcionan con baterias recargables, son
accesibles a cualquier tomacorriente eléctrico, no
emiten CO, ni otros contaminantes ambientales,
tienen un gran rendimiento y un bajo costo de uso.
Proporcionan desplazamientos rapidos y seguros,
sin causar contaminacién sonora ni dafiar el medio
ambiente. Pueden utilizarse en shoppings, eventos
del agronegocio, paseos ecoldgicos, industrias, entre
otros contextos. Los modelos varian en tamafioy
color, ademas de permitir la logistica de diversos
tipos de carga.

En este contexto, el primer Inventario de Emisiones
de Gases de Efecto Invernadero (GEl) de Tramontina,
referido a las emisiones de 2021, fue un paso
importante para avanzar en la cuestién del cambio
climatico en la Compania. Con el relevamiento, las
interacciones directas e indirectas con el tema
ganaron profundidad y empezaron a ser mejor
comprendidas, un movimiento de ampliacién de
conocimiento e implementacién de las mejores
practicas que se potenciaran a partir del segundo
inventario, basado en las emisiones de 2022.

Lavavaijillas
Tramontina
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INVENTARIO DE GASES DE EFECTO Emisiones directas de GEI Emisiones biogénicas de GEI

INVERNADERO (GEI) Alcance 1* (tCO.e) GRrIz05-1 Alcance 1* (tCO,e) Griz05-1
GRI 305

Ciclo de vida de productos
y embalajes

Operacion ecoeficiente . . L -
s Tramontina actda para minimizar sus emisiones 2021 46.656,72 2021 127.381,58
através de buenas practicas en la gestién de

efluentes, residuos, energiay bosques. La
Compafiia elaboré su segundo Inventario de Gases 2022 51.064,96 2022 118.745,77

de Efecto Invernadero (GEI) utilizando el enfoque
. . . *CO,, CHay NO. *CO,, CHa, N,O.
Temas materiales de control operativo, considerando las emisiones
directas e indirectas (alcances 1y 2) generadas en
2022. Al construir su estrategia de sustentabilidad, Emisiones indirectas de GEI - Alcance 2* (tCO,e) GrI305-2

uno de los objetivos definidos fue la promocién de

operaciones con bajas emisiones de carbono. Adquisicién de Energia Eléctrica Adquisicién de Energia Eléctrica
(Basada enla Ubicacion —SIN) (Basada en la Eleccién de Compra)
Hubo unaumento del 9,4 % en las

Contenido isiones totales del Alcance 1, debido al
emisiones totales del Alcance 1, debido a
o . - 2021 26.854,66 2021 468,75
inicio de las actividades de produccidon en
1. Jornada de Sustentabilidad lanueva fabrica de porcelanas.
2022 9.051,16 2022 180,58

2. Tramontina Intensidad de emisiones* *Considera emisiones de CO,e de las 9 fabricas del grupo.
(tCO./t de productos producidos) Griz05-4

3. Gobierno Corporativo

2021 0,218

Tramontina evito la emision de
4. Desempefio Social @ 8.870,58 tcoze, gTaCi.aS a.l consumo

2022 0,253 (+16 %) 20
de electricidad procedente de
*El Factor de Emisién promedio se calculé considerando las emisiones de CO, fu ente S ren ova b le s .

de Alcance 1y Alcance 2 (Enfoque de Eleccién de Compra)y el peso bruto de los
productos producidos por las fabricas, excepto las emisiones biogénicas.

6. Desempefio Econdmico

7. Contenido Técnico
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Bosquesy
Bi.Od i.verSi.d ad GRI 304 /304-1/304-2

Tramontina, en sus practicas de gestidén ambiental, busca
la proteccién de la biodiversidad a través de la preservacién
de sus areas, a partir de las exigencias de los organismos
ambientales vinculadas al licenciamiento, desde la etapa de
planificacién hasta el control de las operaciones, ademas
de los requisitos de 1alSO 14001 y otras practicas de
proteccion ya consolidadas. En la gestién de proveedores
se realiza un control de la documentacién, por tipo

de actividad, con el fin de prevenir posibles impactos
relacionados con el tema en la cadena de valor.

Seis de las nueve fabricas del Grupo tienen Areas de
Preservacién Permanente, y son responsables de su
gestién y conservacién. En este contexto, trabajan

en el mantenimiento de arroyos y manantiales y enla
conservacion de la vegetacién autdctona. Estos espacios
estan debidamente identificados y autorizados en los
emprendimientos, con un seguimiento constantey en
cumplimiento de la legislacién en vigor.

En las evaluaciones de aspectos e impactos ambientales,
las fabricas identifican, evallan y gestionan los impactos
posibles y potenciales sobre la biodiversidad. Durante este
proceso, se sefialan los posibles dafos alafaunay laflora,
asi como las medidas de control aplicables para la gestiény
la eficiencia de las practicas. En los proyectos de supresién
vegetal se realizan estudios y proyectos relacionados
conlafaunay laflora, siempre previa aprobacién de los
organismos ambientales.

Tramontina posee 2.047 hectareas de areas preservadas,
clasificadas como Areas de Preservacion Permanente (APPs),
Reserva Legal y Bosques Nativos Preservados, ubicadas en
los biomas Mata Atlantica y Pampa, en Rio Grande do Sul.
Desde 1990, la Compaiiia también mantiene 3.300 hectareas
de Bosque de Produccion.

Areas de preservacion (ha)

Areas de Preservacién Permanente (APP) Areas de Reserva Legal Areas de Bosque Nativo Preservado
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Resultado
flnanciero

En 2022, Tramontina registré una facturacién de

BRL 8.315 millones, un 2,68 % mas que en 2021.

Los ingresos netos cerraron en BRL 7.000 millones,
manteniendo el resultado del afio anterior, mientras
que el patrimonio neto alcanzd BRL 4.200 millones, un
7,69 % superior, también en comparacién con el dltimo
desempefo. Estos resultados son muy diferentes del
crecimiento récord que el Grupo experimentd en los
Ultimos afios y estan fuertemente relacionados con las

Facturacién (en miles de millones de Reales)

2021 2022

Crecimiento anual
serie histoérica

2020

BRL 8,315

2022 2,68 %

Balance Combinado del Grupo Tramontina (en miles de millones de Reales)

6,8

estavel

2020 2021 2022 2020

influencias del mercado, que presentd una retraccién
intensay repentina, imponiendo desafios financieros al
negocioalolargo de 2022.

Este escenario exigié una adecuacién en la mayoria
de las unidades de Tramontina, que necesitaron
revisar el ritmo de las inversiones. Otro aspecto dificil
fue el ajuste de stocks, ampliamente abastecidos
durante el periodo de intensa actividad del

2021 2022 2020 2021 2022

mercado y precios elevados, cuya transferencia a
clientes y consumidores supuso un reto debido ala
ralentizacién del ritmo de los negocios, especialmente
en el segundo semestre. Ademas, elaumentodela
tasa deinterés en el mercado interno, principalmente,
que incidié sobre los préstamos, generd pérdidas
financieras y tuvo impactos en el beneficio neto. Por
lo tanto, el periodo estuvo marcado por limitaciones
operativas y financieras.
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Pero este contexto no impidié que Tramontina
continuara con los proyectos previstos para el afio,
que resultaron en inauguraciones en Brasil y en

el exterior, fruto del excelente crecimiento de los
ultimos afios y evidencia de la solidez financiera
consolidada. De estas expansiones del Grupo
destacamos la puesta en marcha de la fabrica de
porcelana en el estado de Pernambuco, la apertura
de seis T stores, distribuidas entre Brasil, Colombia,
PerUy Emiratos Arabes, la puesta en marcha de
dos centros de distribucién en Francia y Espafia,

y las Oficinas Regionales de Ventas instaladas en
Pakistan.

Paralos préximos afios, el Grupo Tramontina
visualiza un potencial alin mas competitivo, en un
mercado reorganizado en relacién con los impactos
causados por la pandemia, que afectd a todas las
cadenas de valor. Para ello, seguira calificando sus
operaciones con el fin de permanecer preparada
para los periodos que desafien la gestion
financiera, garantizando la seguridad del negocio

y los intereses de los stakeholders, y continuara
reforzando la visién ESG para la sustentabilidad

del negocio en todos los ambitos. La Compaiiia
reconoce la consistencia que agrega al mercado
nacional y global, de la misma forma en que se
coloca como aliada en el desarrollo de las economias
locales y de las comunidades en las que esta
directamente insertaday, principalmente, busca
reafirmar la responsabilidad que tiene con la calidad
de vida de sus empleados al tomar decisiones
financieras seguras.

Valor agregado generado, distribuido y retenido Porcentual de valor agregado

(en miles de Reales) - serie histérica cri201-1 distribuido en 2022 Gri201-1

Valor econémico directo generado

2021

e 8.675.485

Valor econdmico distribuido

2021

e 3.834.216

Valor econdmico retenido

Jons @ 1% 23%
Gobierno Capital de Terceros
27 % 9%

2022 4.841.269 Personal Capital Propio
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Responsabilidad fiscal y tributaria

GRI207-1/207-2/207-3

Las practicas tributarias estan alineadas con

las estrategias de gestién de cada empresay se
discuten con las areas de negocio, considerando
los impuestos municipales, estatales y federales.
La Compafia también mantiene una estrecha
cercania con las entidades publicas, con el fin de
generar una comunicacién transparente, claray
receptiva, buscando siempre una recaudacién justa
y acorde con la legislacién. Sin embargo, opta por
una postura mas conservadora hacia el debatey Ia
construcciéon de politicas publicas relacionadas con
los impuestos, centrandose en la mitigacién de los
riesgos fiscales y operativos.

La estrategia fiscal y tributaria es aprobaday
supervisada por tres ambitos internos:

- Consejo de Administracion;

+ Los Directorios Administrativos; y

« El Comité Financiero.

Cada empresa es responsable de su estrategia,
control fiscal y practicas realizadas, de acuerdo
con las orientaciones y estandares definidos por la
oficina corporativa. Los equipos analizan a diario la
estrategia adoptaday acompafian los vehiculos de
informacién especializada para detectar cualquier
cambio que pueda afectar a las actividades.

Para garantizar la confiabilidad, las empresas
también cuentan con el apoyo de una auditoria
independiente que realiza pruebas de
cumplimiento de los procedimientos de cada
operacién. En este sentido, el Canal de Denuncias
también esta capacitado para recibir cualquier
comunicacion de riesgo de fraude tributario o
sospecha de no conformidad. Internamente, la
oficina corporativa recibe informes de las propias
Unidades, procediendo a analizar cada caso segln
su clasificacion.

Como iniciativa en la gestién del tema, Tramontina
también participa de los comités tributarios de

la Federacién de las Industrias de Rio Grande

do Sul (FIERGS) y del Sindicato de las Industrias
Metallrgicas de Caxias do Sul y Regién (SIMECS),
fortaleciendo la confiabilidad de las operaciones
realizadas. La comunicacién entre los sectores
tributarios de las empresas y sus partes
interesadas es constante y siempre de forma
transparente. Asi, si hay alguna preocupacién, se
comparte y se debate conjuntamente, buscando la
paridad de opiniones entre el grupo.

Considerando su compromiso con el desarrollo
socioecondmico local, Tramontina también busca
aprovechar los beneficios e incentivos fiscales
disponibles. En 2022, las unidades de fabricacion
utilizaron mas de BRL 39.500.000 en iniciativas a
través de: Ley de BEM; Programa de Alimentacién
del Trabajador (PAT); Programa Empresa
Ciudadana; Fondo Operacidon Empresa del Estado
de Rio Grande do Sul (FUNDOPEM/RS); Programa
de Armonizacién del Desarrollo Industrial de Rio
Grande do Sul (INTEGRAR/RS, que es un incentivo
adicional al FUNDOPEM/RS); y el Programa de
Desarrollo del Estado de Pernambuco (PRODEPE/

PE). GrI 201-4
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IMPUESTOS POR PAIS cri207-4

Ml ST RIS Unidades con residencia en Brasil (en miles de BRL)

Numero Ingresos por Ventas — Ingresos por Ventas —
deem- Terceros + Intragrupo Intragrupo con otras Gananciay pérdidas Impuesto alas
Unidades de Fabricacion Jurisdiccién Actividad Primaria pelados* delamisma jurisdiccién jurisdicciones fiscales antes de Impuestos Ganancias
Tramontina Belém S/A Brasil Unidad de Fabricacion 520 114.120 21.904 (365) -
Tramontina S/A Cutelaria Brasil Unidad de Fabricacién 3173 1.403.099 651.553 222.766 76.284
Tramontina Garibaldi S/A IndUstria Metallrgica Brasil Unidad de Fabricacién 808 504.504 14.257 63.516 20.635
Tramontina Eletrik S/A Brasil Unidad de Fabricacion 607 626.602 5.497 65.228 20.268
Temas materiales Tramontina Farroupilha S/A IndUstria Metaldrgica Brasil Unidad de Fabricacion 757 351.860 163.210 15.588 6.235
Tramontina Multi S/A Brasil Unidad de Fabricacion 1.212 823.422 205.325 94.705 32.865
Tramontina Madeiras S/A Brasil Unidad de Fabricacion 245 61.066 5.490 (5.110) -
Tramontina Delta S/A Brasil Unidad de Fabricacion 653 271101 4.764 (40.913) -
Tramontina Teec S/A Brasil Unidad de Fabricacion 339 358.196 21.747 42.793 14.102
Centros de Distribucién
Contenido
Tramontina Sudeste S/A Brasil Centro de Distribucién 299 529.575 - 56.360 18.923
Tramontina Sul S/A Brasil Centro de Distribucién 146 274.768 - 19.694 6.633
1.Jornada de Sustentabilidad Tramontina Planalto S/A Brasil Centro de Distribucion 72 196.494 - 7.187 4.717
Tramontina Norte S/A Brasil Centro de Distribucién 87 193.820 - 10.551 3.723
Tramontina Nordeste S/A Brasil Centro de Distribucién 151 263.238 - 12173 4.548
2. Tramontina
Comercio Minorista
3. Gobierno Corporativo Tramontina Varejo Utilidades Ltda. Brasil Comercio Minorista 109 42,721 - (2.034) -
Tramontina Store Comércio Varejista Ltda. Brasil Comercio Minorista 160 71.863 - (9.384) -
4. Desempeiio Social
Total: 9.338 6.086.448 1.093.747 552.757 208.933

5. Desempeiio Ambiental

7. Contenido Técnico
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Unidades en el exterior (en miles de BRL)

Numero Ingresos por Ventas -
deem- Ingresos por Ventas Intragrupo Gananciay pérdidas Impuesto alas
Resultado financiero Centros de Distribuciéon Jurisdiccion Actividad Primaria pelados (ventas a terceros) (aotras jurisdicciones) antes de Impuestos Ganancias
Tramontina USA, INC. Estados Unidos Centro de Distribucién 243 1.324.918 32.151 (9.276) -
Tramontina Canada, INC. Canada Centro de Distribucién 3 44.386 - 1.609 447
Tramontina de Mexico S.A. de C.V. México Centro de Distribucion 190 406.770 - 24.210 9.846
Tramontina de Panama S.A. Panama Centro de Distribucién 5 10.257 - 521 -
Tramontina United Kingdom LTD. Reino Unido Centro de Distribucion 6 14.477 - (2.044) -
Tramontina Africa (PTY) LTD Sudafrica Centro de Distribucion 19 11.323 - 840 288
Temas materiales Tramontina UAE LLC Emiratos Arabes Unidos  Centro de Distribucién 50 73.661 3.788 (2.752) -
Tramontina Singapore PTE. LTD. Singapur Centro de Distribucion 8 7.852 862 (963) -
Tramontina Malaysia SDN. BHD. Malasia Centro de Distribucion 3 643 - (383) -
Tramontina Guangzhou Trading Co., LTD. China Centro de Distribucién 22 16.654 - (13.409) -
Tramontina Germany GMBH Alemania Centro de Distribucién 9 16.629 - (2.230) -
Tramontina Riga LTD. Letonia Centro de Distribucion 13 8.619 713 577 -
. Tramontina Australia PTY LTD. Australia Centro de Distribucion 12 19.450 1.143 (3.958) -
Contenido Tramontina de Colombia S.A.S Colombia Centro de Distribucién 81 66.337 8.280 3.067 2.004
Tramontina de Chile S.A Chile Centro de Distribucion 53 48.388 1.448 2.425 3.295
1 Jornada de Sustentabilidad Tramontina del Peru S.A.C. Peru Centro de Distribucién 80 93.212 - 10.253 467
Tramontina France SARL Franga Centro de Distribucion 3 60 - (1.109) -
Tramontina lberica SLU Espafia Centro de Distribuicdo 2 637 - (1.286) -
2 Tramontina Comercio Minorista
Tramontina Store Santiago Limitada Chile Comercio Minorista 9 3.291 - (674) -
3. Gobierno Corporativo Tramontina Store Colombia S.A.S. Colombia Comercio Minorista 10 7.103 - 583 -
Tramontina Store Peru S.A.C. Peru Comercio Minorista 26 13.794 - 2.264 -
4. Desempefio Social Abdullah & abdull Rahim Shaik Mohd Sharif Trading ~ Emiratos Arabes Unidos Comercio Minorista 7 16.063 - 1.007 -
Total: 845 2.204.524 48.385 9.271 16.349

5. Desempeiio Ambiental

7. Contenido Técnico
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Anexo de Contenidos GRI

NUmero de empleados y tasa de contrataciény desvinculacién* Gri2-7/401-1

% empleados

Tasade

Tasade

Brasil 2020 2021 Crecimiento (%) 2022 Crecimiento (%) en Brasil contratacion (%) desvinculacion (%)
Noreste 444 591 +33,1 832 +40,8% 8,7 33,69 6,50
Norte 571 722 +26,4 607 -15,9 6,4 9,89 25,07
Sudeste 352 387 +9,4 401 +3,6 4,2 19,54 16,52
Sur 6.916 8.062 +16,6 7.595 -5,8 79,8 8,18 12,95
Centro-Oeste 67 81 +20,9 87 +7,4 0,9 24,30 18,69
Total 8.350 9.843 +17,9 9.522 -3,3 100,0

% empleados % empleados
Exterior 2020 2021 Crec. (%) 2022 Crec. (%) enelexterior Exterior 2020 2021 Crec. (%) 2022 Crec. (%) enelexterior
Estados Unidos 251 229 -8,8 243 +6,1 28,1 Australia 15 14 -6,7 12 -14,3 1,4
China 18 22 +22,2 22 0,0 2,5 Letonia 7 12 +71,4 13 8,3 1,5
México 128 174 +35,9 190 +9,2 21,9 Uruguay 0 1 - 3 +200,0 0,3
Chile 50 57 +14,0 53 -7,0 6,1 Canada 0 3 - 3 0,0 0,3
Colombia 74 71 -4,1 91 +28,2 10,5 Malasia 0 2 - 3 +50,0 0,3
Perl 920 61 -32,2 106 +73,8 12,2 Francia 3 0,3
Ecuador 4 5 +25,0 8 +60,0 0,9 Espaia 2 0,2
Panama 8 13 +62,5 12 -7,7 1,4 Arabia Saudita 2 0,2
Alemania 8 9 +12,5 9 0,0 1,0 Paquistan 1 0,1
Reino Unido 4 6 +50,0 6 0,0 0,7 Total exterior 728 745 +2,3 866 +16,2 100,0
Emiratos Arabes Unidos 43 44 +2,3 57 +29,6 6,6
Singapur 11 8 -27,3 8 0,0 0,9
Sudafrica 17 14 -17,7 19 +35,7 2,2 Total general 9.078 10.588 +16,63 10.388 -1,89

*Lainformacién de Brasil se extrajo del Business Intelligence (Bl) de Recursos Humanos, y la informacién del extranjero se recogié de forma corporativa con los responsables. En ambas situaciones se

consideraron empleados + aprendices + directores. No se consideraron temporales ni otros, porque no tenemos este control a través del sistemay el nUmero no es representativo.
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Valor econémico directo generado y distribuido (en miles de BRL) — serie histérica cri201-1

Descripcién Valor 2021 Valor 2022
1) Ingresos
Ventas de mercaderias, productos y servicios 8.171.738 7.778.550
Otros ingresos 23.006 21.187
Ingresos relativos a la construccién de activos propios 274.082 144,544
Pérdidas estimadas en créditos de liquidacién dudosa - reversidn/constitucion 7.752 9.372
Total 8.476.578 7.953.654
2) Insumos adquiridos de terceros
Costos de productos, mercaderias y servicios vendidos -2.832.006 -3.030.128
Materiales, energia, servicios de terceros y otros -1.775.365 -1.661.113
Total -4.607.371 -4.691.241
3) Valor agregado bruto 3.869.207 3.262.412
4) Depreciaciéon, amortizacién y agotamiento -133.979 -150.028
5) Valor agregado neto producido por la entidad 3.735.228 3.112.385
6) Valor agregado recibido en transferencia
Ingresos financieros 568.040 599.803
Otros 417.931 122.028
Total 985.971 721.832
7) Valor agregado total a distribuir 4.721.199 3.834.216

Descri¢do Valor 2021 Valor 2022
8) Distribucién del valor agregado 4.721.199 3.834.216
Personal 991.967 1.024.503
Remuneracion directa 850.648 895.522
Beneficios 79.522 67.980
FGTS 61.797 61.001
Impuestos, tasas y contribuciones 1.896.363 1.560.719
Federales 1.284.999 931.397
Estaduales 591.523 612.318
Municipales 19.841 17.004
Remuneracién de capitales de terceros 625.121 895.412
Intereses 591.048 867.558
Alquileres 22162 14.691
Otros 11.911 13.164
Remuneracién de capitales propios 1.207.748 353.582
Intereses sobre el capital propio 35.000 -
Dividendos 21.369 7.673
Ganancia acumulada/pérdidas del ejercicio 1.151.379 345.908
Total de la distribucién del valor agregado 4.721.199 3.834.216
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Evaluacién de desempeio GRri404-3 Captaciény desecho de agua dulce* (megalitros) — serie histérica Gri303-3/303-4

Anexo de Contenidos GRI

Brasil 2022 Exterior 2022* Fuente Captacion Desecho
indice de Contenidos GRI Descripcién Activos Evaluados (%) Descripcién Activos Evaluados (%) 2020%* 2021%* 2022 2020** 2021** 2022
Mujeres 3.628 2.081 57,4 Mujeres 438 317 72,4 Agua de superficie - - 38,16 - - 140,55
Hombrens 6.939 3.644 52,5 Hombrens 418 344 82,3 Agua subterranea - - 311,98 - - 6,67
Total 10.567 5.725 54,2 Total 856 661 77,2 Agua de terceros - - 86,72 - - 2,42%%*
*En el extranjero, las unidades no disponen de un Aguadelluvia - " 119,06 " - °
flujo informatizado de evaluaciones del desempefio. Total 490,17 503,32 555,92 116,84 137,49 149,64
Temas materiales Otros tipos de agua _ _ o _ _ o
@ *No considera agua de reutilizacion.
**En los aflos anteriores no se recopilaron datos por tipo de fuente.
@ ***Tratamiento externo.
Accidentes de trabajo — serie historica Gri403-9
Contenido . .
Brasil Exterior
2020 2021 2022 2020 2021 2022
1. Jornada de Sustentabilidad A) N.2 de horas trabajadas (horas) 14.994.804,00 19.863.167,00 20.143.986,00 o - =
B) N.2de horas perdidas por baja laboral por accidentes de trabajo (horas) 29.317,08 33.876,91 33.856,05 *k ** *k
C) N.2 de dias perdidos por baja laboral por accidentes de trabajo (dias). Formula: C = B/8,8 3.331,49 3.849,65 2.847,27 *x *x *k
2. Tramontina
D) Base para los indicadores 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
E) N.2de muertes resultantes de accidentes de trabajo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
H H H A . - * *% *X *%
3. Gobierno Corporativo F) Tasa de fatalidades resultantes de accidentes de trabajo. Férmula: F = (E/A)*D 0,00 0,00 0,00
G) N.2 de accidentes de trabajo con consecuencia grave 43,00 27,00 8,00 0,00 2,00 1,00
H) Tasa de frecuencia de accidentes de trabajo graves (excluye muertes). Férmula: H = (G/A)*D 2,87 1,36 0,40 *x ** *x
@ 4. Desempefio Social 1) N.2 total de accidentes de trabajo de comunicacién obligatoria 188,00 300,00 283,00 31,00 14,00 18,00
J) Tasa de frecuencia de accidentes de trabajo. Férmula: J = (I/A)*D 12,54 15,10 14,05 *x *x* **
K) Tasa de gravedad de accidentes de trabajo. Férmula: K = (B/A)*D 1.955,15 1.705,05 1.680,70 ** ** **
@ 5. Desempeiio Ambiental
*El nimero de accidentes se recogié del Sistema Tramontina.
**Los indices no se calcularon, porque no existen datos consolidados sobre las horas trabajadas y las horas perdidas por accidentes.
@ 6. Desempefio Econédmico
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7 Contenido Tecnico Residuos no destinados a desecho final Gri306-4 Residuos destinados para desecho final Griz06-5

. Suma por Suma por
Anexo de Contenidos GRI . i . . - .
No peligrosos Limite Peso (t) destino (t) No peligrosos Limite Peso (t) destino (t)
indice de Contenidos GRI
Dentro 36,40 Dentro 63.777,77
Preparacién para reutilizacién 45,73 Incineracién con recuperacién de energia 73.347,58
Fuera 10,33 Fuera 9.569,81
Dentro 2.357,30 Dentro -
Reciclaje 31.653,12 Incineracion sin recuperacion de energia 44,47
Fuera 29.295,82 Fuera 44,47
Dentro 9,16 Dentro 57,00
Otras Operaciones de recuperacion 1.538,89 Otras operaciones de disposicién 189,99
Fuera 1.529,73 Fuera 132,99
Temas materiales
Suma: peso total de los residuos no Dentro 2.401,86 S Dentro 4.588,58
destinad d h 33.237,74 Confinamiento en vertedero 10.663,59
estinados a desecho Fuera 30.835,88 Fuera 6.075,01
Suma: peso total de los residuos Dentro 68.423,35
destinad d h 84.245,63
Suma por estinados a desecho Fuera 15.822,28
Peligrosos Limite Peso (t) destino (t)
Dentro - X Suma por
. Preparacion para reutilizacion - Peligrosos Limite Peso (t) destino (t)
Contenido Fuera -
Dentro 49,53 Dentro 32,95
Reciclaje 148,37 Incineracién con recuperacién de energia 1.786,74
Fuera 98,84 Fuera 1.753,79
1.Jornada de Sustentabilidad _ ' Dentro 173,79 Dentro _
Otras Operaciones de recuperacion 675,23 Incineracion sin recuperacion de energia 0,06
Fuera 501,44 Fuera 0,06
. : Dentro 223,32 Dentro -
Suma: peso total de los residuos no ' . . ..
i : 823,60 Otras operaciones de disposicién 0,95
2. Tramontina destinados a desecho Fuera 600,28 Fuera 0,95
Dentro 262,90
Confinamiento en vertedero 275,32
. . Fuera 12,42
3. Gobierno Corporativo Total 34.061,33
Suma: peso total de los residuos Dentro 295,85
destinad d h 2.063,07
estinados a desecho Fuera 1.767,22
@ 4. Desempeiio Social
Total 86.308,70
@ 5. Desempeiio Ambiental
@ 6. Desempefio Econédmico
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Areas de preservacion por fabrica Griz04-3

Emisiones GRrI 305

Empresa Ubicacién Bosques de Produccién (Ha) APP (Ha) ReservaLegal (Ha) Bosque Nativo Preservado (Ha) La Compaiia elaboré el segundo Inventario
de Gases de Efecto Invernadero (GEI)
Belém* PA 0,00 0,00 0,00 0,00 . .
utilizando el enfoque de control operativo,
Cutelaria RS 0,00 26,72 20,90 53,41 . o .
considerando las emisiones directas e
Delta** PE 0,00 - - - Lo
indirectas (alcances 1y 2) generadas en 2022*.
Eletrik RS 0,00 1,50 0,00 0,00
Farroupilha RS 0,00 0,00 0,00 0,00 *Contempla las emisiones generadas por las fabricas y las
areas forestales de produccién localizadas en Rio Grande do
Florestal RS 737,05 188,46 287,82 247,24 Sul, ademads de la reserva legal, las areas de preservacion,
Garibaldi RS 0,00 0,00 0,00 1,66 entre otras dreas de vegetacion. Los calculos fueron realizados
; utilizando la Herramienta de Calculo 2023 del Programa
Madeiras RS 15,00 0,00 0,00 0,00 Brasilefio GHG Protocol, ABNT ISO/TR 14069:2015, Directrices
Multi RS 0.00 420 0,00 433 del IPCC (2006), Notas Técnicas y materiales de orientacién
del Programa Brasilefio GHG Protocol y referencias del Cuarto
TramontinaSul RS 2.568,09 580,74 506,51 121,02 Inventario Nacional de Emisionesy Remociones Antropogénicas
TEEC RS 0.00 159 054 107 de Gases de Efecto Invernadero (2020), a la Convencién Marco
! ! ! ! de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico. Tanto el
Total 3.320,14 803,21 815,77 428,73 inventario como el Informe de Emisiones fueron elaborados
por el equipo interno de Tramontina, bajo la coordinacién del
*Tramontina Belém ya no tiene dreas de APP, Reserva Legal y Bosque Nativo Preservado, porque vendié una antigua drea de manejo forestal en 2022. Comité Ambiental y sin verificacion de terceros.
**Tramontina Delta sigue relevando las zonas, que se presentaran en el proximo informe.
Cantidades de especies por nivel de riesgo de extincion Griz04-4
Dentro del sistema adoptado, Tramontina no identifica en sus actividades Nivel de riesgo RegiondelasSerra(RS) RegiénEncruzilhada(RS) RecifeyMoreno (PE) Belém (PA)
diarias las especies potencialmente afectadas, la extension de las areas
impactadas, la duracion y la reversibilidad o no de los impactos. Estas Criticamente amenazadas de extincién 0 1 1 2
mediciones mas detalladas solo se realizan en los estudios de fauna vy flora, T
cuando lo solicitan los organismos ambientales parala ampliacién de proyectos. Amenazadas de extincion 0 2 3 0
. . . . ) ) Vulnerables 8 8 4 4
Analizando la informacién de la Lista Roja de Especies Amenazadas de la UICN,
de las 632 especies identificadas en las regiones donde se encuentran los Casiamenazadas 8 8 3 0
A o . - )
Molinos, el 93 % estan clasificadas como poco preocupantes en relaciéon con Poco preocupantes 151 119 04 521

el riesgo de extincion.
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Indice de Contenidos GRI

GRI2-1/2-3

¢ Declaracién de uso: Tramontina informé en conformidad con las Normas
GRI, para el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022.
¢ Norma utilizada: GRI 1: Fundamentos 2021

Norma GRI / Contenido

Ubicaciéon

Respuesta

Omisién

Requisitos omitidos

Motivo Explicacién

CONTENIDO GENERAL

GRI 2: Contenido General 2021

2-1 Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la presentacion
de informes de sostenibilidad

14,21,22

El Grupo Tramontina esta formado por sociedades comerciales, y las
unidades de fabricacién y los Centros de Distribucién estan constituidos
como Sociedades Andnimas de Capital Cerrado. Las unidades de comercio
minoristas y las unidades de prestacién de servicios son Sociedades
Limitadas. La sede esta ubicada en Av. Ivo Tramontina, 1024 - Triangulo,
Carlos Barbosa - RS, 95185-000, Brasil.

Empresas en Brasil

+ Unidades de Fabricacién: Tramontina Belém S/A; Tramontina S/A Cutelaria;
Tramontina Garibaldi S/A IndUstria Metalurgica; Tramontina Eletrik S/A;
Tramontina Farroupilha S/A IndUstria Metallrgica; Tramontina Multi S/A;
Tramontina Madeiras S/A; Tramontina Delta S/A; Tramontina Teec S/A

« Centros de Distribucién: Tramontina Sudeste S/A; Tramontina Sul S/A;
Tramontina Planalto S/A; Tramontina Norte S/A; Tramontina Nordeste S/A

+ Comércio Minorista: Tramontina Varejo Utilidades Ltda. (Matriz);
Tramontina Varejo Utilidades Ltda. (Filial); Tramontina Store Comércio
Varejista Ltda.; 18 filiais Tramontina Store Comércio Varejista Ltda.

» Demas Unidades: Tramontina Central de Administracdo Ltda.; Tramontina
Internacional S/A; Tramontina Florestal Ltda.

« Oficinas Regionales de Ventas: Tramontina Sul S/A (filial Porto Alegre);
Tramontina Sul S/A (filial Curitiba); Tramontina Sudeste S/A (filial Belo
Horizonte); Tramontina Sudeste S/A (filial Rio de Janeiro); Tramontina
Nordeste S/A (filial Recife).

Empresas en el exterior

« Centros de Distribucién: Tramontina USA, INC.; Tramontina Canada, INC.;
Tramontina Guangzhou Trading CO., LTD.; Tramontina de Mexico S.A.de C.V,;
Tramontina de Panama S.A.; Tramontina United Kingdom LTD.; Tramontina
Africa (PTY) LTD.; Tramontina UAE LLC; Tramontina Singapore PTE. LTD;
Tramontina Malaysia SDN. BHD.; Tramontina Germany GMBH; Tramontina
Riga LTD.; Tramontina Australia PTY LTD.; Tramontina de Colombia S.A.S;
Tramontina de Chile S.A.; Tramontina del Peru S.A.C.; Tramontina Iberica SLU;
Tramontina France SARL; - Oficinas Regionales de Ventas: Tramontina del
Ecuador S.A.C.; Tramontina Caribe S.A.; Tramontina Comerc. Y Represent.
Uruguay S.A.; Tramontina Arabia Limited; Tramontina Household Trading
Pakistan (Private) Limited; - Comercio Minorista: Tramontina Store Santiago
Limitada (matriz); Tramontina Store Santiago Limitada (filial); Tramontina
Store Colombia S.A.S. (matriz); 4 filiais Tramontina Store Colombia S.A.S.;
Tramontina Store Peru S.A.C. (matriz); 4 filiais Tramontina Store Peru S.A.C.;
Abdullah & Abdull Rahim Shaid Mohd Sharif Trading.
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Anexo de Contenidos GRI 2-3 Periodo objeto del informe, frecuenciay El periodo del informe de sustentabilidad coincide con el de los estados

punto de contacto 2,119,131 financieros consolidados.
indice de Contenidos GRI Todos los ajustes se realizaron a partir de las respuestas de los
indicadores.
Informe de Sustentabilidad 2021 - pag. 21: + 22.000 productos
disponibles en Brasil y en mas de 132 paises.
Informe de Sustentabilidad 2022, pag. 14: Portfolio con mas de 22.000
productos que se comercializan en mas de 120 paises.
Justificacion: la informacion “mas de 120 paises” es la norma de
comunicacién de la Compaiiia.
Informe de Sustentabilidad 2021 - pag. 37: Algunos datos sobre
2-4 Actualizacién de la informacion 14,50,52,116 capacitacion en Brasil y en el extranjero fueron interpretado y publicados
incorrectamente. La informacién correcta, para 2021, se encuentra en las
pags. 50y 52.
Contenido 403-9 Accidentes de Trabajo
En el Informe de Sustentabilidad 2021, pags. 53y 100, la tasa de
gravedad se calculé por el método siguiente: (NUmero de dias perdidos/
NUmero de horas trabajadas) *1.000.000. A partir de 2022, el método de
cdlculo utilizado sera el que se expresa a continuacion, recalculandose los
afios anteriores y puesto a disposicion en la pagina 116.
. Nueva férmula:
Contenido (Numero de horas perdidas derivadas de baja laboral por accidentes de
trabajo/ NUmero de horas trabajadas)* 1.000.000.
2-5 Verificacion externa El Informe de Sustentabilidad no fue verificado externamente.
1. Jornada de Sustentabilidad _6 Activi 10,11,12,14,
29,69, 74,91
2-7 Empleados 45, 46,47,114
2. Tramontina Tramontina no tiene control a través del
sistema sobre los trabajadores que no
son empleados. Laempresa contrata
No trabajadores temporales a través
. . 2-8 Trabajadores que no son empleados 45 Todos STeserislE de agencias, asi como consultores y
ﬁ 3. Gobierno Corporativo P profesionales para servicios generales
de jardineria, limpieza y mantenimiento,
contratados directamente con la
empresa encargada.
@ 4. Desempefio Social 2-9 Estructura de gobernanza y composicion 36,37,38
2-10 Designacién y seleccion del maximo
p p 36
érgano de gobierno
. . 2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno 37
5. Desempefio Ambiental = —— :
2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en la 9
supervision de la gestidn de los impactos
2-13 Delegacion de la responsabilidad de estién 26
. L. de los impactos
6. Desempeiio Econémico
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Omisién

Norma GRI / Contenido Ubicacién Respuesta Requisitos omitidos Motivo Explicacion
2-14 Funcién del maximo érgano de gobierno en la >
presentacion de informes de sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés 36
2-16 Comunicacién de inquietudes criticas 36
Tramontina no cuenta con un proceso formal para el desarrollo de los
2-17 Conocimientos colectivos del maximo miembros del Consejo de Administracidn, ni existe ninguna herramienta
érgano de gobierno o planificacién para preparar a los miembros del CAD en relacién con el
desarrollo sustentable.
2-18 Evaluacioén del desempefio del maximo El Consejo de Administracién no dispone de un proceso de evaluacién del
érgano de gobierno desempefio y competencias.
2-19 Politicas de remuneracién 61
2-20 Proceso para determinar la remuneracién 61
2-21 Ratio de compensacion total anual 61
2-22 Declaracion sobre la estrategia de
; 3,7
desarrollo sostenible
. . No Tramontina no controla este
2-23 Compromisos y politicas Todos disponiblell indicador.
2-24 Incorporacién de los compromisos y politicas 36
El Canal de Denuncias empezé a
2-25 Procesos para remediar los impactos i No f“”°'°?‘ar en Jullo‘d‘e 2022y aunno
. 9 d'y'e . . fue objeto de revisiones y mejoras, ni
negativos disponible N L
de una evaluacién de su eficacia por
parte de stakeholders.
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y
R 39,41
plantear inquietudes
i . . En 2022 se pagaron importes relativos a procesos iniciados en afios
227 Cu_mpllmlento celalee Bacionhlas 40 anteriores, sumando mas de BRL 11.000.000 en multas relativas a 160
normativas
Casos.
2-28 Afiliacién a asociaciones 74
2-29 Enfoque para la participacion de los 7,41,54

grupos de interés

2-30 Convenios de negociacién colectiva

TEMAS MATERIALES

En Brasil, el 100 % de los empleados esta cubierto por acuerdos de
negociacion colectiva. En el extranjero, el porcentaje de unidades
cubiertas por acuerdos de negociacién colectiva es del 8,5 %. La gran
mayoria de las unidades tienen sus condiciones de trabajo definidas por
contratos de trabajo individuales y de acuerdo con la legislacion vigente.

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-1 Proceso de determinacién de los temas
materiales

3-2 Lista de temas materiales

7,8
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Anexo de Contenidos GRI Ciclo de vida responsable de productos y embalajes
indice de Contenidos GRI GRI 3: Temas Materiales 2021
3-3 Gestion de los temas materiales 8,12,81,82,91

GRI 204: Practicas de abastecimiento 2016
204 - Gestién del tema Practicas de Abastecimento 70

GRI 301: Materiales 2016

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 83,84
. - 27, 85, 86, 87
) 301-2 Insumos reciclados utilizados "aa
Temas materiales 88, 89
@ 301-3 Productos y materiales de envasado 87,88, 89, 90, 91
recuperados
GRI 302: Energia 2016
302-5 Reduccién de los requerimientos No Tramontlng no |mp|e_mento proygc_tos
o . Todos . . para reducir los requisitos energéticos
energéticos de productos y servicios disponible

de los productos para 2022.
GRI 304: Biodiversidad 2016

. 304-2 Impactos significativos de las actividades, 106
Contenido productos y servicios en la biodiversidad
GRI 305: Emisiones 2016
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI Todos No Z;agz?:\E:ennatgr%ndccleug::;:g:E;zcgto
1. Jornada de Sustentabilidad (alcance 3) disponible | e rnadero.
GRI 306: Residuos 2020
306-2 Gestidn de impactos significativos 85
2. Tramontina relacionados con residuos
GRI 308: Evaluacién ambiental de proveedores 2016
Las fabricas exigen a los proveedores, especialmente a los de industrias e insumos directos,
. . una copia de la Licencia de Funcionamiento vigente para desarrollar sus actividades.
3. Gobierno Corporativo 308 - Gestdo do tema Evaluacién ambiental de Esta medida ya evidencia la evaluacion de las operaciones del proveedor por parte de las
proveedores autoridades medioambientales competentes. Los proveedores también deben proporcionar
documentos auxiliares (fichas técnicas, informes, certificados, etc.) para los materiales y
servicios que se suministren de acuerdo con sus requisitos técnicos especificos.
@ 4. Desempefio Social 308-1 Nuevos proveedores que han pasado Tramont!na noposee un sistema
5 . N No corporativo de seleccién de nuevos
iltros de seleccién de acuerdo con criterios Todos . . . L
. disponible  proveedores segun criterios
ambientales h
ambientales.
~ . Tramontina no posee un proceso
@ 5. Desempefio Ambiental 308-2 Impactos ambientales negativos en la No corporativo para evaluar a los
o ; Todos . A -
cadena de suministro y medidas tomadas disponible  proveedores en relacién con los
impactos ambientales.
@ 6. Desempeiio Econédmico
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Norma GRI / Contenido Ubicacién Respuesta Requisitos omitidos Motivo Explicacion
GRI401: Empleo 2016
401 - Gestion del tema Empleo 42
GRI 411: Derechos de los pueblos indigenas 2016
Tramontina no dispone de gestién
sobre este tema. Sin embargo, en la
411 - Gestion del tema Derechos de los pueblos No concesién de licencias ambientales,
g Todos " " e P -
indigenas disponible  se verifica la cercania/interferencia
del emprendimiento en las
comunidades indigenas.
411-1 Casos de violaciones de los derechos de los No se registré ninglin caso de violacién de los derechos de los pueblos
pueblos indigenas indigenas durante el periodo cubierto por el informe.
GRI 414: Evaluacién social de los proveedores 2016
Tramontina no posee procesos
corporativos, tales como diligencia
414 - Gestién del tema Evaluacion social de los Todos No debida, para identificar y evaluar
proveedores disponible  los impactos sociales negativos
significativos reales y potenciales de
la cadena de proveedores.
414-1 Nuevos proveedores que han pasado Tramont[na no d|spor!e’ de un proceso
! . N No corporativo de seleccién de nuevos
filtros de seleccién de acuerdo con criterios Todos . .
h disponible  proveedores que tenga en cuenta
sociales oA .
criterios sociales.
Tramontina no posee un proceso
414-2 Impactos sociales negativos en la No corporativo para evaluar alos
o > Todos . . .
cadena de suministro y medidas tomadas disponible  proveedores en relacién con los

impactos sociales.

Salud, bienestar y desarrollo del trabajador

GRI 3: Temas Materiales 2021

) . 8,12, 44,50,

3-3 Gestion de los temas materiales 52,54
GRI 201: Desempeiio econémico 2016
201-3 Obligaciones del plan de beneficios

- S 58
definidos y otros planes de jubilacién
GRI 202: Presencia en el mercado 2016
202-1 Ratios entre el salario de categoria 61
inicial estandar por género y el salario minimo local
GRI 401: Empleo 2016
401 - Gestién del tema Empleo 42
401-1 §9ntrataC|ones de nuevos empleados 45, 46,114
y rotacién de personal
4_01—2 Prestaciones para los empleados a 55,56,57, 58,
tiempo completo que no se dan a los empleados a

. : 59,60, 61

tiempo parcial o temporales
401-3 Permiso parental 55, 56
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indice de Contenidos GRI

Temas materiales

© 06

Contenido

1.Jornada de Sustentabilidad
2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

4. Desempeiio Social

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econédmico
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Omisién

Norma GRI / Contenido Ubicacién Respuesta Requisitos omitidos Motivo Explicacion
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018
403-6 Promocién de la salud de los trabajadores 55, 56,59, 60
GRI 404: Formacién y educacién 2016
404-1 Promedio de horas de formacién al
N 50,52
afo por empleado
404-2 Programas para desarrollar las
competencias de los empleados y programas de 50,51,52,53
ayuda a la transiciéon
404-3 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periddicas de su desempefio y del 53,116

desarrollo de su carrera

Innovacién Sustentable

GRI 3: Temas Materiales 2021
3-3 Gestidn de los temas materiales

GRI 201: Desempeiio econémico 2016

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y
oportunidades derivados del cambio climatico

GRI 302: Energia 2016

302-4 Reduccién del consumo energético
GRI 301: Materiales 2016

301-2 Insumos reciclados utilizados

301-3 Productos y materiales de envasado
recuperados

Relaciones transparente, inclusivas e integras

8,12, 24, 25,
26,27

103,104

27,85, 86, 87,
88, 89

87,88, 89,90, 91

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 201: Desempeiio econémico 2016

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno
GRI 205: Anticorrupcién 2016

205 - Gestién del tema Anticorrupcién

205-1 Operaciones evaluadas en funcién de
los riesgos relacionados con la corrupcién

205-2 Comunicacién y formacién sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion

205-3 Incidentes de corrupcién confirmados
y medidas tomadas

8,12, 39, 41, 47

110

40, 41

40 3’y o’ . No. Tran_'nontlna no t'lene ninguna evaluaao_rT de
disponible los riesgos relacionados con la corrupcion.

No Tramontina no tiene programas de

40 ‘¢! . . compromiso de los proveedores para luchar

disponible i
contra la corrupcion.
40
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6. Desempefio Econédmico
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Norma GRI / Contenido Ubicacién

Respuesta

Omisién

Requisitos omitidos Motivo Explicacién

GRI 402: Relaciones trabajador-empresa 2016

402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios

. 42
operacionales

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016
405 - Gestion del tema Diversidad e igualdad de

oportunidades 47,49
405-1 Diversidad de érganos de gobierno y
47,48

empleados
405-2 Ratio entre el salario basicoy la

o 8 61
remuneracién de mujeres y de hombres
GRI 406: No discriminacion 2016
406-1 Casos de discriminacién y acciones a1

correctivas emprendidas
GRI407: Libertad de asociacién y negociacién colectiva 2016

407 - Gestién del tema Libertad de asociacién y

NGy ; 42
negociacion colectiva

407-1 Operagdes e fornecedores em que o direito
a liberdade sindical e a negociagdo coletiva pode 42
estar emrisco

GRI 408: Trabajo infantil 2016

408-1 Operaciones y proveedores con

riesgo significativo de casos de trabajo infantil 42
GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio 2016

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo forzosou 42

obligatorio

GRI 410: Practicas en materia de seguridad 2016

410-1 Personal de seguridad capacitado en
politicas o procedimientos de derechos humanos

Tramontina no cuenta con personal de seguridad propio. En las empresas
extranjeras, la practica varia en funcion de la legislacion local. Los
trabajadores de las empresas de seguridad patrimonial tercerizadas
cuentan con un curso de capacitacién para guardias de seguridad, segin
la Disposicion N.2 3.233/2012-DG/DPF de 2012, donde se imparte

el contenido sobre derechos humanos. Los prestadores de servicios
reciben el Manual de Conducta de Tramontina, que contiene las normas y
reglamentos relacionados con el tema.

Tramontina no dispone de este
indicador recopilado por categoria
funcional. Este es el primer afio que la
, No organizacién presenta este indicador
disponible  teniendo en cuenta a todos los
empleados a nivel de Brasil. Se estan
tomando medidas para mejorar la
comunicacion de esta informacion.
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GRI 417: Marketing y etiquetado 2016

417-3 Casos de incumplimiento relacionados con

P 5 34
comunicaciones de marketing

Operagao ecoeficiente, circular e de baixo carbono
GRI 3: Temas Materiales 2021
3-3 Gestidn de los temas materiales 8,12,92,93

GRI 302: Energia 2016

Tramontina trabaja en conformidad con la legislacién de los paises donde
actua, evaluando oportunidades para buscar modelos sustentables
dentro de lo que es viable y posible en cada situacion.

Las compras de energia eléctrica al Mercado Libre de Energia (Brasil), que
se ocupa de la energia mas representativa en los consumos, se realizan de
acuerdo con la legislacién vigente.

302 - Gestion del tema Energia 100

302-1 Consumo de energia dentro de la

- o 100,101,102
organizacién
302-2 Consumo de energia fuera de la organizacién Todos . No_ Tramontmg no dispone de gestion
disponible  sobre este indicador.
302-3 Intensidad energética 100
302-4 Reduccién del consumo energético 102
GRI 303: Agua y efluentes 2018
303 - Gestion del tema Agua y efluentes 94
303-1 Interaccién con el agua como recurso
3 94,96
compartido
El desecho de los efluentes de la empresa sigue las normas definidas
en las Licencias de Operacion (LO) y en la legislacién vigente, asi como
L. . . las definiciones de las areas técnicas de reutilizacién. Se constata que
303-2 Gestidén de los impactos relacionados : : N X
. los efluentes industriales enviados a tratamiento en las empresas
con el vertido de agua X - " L
tercerizadas también tienen los parametros y controles definidos por los
organismos de autorizacién. Estos proveedores son evaluados y sus LO
son controladas por Tramontina.
Tramontina no dispone de una
303-3 Extraccién de agua 95,116 b e evaluacién detallada de las
disponible  operaciones situadas o no en zonas
de estrés hidrico.
Tramontina no dispone de una
303-4 Vertido de agua 95,116 o No evaluacion detallada de las

disponible  operaciones situadas o no en zonas
de estrés hidrico.
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Norma GRI / Contenido Ubicacién Respuesta Requisitos omitidos Motivo Explicacion
Tramontina no dispone de una
evaluacion detallada de las
operaciones situadas o no en zonas
de estrés hidrico. Tramontina no
controla el consumo total de agua

303-5 Consumo de agua 95 o' Mo en megalitros de los proveedores
disponible  que causanimpactos significativos
relacionados con el agua en areas con
estrés hidrico. La compafiia controla
la validez de las licencias de operacion
con condicionantes que abordan el
tema.
GRI 304: Biodiversidad 2016
304 - Gestion del tema Biodiversidad 106
304-1 Sitios operacionales en propiedad,
arrendados o gestionados ubicados dentro de o
N p . 106
junto a dreas protegidas o zonas de gran valor para
la biodiversidad fuera de areas protegidas
304-2 Impactos significativos de las actividades,
s S . 106
productos y servicios en la biodiversidad
304-3 Habitats protegidos o restaurados 118
304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de
la IUCN y en listados nacionales de conservacién
Ao a 118
cuyos habitats se encuentren en areas afectadas
por las operaciones
GRI 305: Emisiones 2016
305 - Gestion del tema Emisiones 103,104,105,
118
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 105
305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la 105
energia (alcance 2)
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 105
Tramontina no posee gestién en el
tema de emisiones, por lo que no
hay acciones directas para minimizar
305-5 Reduccidén de las emisiones de GEI Todos NtE las emisiones de GEI. A partir de |a

disponible  Estrategia de Sostenibilidad, que

se pondra en marchaen 2023, la
Compaiifa estructurard su Programa
de Gestién del Carbono.
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Contenido Tecnico Norma GRI/ Contenido Ubicacién Respuesta Requisitos omitidos Motivo Explicacién
Anexo de Contenidos GRI Tramontina Farroupilha es la Unica fabrica del Grupo que utiliza gases
refrigerantes en sus productos. Sin embargo, la empresa utiliza los
indice de Contenidos GRI gases R-134A y R-404A que no destruyen la capa de ozono y, por tanto,

no estan incluidos en el Protocolo de Montreal y pueden utilizarse sin
restricciones. Estos gases se emplean en la fabricacién de freezers,
refrigeradores y mesas refrigeradas, en la linea de fabricacién de equipos
para cocinas profesionales. En el afio cubierto por el informe se utilizaron:
* R404A: 42,18 kg produccion; 110,42 kg mantenimiento;
+R134A:163,82 kg produccion; 189,76 kg mantenimiento.

De acuerdo con los andlisis de los puntos de emisién de las fabricas,

para cumplir con la legislacion vigente en cada estado, debidamente
comunicados al IBAMA, sumados a los analisis realizados, con la definicién
de las horas de uso en el periodo y los factores de emisién de los equipos,
para cada una de las categorias siguientes Tramontina emitié en el
periodo cubierto por el informe (en toneladas/afio):

*MP=187,07

+CO=108,44

+NOx =153,26

*HC=9,39

- VOC = 4,02

305-6 Emisiones de sustancias que agotan
la capa de ozono (ODS)

Temas materiales 305-7 Oxidos de nitrégeno (NOXx), 6xidos de

azufre (SOx) y otras emisiones significativas al aire

GRI 306: Residuos 2020

306-1 Generacion de residuos e impactos

significativos relacionados con los residuos o7
Contenido 306-2 Gestién de impactos significativos 07
relacionados con residuos
306-3 Residuos generados 98
1. Jornada de Sustentabilidad 306-4 Residuos no destinados a desecho final 98,117
306-5 Residuos destinados para desecho final 99,117

Seguridad 3602

2. Tramontina GRI 3: Temas Materiales 2021
- ) 8,12, 31, 32, 33,
3-3 Gestion de los temas materiales 34,62,63
X . GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018
3. Gobierno Corporativo - —
Além dos indicadores de SST apresentados ao longo do texto do RS, pela
403 - Gestién del tema Salud y seguridad en el caragtemstlca da gestdo descentrghzgda, a Tramontm? nao possui outras
. medidas ou acompanhamento de indicadores na gestdo corporativa,
trabajo ) R : o
ainda que de forma individual algumas unidades de negdcio possuem
4. Desempeiio Social indicadores internos préprios nesta tematica.
403-1 Sistema de gestién de lasaludy la 62
seguridad en el trabajo
403-2 Identificacion de peligros, evaluacién
= i ; ] R, L 66,67
5. Desempefio Ambiental de riesgos e investigacion de incidentes
403-3 Servicios de salud en el trabajo 64
403-4 Participacién de los trabajadores, consultas
y comunicacién sobre salud y seguridad en el 65, 66

6. Desempefio Econédmico trabajo

@& ® 0 ®»®& 0 ¢
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Szl @ TEEED Norma GRI/ Contenido Ubicacion Respuesta Requisitos omitidos Motivo Explicacién
Anexo de Contenidos GRI 403-5 Formacion de trabajadores sobre 6
. A 5
salud y seguridad en el trabajo
indice de Contenidos GRI 403-7 Prevencién y mitigacién de los impactos para
lasaludy la seguridad en el trabajo directamente 64,65,67
vinculados a través de las relaciones comerciales
403-8 Cobertura del sistema de gestién de la salud
h X 62
y la seguridad en el trabajo
403-9 Lesiones por accidente laboral 67,68,116
403-10 Las dolencias y enfermedades laborales 64
GRI 416: Salud y seguridad de los clientes 2016
Temas materiales 416 - Gestion del tema Salud y seguridad de los
E 31,32,33
clientes
416-1 Evaluacién de los impactos de las categorias 31,32,33

de productos y servicios en la salud y la seguridad
416-2 Casos de incumplimiento relativos a los

impactos de las categorias de productos y servicios 34
enlasaludy laseguridad

GRI 417: Marketing y etiquetado 2016

417-1 Requerimientos para la informaciony

Contenido el etiquetado de productos y servicios 34
417-2 Casos de incumplimiento relacionados con
la informaciény el etiquetado de productos y 34
servicios

1.Jornada de Sustentabilidad GRI 418: Privacidad del cliente 2016

Tramontina no registré ninguna reclamacién relativa a la violacién de la
privacidad de los datos de clientes/consumidores o relativa a la fuga, robo
o pérdida de datos de clientes/consumidores en el afio 2022. Los casos
registrados se refieren a los derechos de los titulares de datos, art. 18 de
laLey 13.709/18, Ley General de Proteccién de Datos Personales (LGPD),
para lo cual ya existe un procedimiento interno formalizado para atender
cualquier solicitud de consumidores, proveedores, clientes y otras partes
interesadas.

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a
2. Tramontina violaciones de la privacidad del cliente y pérdida
de datos del cliente

3. Gobierno Corporativo Desarrollo Local

GRI 3: Temas Materiales 2021
3-3 Gestion de los temas materiales 8,12,71,72,73
4. Desempefio Social GRI 201: Desempeiio econémico 2016

201-1 Valor econémico directo generado y

distribuido 109,115
5. Desempeiio Ambiental GRI 202: Presencia en el mercado 2016
202-2 Proporcién de altos ejecutivos contratados 73

en la comunidad local

6. Desempefio Econédmico

@& ® 0 ®»® O W
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Anexo de Contenidos GRI GRI 203: Impactos econémicos indirectos 2016

Tramontina no dispone de una
metodologia especifica para evaluar
los impactos econdémicos indirectos.

indice de Contenidos GRI 203 - Gestién del tema Impactos econémicos No
oo Todos . .
indirectos disponible

203-1 Inversiones en infraestructura y servicios

78,79
apoyados

203-2 Impactos econémicos indirectos

significativos 71,72

GRI 204: Practicas de abastecimiento 2016

204-1 Proporcién de gasto en proveedores

72
locales

Temas materiales
GRI 207: Fiscalidad 2019

207-1 Enfoque fiscal 110

110

207-2 Gobernanza fiscal, control y gestién de
@ riesgos

207-3 Participacion de los grupos de interés

y gestién de sus inquietudes en materia fiscal 110

207-4 Presentacion de informes pais por pais 111,112

Contenido GRI 413: Comunidades locales 2016

413 - Gestién del tema Comunidades locales 75

413-1 Operaciones con programas de
. participacion de la comunidad local, evaluaciones 75,76,77
1.Jornada de Sustentabilidad delimpacto y desarrollo

413-2 Operaciones con impactos negativos
significativos -reales o potenciales-en las Todos
comunidades locales

No Tramontina no controla este
disponible indicador.

2. Tramontina

3. Gobierno Corporativo

4. Desempeiio Social

5. Desempeiio Ambiental

6. Desempefio Econédmico
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Expediente
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Una publicacién Tramontina
Fecha de publicacion: 12 de junho de 2023

Tramontina agradece a todos los que participaron en la elaboracién de este Informe de
Sustentabilidad, en especial a los empleados, que fueron incansables en la recopilacién de datos e
informaciones relevantes que elevaron el nivel de transparencia de esta publicacién. Si tiene preguntas
o sugerencias, pdéngase en contacto con atendimento@tramontina.com.

Coordinaciéninterna
Comité ESG Tramontina

Fuente de los datos
Empresas del Grupo Tramontina

Fotografias
Imagen de la portaday las pags. 2, 5 e 16: Depositphotos.com.
Otras imagenes: Archivos Tramontina
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» Redactora auxiliar: Thais Leobeth - MTE 19318/RS
» Portada, disefio grafico y diagramacién: Rafael Cividini Gomes
* Interactividad y navegacién: Martina Camini
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Katine Walmrath
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